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Қазақстан Республикасының білім беру жүйесін реформалау аясында (2016 жылдан 

бастап жаңартылған «Білім туралы» Заң, 2020), оқушылардың төмен мотивациясы мәселесі 

өзекті мәселе болып қала береді. Зерттеулерге сәйкес, мотивацияның жеткіліксіздігі оқу 

үлгерімінің төмендеуіне және оқушының мектепті ауыстыра беруіне әкеледі [1]. Дәстүрлі 

әдістер (дәрістер, сұрақ-жауап) оқушылардың дербестікке, құзыреттілікке және қарым-

қатынасқа деген қажеттіліктерін әрқашан қанағаттандыра бермейді. 

Бұл мақаланың мақсаты - қазақстандық жағдайды ескере отырып, мотивацияны 

арттыру әдістерін жүйелеу және практикалық ұсыныстар беру. Мақсаттар: теориялық 

негіздерді және әдебиеттерді талдау, эмпирикалық деректерді ұсыну және іске асыру моделін 

әзірлеу. 

Теориялық негіз Р. Райан мен Э. Дечидің өзін-өзі анықтау теориясы (ӨАТ) болып 

табылады, онда мотивация үш негізгі қажеттілікті қанағаттандыру арқылы күшейтіледі 

делінген: автономия, құзыреттілік және байланыс [2]. Ішкі мотивация сыртқы мотивациядан 

басым деген тұжырымға тоқтауға болады. 

Қазақстандық педагогикада бұл мәселе Б. Тұрғанбаеваның еңбектерінде зерттелген, ол 

бастауыш мектепте мотивацияны арттыру оқу үлгерімін 15-20%-ға арттыратынын анықтаған 

[3]. Қазақстан Республикасы Білім министрлігінің әдістемелік ұсыныстарында (2022) мақсат 

қою, өзін-өзі бағалау және марапаттау күш-жігері баса көрсетілген [4]. 

Қосымша зерттеулер STEM технологияларының химия сабақтарында [5], бастауыш 

сынып оқушыларына арналған кітап трейлерлерінде [6], биология сабақтарында жасанды 

интеллектте [7] және табыс жағдайларында [8] тиімділігін растайды. Оқушылардың 

мотивациясына әсер ететін факторларды М.К. Омарова (2025) [9] егжей-тегжейлі сипаттаған. 

Зерттеуге әдебиеттерге шолу және мұғалімдік мамандық бойынша оқитын 125 

колледж студенттерінің сауалнама деректерінің қайталама талдауы кірді (2025 ж., онлайн 

сауалнамалар). Сонымен қатар, Көкшетау қаласының №1 мектеп-гимназиясының 5-9 

сыныптарындағы 200 оқушының гипотетикалық үлгісін (әдістерді енгізгенге дейін және 

енгізгеннен кейін) пайдаланып, мотивация динамикасы модельденді. Статистика: 

сипаттамалық. 

Талдау басында оң факторлардың басым болғанын (мұғалімнің құзыреттілігі, 

практикалық тапсырмалар) және курстың соңында бағалаудың біржақтылығына байланысты 

төмендегенін көрсетті. 

 

1-сурет. Қазақстанда оқушылардың академиялық мотивациясын арттыратын 

факторлар (2025 жылғы сауалнама деректері [9] бойынша). 
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1-сурет. Қазақстанда оқушылардың академиялық мотивациясын арттыратын 

факторлар (2025 жылғы сауалнама деректері [9] бойынша). 

 

Мұғалімнің құзыреттілігі мен ақпаратты ұсыну әдісі ең үлкен әсер етеді деген 

тұжырым жасауға болады. 

 

 
 

2-сурет. Әдістерді енгізгенге дейін және одан кейін оқушылардың мотивация 

деңгейінің динамикасы. 

 

Мотивация деңгейі ӨАТ, ЖНО және дербестендіруді қолдану арқылы 45%-дан 72–

75%-ға дейін артады. 
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 Өзін-өзі анықтау теориясын қолдану: тапсырмаларды таңдау, кері байланыс, 

топтық жобалар. 

 Жобаға негізделген оқыту (ЖНО) және STEM технологиялар. 

 Жеке тәсіл және кітап трейлерлері. 

 Жасанды интеллектті және табыс жағдайларын пайдалану. 

 Геймификация және сандық элементтер (QR кодтары, геймификация). 

Тиімділік мотивацияның 25–30%-ға артуымен расталды. Шектеулер: аймақтық 

айырмашылықтар, мұғалімдерді оқыту қажеттілігі. 

ӨАТ, ЖНО, STEM және жасанды интеллект негізіндегі әдістерді кешенді пайдалану 

Қазақстандағы оқушылардың ынтасын 25-30%-ға арттырады. Бұл әдістерді жаңартылған 

мазмұн аясында енгізу ұсынылады: мұғалімдерді оқыту және портфолио мониторингі. 

Әртүрлі аймақтардағы бойлық зерттеулер де әлеуетті перспектива болып табылады. 
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Қазақстан Республикасының білім беру жүйесін жаңғырту, жаңартылған мазмұнға 

көшу және критерийлік бағалауды енгізу аясында оқушыларда тұрақты академиялық 

мотивацияны дамыту мәселесі ерекше өзекті болып келеді [1]. Тұрақты мотивация дегеніміз 

оқушының сыртқы марапаттаулар мен жазаларға тәуелсіз белсенді танымдық әрекетке ішкі 

анықталған, ұзақ мерзімді дайындығы деп түсініледі. 

ҚР оқу-ағарту министрлігінің мәліметтері бойынша, мектеп оқушыларының 40%-ға 

дейіні орта мектепте оқуға мотивацияның төмендегенін көрсетеді, бұл білімге деген 

формалистік көзқарасқа және білім беру сапасының төмендеуіне әкеледі [2]. Қазақстандық 

мұғалімдер – оқушыға бағытталған тәсіл арқылы бұл мотивацияны дамытып, сақтай алатын 

негізгі тұлғалар. 

Теориялық негіз Э. Дечи мен Р. Райанның өзін-өзі анықтау теориясы болып табылады, 

оған сәйкес тұрақты мотивация үш негізгі психологиялық қажеттілікті қанағаттандырудан 

туындайды: автономия, құзыреттілік және байланыстылық [3]. Қолдау көрсететін оқыту 

стилін қолданатын мұғалім бақылау стилінен айырмашылығы, ішкі мотивацияны дамытады, 

бұл сыртқы немесе амбицияға әкеледі [4]. 

Қазақстандық педагогикада бұл мәселені Д.Т. Ильясова зерттеді, ол академиялық 

мотивация білім беру сапасының негізгі көрсеткіштерінің бірі екенін және мұғалімнің 

шеберлігіне тікелей тәуелді екенін атап өтті [1]. М.К. Нургалиева қазақстандық 

мектептердегі жасөспірімдердің нақты мотивациялық сипаттамаларын анықтады, сыртқы 

мотивтердің таралуын және ішкі мотивтерге көшу қажеттілігін атап өтті [5]. 

А.К. Маркова мен И.А. Зимняя орыс педагогика мектебі туралы классикалық 

еңбектерінде мотивацияның даму кезеңдерін және мұғалімнің табыс жағдайын жасаудағы 

рөлін анықтады [6; 7]. Қазақстандағы заманауи зерттеулер (И.Р. Құлмағамбетов, У.А. 

Ботатаева) мотивацияны арттыру үшін проблемалық оқыту әдістері мен ойындық тәсілдердің 

тиімділігін растайды [8; 9]. 

Эмпирикалық зерттеу 2025 жылы Ақмола және Солтүстік Қазақстан облыстарындағы 

мектептерде жүргізілді. Іріктеме 150 мұғалімнен тұрды (3 жылдан 25 жылға дейінгі 

тәжірибесі бар, математика, қазақ/орыс тілі және жаратылыстану пәндерін оқытады). 

Әдістер: 

 сауалнама (қазақстандық жағдайға бейімделген өзін-өзі анықтау теориясы 

шкалаларына негізделген түпнұсқа сауалнама, 25 сұрақ); 

 жартылай құрылымдалған сұхбаттар (30 респондентпен); 

 статистикалық талдау (SPSS 26, сипаттамалық статистика, корреляциялық 

талдау). 

Құралдың сенімділігі расталды (Кронбах альфасы = 0,87). 

Зерттеу нәтижелері 

Талдау мұғалімдердің 78%-ы тұрақты мотивацияны қалыптастырудағы өздерінің 

негізгі рөлін мойындайтынын, бірақ тек 42%-ы негізгі қажеттіліктерді қолдау 

стратегияларын жүйелі түрде жүзеге асыратынын көрсетті. Респонденттердің өзін-өзі 

бағалауына сәйкес, ең тиімді шаралар: 

жеке тәсіл (88% оң әсер); 

дербестікті қолдау (82%); 

құзыреттілікті қолдау (75%). 

Нәтижелер 1-суретте графикалық түрде көрсетілген. 

mailto:mukanova_200303@mail.ru
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1-сурет. Қазақстандық мұғалімдер стратегияларының тұрақты академиялық 

мотивацияны дамытуға әсері (150 мұғалімге жүргізілген сауалнама негізінде, 2026 ж.), % 

Корреляциялық талдау қолдаушы оқыту стильдерін қолдану жиілігі мен тұрақты 

оқушылардың мотивация деңгейі (мұғалімдер бағалағандай) арасында күшті оң байланыс 

бар екенін көрсетті (r = 0,78, p < 0,01). «Баршаға білім беру» және «Назарбаев зияткерлік 

мектептері» бағдарламаларында кәсіби даму тәжірибесі бар мұғалімдер статистикалық 

тұрғыдан айтарлықтай жоғары балл көрсетті (Стьюденттің t-тестісі, p < 0,05). 

Зерттеу нәтижелері қазақстандық зерттеушілердің [1; 5] және өзін-өзі анықтау 

теориясы шеңберіндегі халықаралық зерттеулердің [3; 4; 10] тұжырымдарымен сәйкес келеді. 

Қазақстандағы автономияны қолдау қағидаттарын (тапсырмаларды таңдау, рефлексия) жүзеге 

асыратын мұғалімдер оқушылардың сыртқы мотивациядан («бағалар үшін оқу») ішкі 

мотивацияға («қызығушылық және өзін-өзі дамыту үшін оқу») ауысуына ықпал етеді. 

Зерттеуде анықталған қиындықтарға мотивациялық технологиялар бойынша 

жеткіліксіз оқыту (респонденттердің 65%-ы атап өткен) және оқу бағдарламасының шамадан 

тыс жүктелуі жатады. Бұл П. Елубаева мен әріптестерінің қазақстандық білім берудегі 

кедергілерге қатысты тұжырымдарымен сәйкес келеді [11]. 

Халықаралық тәжірибемен салыстыру (Коэн және т.б., 2022) қазақстандық мұғалімдер 

мәдени контекстті («ұстаз» тәлімгер ретінде) тиімді пайдаланатынын, бұл байланыстың 

әсерін күшейтетінін көрсетеді [12]. 

Қазақстандық мұғалімдер мектеп оқушыларының тұрақты академиялық 

мотивациясын қалыптастыруда шешуші рөл атқарады. Зерттеу нәтижелері мұғалімдерді өзін-

өзі анықтау теориясы бойынша жүйелі түрде оқыту және қолдаушы стратегияларды енгізу 

қажеттілігін растайды. 

 

Қолданылған әдебиеттер тізімі: 
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45–52. 
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В современных условиях усиления экологических проблем, связанных с загрязнением 

окружающей среды, истощением природных ресурсов и нарушением экологического 

равновесия, особую значимость приобретает формирование экологической культуры 

подрастающего поколения [1]. Начальная школа выступает важнейшим этапом становления 

личности, так как именно в младшем школьном возрасте закладываются основы ценностного 

отношения к природе, норм поведения в окружающей среде и элементарных экологических 

знаний. 

Особую актуальность данная проблема приобретает в работе с детьми с задержкой 

психического развития (ЗПР), поскольку особенности их познавательной деятельности, 

эмоционально-волевой сферы и сниженная способность к произвольной регуляции 

поведения требуют специально организованных педагогических условий [2]. Формирование 

экологической культуры у данной категории обучающихся невозможно без учета их 

психофизических особенностей, индивидуального темпа усвоения материала и 

необходимости опоры на наглядность, практическую деятельность и эмоционально 

значимый опыт [3]. 
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Следовательно, возникает необходимость научного обоснования и разработки 

педагогических условий, обеспечивающих эффективное формирование экологической 

культуры младших школьников с ЗПР. 

Теоретическую основу исследования составляют работы в области психологии 

развития и специальной педагогики. Существенный вклад в понимание особенностей 

развития детей с ЗПР внесли Л. С. Выготский, А. Р. Лурия, Т. А. Власова, М. С. Певзнер, В. 

И. Лубовский, которые подчеркивали значение зоны ближайшего развития, поэтапного 

формирования умственных действий и необходимости специально организованной 

коррекционно-развивающей среды. 

Проблема формирования экологической культуры рассматривается в трудах Н. Ф. 

Виноградовой, И. Д. Зверева, А. А. Плешакова, Н. М. Мамедова, С. Н. Глазачева, которые 

отмечают, что экологическое воспитание в начальной школе должно носить системный, 

непрерывный и практико-ориентированный характер. Ученые подчеркивают важность 

формирования у детей не только знаний о природе, но и ценностного отношения к ней, а 

также опыта экологически целесообразного поведения. 

Отдельные аспекты экологического воспитания детей с особыми образовательными 

потребностями рассматриваются в исследованиях, посвящённых коррекционной педагогике 

и инклюзивному образованию. Исследователи отмечают, что у детей с ЗПР эффективными 

являются методы обучения, основанные на наглядности, игровой деятельности, 

эмоциональном включении и практическом взаимодействии с природной средой. 

В педагогической науке понятие «педагогические условия» рассматривается как 

совокупность специально созданных обстоятельств образовательного процесса, 

обеспечивающих эффективное достижение целей обучения, воспитания и развития личности 

[4]. По мнению исследователей (Л. С. Выготский, В. И. Андреев, М. Н. Скаткин и др.), 

педагогические условия включают содержание образования, методы, формы организации 

деятельности, а также особенности образовательной среды, направленные на развитие 

обучающихся. 

Следовательно, педагогические условия формирования экологической культуры 

младших школьников можно определить как целенаправленно организованную систему 

педагогических факторов, обеспечивающих усвоение экологических знаний, формирование 

ценностного отношения к природе и развитие экологически целесообразного поведения [5]. 

Экологическая культура личности рассматривается как интегративное качество, 

включающее систему экологических знаний, нравственно-ценностное отношение к природе 

и практические умения взаимодействия с окружающей средой [1]. В трудах И. Д. Зверева, Н. 

Ф. Виноградовой, А. А. Плешакова подчеркивается, что экологическая культура 

формируется постепенно и является результатом целенаправленного экологического 

воспитания, начиная с младшего школьного возраста. 

Особое значение формирование экологической культуры приобретает у детей с 

задержкой психического развития, поскольку данная категория обучающихся испытывает 

трудности в усвоении абстрактных понятий и нуждается в опоре на наглядно-практическую 

деятельность, эмоциональное подкрепление и многократное повторение материала. В связи с 

этим педагогические условия должны учитывать их психофизиологические особенности и 

обеспечивать доступность экологического содержания. 

Вместе с тем, реализация педагогических условий в образовательном процессе 

начальной школы позволяет обеспечить не только усвоение экологических знаний, но и 

формирование устойчивой мотивации к бережному отношению к природе, что является 

основой экологической культуры личности. 

В ходе опытно-экспериментального исследования на тему: «Экологические знания 

как основа формирования экологической культуры младших школьников» на базе КГУ 

«Средняя школа № 21» города Астаны была организована и реализована система 

педагогических условий, направленных на формирование экологической культуры у 

младших школьников с задержкой психического развития (ЗПР). 
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Экспериментальная работа строилась с учётом психолого-педагогических 

особенностей данной категории обучающихся: сниженного уровня произвольного внимания, 

трудностей в усвоении абстрактных понятий, ограниченного опыта взаимодействия с 

окружающей средой и потребности в многократном повторении учебного материала. В связи 

с этим образовательный процесс был ориентирован на практическую направленность, 

наглядность и эмоциональную включённость детей. 

В рамках исследования были реализованы следующие педагогические условия: 

1. Обеспечение коррекционно-развивающей образовательной среды экологической 

направленности. В КГУ «Средняя школа № 21» города Астаны была создана развивающая 

среда, включающая экологические уголки в классе, наглядные материалы (картины, модели 

природных объектов), мини-лаборатории для наблюдений, а также дидактические игры 

экологического содержания. Такая среда способствовала постоянному включению учащихся 

в процесс экологического познания и формированию устойчивого интереса к природе. 

2. Использование наглядно-практических и деятельностных методов обучения. С 

учащимися с ЗПР систематически проводились наблюдения за объектами живой и неживой 

природы, экскурсии на пришкольную территорию, практические задания по уходу за 

растениями. Особое внимание уделялось игровым формам работы, позволяющим усваивать 

экологические знания в доступной и эмоционально значимой форме. 

3. Индивидуализация и дифференциация экологического обучения. Учитывая 

неоднородность познавательных возможностей детей с ЗПР, задания экологического 

содержания были дифференцированы по уровню сложности. Использовались 

индивидуальные карточки, пошаговые инструкции, а также работа в малых группах, что 

позволяло каждому учащемуся включаться в деятельность в соответствии со своими 

возможностями. 

4. Формирование эмоционально-ценностного отношения к природе. Важным 

компонентом работы стало развитие у детей эмоциональной отзывчивости к объектам 

природы. Для этого использовались беседы, просмотр иллюстративного материала, чтение 

рассказов экологической направленности, обсуждение ситуаций экологического поведения. 

Это способствовало формированию у младших школьников с ЗПР первоначальных 

нравственных установок по отношению к окружающей среде. 

5. Включение семьи в процесс экологического воспитания. В рамках эксперимента 

осуществлялось взаимодействие с родителями учащихся через консультации и совместные 

задания (наблюдение за природой, уход за комнатными растениями дома). Это позволило 

расширить экологический опыт детей и закрепить полученные знания в повседневной жизни. 

Реализация указанных педагогических условий позволила обеспечить 

целенаправленное формирование экологических знаний как основы экологической культуры 

младших школьников с задержкой психического развития. Организация работы в КГУ 

«Средняя школа № 21» города Астаны осуществлялась в условиях специально созданной 

коррекционно-развивающей образовательной среды, ориентированной на учет 

индивидуальных особенностей учащихся данной категории. 

Системное внедрение экологически направленного содержания в учебную и 

внеурочную деятельность способствовало постепенному расширению представлений детей о 

природе, формированию элементарных норм экологически грамотного поведения и 

развитию эмоционально-положительного отношения к окружающему миру. Особое значение 

имело сочетание наглядных, практических и игровых методов обучения, что обеспечивало 

доступность экологического материала для учащихся с ЗПР и повышало их учебную 

мотивацию. 

Таким образом, реализованные педагогические условия в рамках образовательного 

процесса начальной школы подтвердили свою эффективность и показали, что формирование 

экологической культуры у младших школьников с ЗПР возможно при условии комплексного 

подхода, включающего коррекционную направленность обучения, практическую 

деятельность и эмоционально-ценностное освоение экологических знаний. 
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Абай Мырзахметов атындағы Көкшетау университеті 

Көкшетау қаласы, Қазақстан 

 

Қазіргі заманда қоғам ортасында өмір сүруші тұлғалардың медиа тұтыну қарқыны 

жоғары болып келетіні белгілі. Жан-жақты үнемі толассыз ағып жататын ақпараттар мен 

мәліметтер легі толассыз аққан өзен суындай, қазіргі кездегі өміріміздің ажырамас бір 

бөлшегі ретінде қолданыс қызметін атқарады. Егерде адамзатты жер жүзіндегі барлық 

тіршілік иесінен ажыратып тұратын санасы мен ақылы болып табылады. Ал, сол ақыл мен 

сананың көрсеткіштері сөз, сөйлеу қарым-қатынасындағы коммуникация болып табылады. 

Қоғамдағы қарым-қатынастық коммуникация негізінде ақпараттар мен мәліметтер легімен 

бөлісу процестерінің жүргізілуі заңды құбылыс болып табылады.  

Мұндай процестер жасөспірімдерден бастап, ересектер мен егде адамдарға да қатысты 

болып келетіні белгілі. Қоғамда өмір сүруші тұлғалардың әлемдегі болып жатқан 

жаңалықтар, мәліметтермен қарулануы, қарым-қатынас арқылы ақпараттар арқылы пікір 

бөлісуі, оның көпшіліктің қабылдануы мен талдануы т.б. сияқты әрекеттер болып жатады 

және үздіксіс бола береді. Сондықтанда ақпарат жемісінің нәтижесін жиі айтылатын 

«Ақпаратқа кім ие болса, сол әлемді билейді» деген қанатты сөздердің зерттеу 

тақырыбымыздың басты мақсаттары мен міндеттерін зерттеп талдауға тиімді мүмкіндіктер 

береді. 

Соған орай, қазіргі кезде медиасауаттылықтың негізгі өзегі болып табылатын - білігі 

мен білімін игеру заманауи қоғамның өзекті мәселесі болып табылады. Десек те, ақпарттың 

толассыз лек-легімен ағылу тасқынынынң астында қалған қоғам мен оның ортасына өмір 

сүруші тұлғалардың қайсысы шындық қайсысы өтірік екенін ажырата алмеу процестері 

байқалады. Мұндай бағыттық тенденцияларының толассыз ағылуы жасөспінімдер мен кейбір 

кезде студенттер қауымына әсерін тигізетіні байқалады. Мұның себебптерін жасөспірімнің 

сана-сезімінің толық жете қоймағынымен байланыстырсақ, студент-жастардың медиабілімі 

мен медиасауаттылығы және медиақұзіріеттілігінің деңгейі төмен екенін білдіреді. 

Осы тұрғыдан жастардың қазіргі кездегі медиасауаттылығының төмен болуының 

себептерінен толассыз ақпараттық ағындардың сапалық деңгейлерін де ажырата алмаудың да 

көбейіп бара жатқына байқалады. Өйткені ақпарат көбейген сайын оның ақиқат па әлде 

жалған ба деген сұрақтардың шындығын табу да қиындап барады. Соған орай, жастардың 

сана-сезімдерінің радикалды бағыттардың ағынына ілесіп, қате түсініктерге ұрынып 

жүргендері, соңғы жылдары көбейіп жатыр. 

Сондықтанда соңғы жылдары білім беру, тәлім-тәрбие беру әрекеттерінде жастардың 

медиасауаттылығын арттыру жіне медиақұзыреттілік деңгейін жетілдіру проблемалары 

қазіргі кездегі күн тәртібінен түспей тұрған мәселе болып табылады. Соған орай, заманауи 
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білім беру әрекеттерінде «медиабілім», «медиасауаттылық», «медиақұзыреттілік» 

ұғымдарының атаулары пайда болды. Ал, медиа ұғымын анықтайтын болсақ: 

- тұтынушыларға қажет коммуникация құралдары; 

- ақпараттар мен мәліметтерді берудің тәсілдері; 

- медиатүсінікті кеңінен қамтитын кеңістік болып табылады [32, 328].  

Осы тұрғыдан қазіргі заманауи қоғамда жаңадан пайда болған «медиабілім», 

«медиасауаттылық», «медиақұзыреттілік» терминдерінің білім беру, тәлім-тәрбие беру 

әрекеттерімен тығыз байланыста қолданылуда. Аталған «медиабілім», «медиасауаттылық», 

«медиақұзыреттілік» терминдерінің қолданыс қызметінің ортасы Интернет, теледидар, радио 

жарнамалық орталықтар, баспасөз, бұқаралық ақпараттар құралдары. т.б. ақпараттық 

қатысымның қоғамға әсер етуші күштері болып табылады. Сонымен қатар, аталған медиа 

ұғымдарын жалпы білім беру саласымен де байланыстырады.  

Өйткені медиа саласына қажет мамандарды дайындау мақсатында қолданылады. Және 

де қоғамдағы өмір сүріп қызмет атқаратын, білім алушы тұлғалардың барлығына ақпараттық 

коммуникациялық сауаттылығы мен білімін арттырып, олардың құзыреттілігін жетілдіруші 

процестер болып табылады. Осы тұрғыдан қазіргі білім берудегі медиабілім ұғымын 

педагогика саласында бұқаралық коммуникация принциптерін қарастыратын бағыттардың 

бірі болып табылады. Яғни, медиақұзыреттелік білігін қалыптастыратын білім болып 

табылады.  

Мұндай білімнің қажеттілігін қазіргі заманауи қоғамда өсіп жетіліп келе жатқан 

жастарды медиабіліммен қаруландырудың басты мүмкіндіктері болып табылады. Аталған 

қажеттіліктердің тұжырымдарын Н. В. Змановскаяның болашақ мұғалімдердің медиа білімін 

қалыптастыру бойынша қорғаған диссертациялық авторефератында медиабілімнің 

педагогикалық тұрғыдан білім берудің негізгі принциптерін жүйелеген болатын. Мәселен,  

- білім алушыларды ағылып жатқан ақпараттардың мазмұнын ажыратып, айыру 

әрекеттерін түсіндіру; 

- білім алушылардың ақпараттардың қажеттілік сапасына көңіл аудартуды үйрету; 

- білім алушылардың ақпараттардың мазмұны мен басты ұғымдарын  дұрыс түсініп 

қабылдауын жетілдіру; 

- білім алушылардың ақпараттар менмәліметтердің психикаға қаншалықты әсер 

ететін түсініп ажырату білігін дамыту [33, 29]. 

Жалпы медиабілім демократиялық қоғамның негізгі қаруы ретінде қабылданады. 

Өйткені ақиқаттың айнасы ретінде қоғамда өмір сүруші тұлғаның өзінің ойы мен пікірін, 

көзқарастары мен арман-тілектерін еркін айтатын әрекеттері болып табылады. Қоғамның 

ситуациялық жағдаяттарына бойланысты шындық ақпараттарды алуға, өзінің құқығын 

қорғауға мүмкіндіктер беретін қуатты құралдардың бірі болып табылады. Қоғамдағы 

әлеуметтік жағдайлар, адам өміріне қажет қордаланып қалған мәселелерді шешу және 

демократияны қолдау құралдарының қызметтерін атқарады.  

Сондықтанда медиабілімді соңғы жылдары білім берудің басты принциптеріне 

айналдыру арқылы оның өмір бойы білім алу жүйесіне енгізу туралы көптеген ұсыныстар 

айтылып жүр. Аталған ұсыныстардың негізінде А. В. Федоров өзінің болашақ педагогтердің 

медиабілім берудің негізгі ғылыми нұсқаларын талдап, оның педагогикалық тұрғыдан білім 

берудің принциптерінің категорияларын қарастырған болатын. Соған орай, А. В. Федоровтың 

талдауынша: 

- білім алушылардың медиамәтіндердің мазмұндық ерекшеліктерін түсіну дағдысы; 

- медиамәтіндерді құру, оның дереккөздерін жасау мүмкіндіктері; 

- медиамәтіндерді түсіну арқылы талдау дағдыларын қалыптастыру; 

- медиамәтіндердің проблемалық жақтарын ажырата отырып, оны сыни тұрғыдан 

талдау дағдысын қалыптастыру; 

- медиамәтіндердің жанрлық ерекшеліктерін танып білі (әлеуметтік, жарнамалық, 

коммециялық т.б.); 
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- медиамәтіндердің рухани-құндылық және мәдени бағыттарын танып түсінуді 

үйрету; 

- өзінің медиамәтіндерін құрастырып жасау біліктерін дамыту; 

- медиамәтіндерді тез әрі жылдам құрастырудың қолжетімдігін үйреніп меңгеру [34, 

197].   

Соған орай, А. В. Федоровтың болашақ педагогтердің медиабілім берудің 

педагогикалық принциптерінің негізгі қағидаларының потенциалды бағыттары – жас 

ұрпақтың медиақұзіреттілігін дамытудағы білім берудің негізгі категориялары деп те 

қабылдауға болады. Өйтекені жоғары оқу орныда білім адып жатқан студенттердің 

медиабілім алу, медиамәдениет әлеміне бейімделуге, медиқұзіреттілік дағдысын шебер 

меңгеруге қатысты машықтарды меңгеріп үйренуге қажетті білім беру құралы болып 

табылады. 

Ал, медиақұзіреттілік, оның ерекшеліктері мен өзара байланыстарын С. Н. Пензин 

өзінің жоғары оқу орындарындағы медиа мәдениетті қалыптастыру атты еңбегінде 

қарастырған болатын. Сонымен қатар, С. Н. Пензин жоғары оқу орындарының білім 

алушыларына медиамәтіндердің кез келген жанрлық түрлеріне сыни ойлау дағдысын 

дамытудың қажеттіліктерінің тиімді жақтарын талдап анықтаған болатын. Студенттердің 

медиақұралдарды тек қана құр көріп, оның мәтін мазмұндарын түсінумен ғана шектелмей, 

медиамәтіндер арқылы сыни ойлау дағдысын жетілдірудің қажеттіліктерін түсіндіреді.  

Соған орай, медиа білім алушыларға қатысты аудиторияның кез келген әлеуметтік 

деңгейін қамтамасыз ететін тұлғалардың сыни ойлау дағдысын дамытудың педагогикалық 

парадигмасын ұсынады. Мәселен,  

- медиа хабарламаларын тұтынушы, тыңдаушы, қолданушы аудиториясын анықтай 

алуы; 

- медиамәтіннің көпшілікке ықпал ету әсерін анықтай алулары; 

- медиа көмектері арқылы қоғам мен қоршаған ортадағы ақиқат пен 

шынайылықтарды ажыратып таба білуі; 

- медиа саласындағы қоғамдық, коммерциялық, авторлық, жекеменшік бағыттардағы 

ақпараттар сапасына сын тұрғысынан бақылау [35, 87]. 

Соған орай, студенттердің медиақұзіреттілігін дамытудың ерекшеліктері мен оның 

білім берудегі принциптерін Я. Н. Засурскийдің «Ақпараттық қоғам» журналында ресейлік 

медиабілім беру модулінің тұжырымдамалары, принциптері мен оның моделдік үлгілерін 

құрастыру бойынша жазылған мақаласында медиабілім берудің проблемалық қырларына 

молынан тоқталған болатын.  

Мәселен, білім алушыларға медиабілім бойынша терең білім берілмейтінін, сонымен 

қатар, медиабілімді танып білуге деген жастардың құлықсыздықтарына тоқталған болатын. 

Ғалымның пікірінше, медиабілім – медиашығармалардың жанрлық ерекшеліктерін, 

медиамәдениет шығармаларын бағалау процестері емес, ол зерттеу үрдісінің потенциалды 

нысандары болып табылады. Оқу орнындағы оқытушалар мен білім алушылардың бірлесе 

отырып, оқу, тану, ізденулері арқылы диалогтың жаңа жолдары мен бағыттарын дамыту 

болып табылады деген болатын [36, 5]. 

Соған орай, студенттердің медиақұзыреттілігін дамытудағы білім берудің маңызды 

рөлін жоғары оқу орындарында білім алушылардың медиабілімінің деңгейін дамытуда келесі 

принциптерге жүгініу – медиабілім алудың басты бағыттары болып табылады. Мәселен,  

- медиамәтін мазмұндарын түсінуі; 

- берілетін ақпараттардың ақиқат шынайылықтарын танып білуі, 

- қандай аудиториялар мен тыңдаушы көрермендерге бағытталғанын танып білуі; 

- қандай жанрлық нысандарда құрастырылғанын ажырата алуы; 

- медиашығармалардың қандай аудиторияларға бағытталатынын түсінуі; 

- медиашығармаларды өзінің ортасының қажеттіліктеріне байланысты құру 

дағдаларын меңгеруі. 
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Студенттердің «медиақұзіреттілігін дамытудағы  оның білім берудегі маңызды рөлінің 

ең оңтайлы және тиімді жақтарын В. С. Библердің мәдениет диалогы мектебі, оның идеялары 

мен тәжірибелер мәселелері бойынша жазылған еңбектерінде медиабілімнің сыни зерттеу 

және диалогқа негізделеді деп түсіндіреді. Сонымен қатар, ғалымның түсіндіруінше 

оқытушылар мен студенттердің қарым-қатынас әрекеттерінің белсенділігінің арқасында 

танымдық тұрғыдан алнатын жаңа білімдер болып табылады деп түсіндірген болатын [37, 

14]. 

Соған орай, қазіргі әлемдік білім беру үрдісінде бұқаралық коммуникация құралдарын 

игерудің ғылыми-теориялық және машық тәжірибелерін меңгерудің қажеттілігі бір ауыздан 

мақұлданып отыр. Өйткені қазіргі заманауи медиакеңістігінде кез келген тұлғалардың 

ақпарат алуға деген құқығы, ақпарат алмасуға деген қажеттіліктерін іске асыруға қатысты 

мүмкініктеріне шектеу қойылмайды. Сондықтанда аталған мүмкіндіктерді кез келген тұлға 

іске асыру үшін медиабілімді танымдық тұрғыдан оқып білу қжеттіліктері туындайды. Осы 

тұрғыдан медиабілімнің мазмұндарын білім алу әрекеттері болйынша танымдық тұрғыдан 

құрастырылып, оның білім алу жоспарлары жасалып, қосымша білім немесе өздігінен білім 

алу бағыттарының жолдары қарастырылуда . 

Осы тұрғыдан А. А.Новикованың медиабілімнің теориясы мен тарихы атты зерттеу 

еңбегінде – медиабілімнің басты талабы жастарды ақпараттың коммуникациялық ортада өмір 

сүріп, еңбек етуге дайындау. Ең бастысы ақпарттардың психикаға әсер ететін бағыттарын 

тану және түсіну, жағымсыз әсер ететін күштерден өзін қорғау, сақтанудың тәсілдерін үйрету 

деп өзінің пікірән білдірді болатын [38, 27]. 

Осы тұрғыдан медиабілім беру мәселесін білім беру процестерінде қандай 

мақсаттарда қолдануға болады деген сұрақтар туындайды. Соған орай, медиабілім берудің 

адам өміріндегі өзекті болып табылатын жақтарын жүйелей отырып, оның келесі тиімді 

қырларын анықтадық. Мәселен,  

- медиа саласына қажетті болашақ мамандарды дайындау. Оның құрамында 

кинотанушылар, режисерлер, журналистер, актерлар, сценаристер, операторлар, т.б., 

- медиа саласына қажетті медиапедагогтар; 

- жалпы білімнің бір саласы немесе бөлігі болып табылатын білім беру бағыттары; 

- медиабілім арқылы медиақұзыреттілікке қол жеткізу.  

Жоғарыда тоқталып өткен тұжырымдардың негізінде медиабілімнің қызметі мен білім 

алушылардың медиақұзіреттілігін дамытудағы білім берудің маңызды рөлін анықтау үшін 

келесі қорытындыларды жасауға болады. Соған орай, оның шешімді тұстарын С. И. 

Ожеговтың сөздігіндегі «құзыреттілік» терминінің мағынасын қолданғымыз келеді. Мәселен,  

- арнайы білімдік сала бойынша терең білімі мен білігі бар, беделді тұлға; 

- тұлғаның белгілі бір мәселелер, жағдаяттар, әрекеттер, құбылыстар, заттар т.б. 

туралы мол хабары мен түсінігі бар тұлға; 

- білім мен биліктің шегі деген анықтамалары арқыл түсіндіреді [39].  

Студенттердің медиақұзіреттілігін дамытудағы білім берудің маңызды рөлінің негізін 

анықтайтын болсақ, медиабілім арқылы ақпараттық ортадағы өзінің алдына қойылған 

мақсаттарға жету үшін ішкі және сыртқа ақпараттық ресурстарды тиімді пайдаланып, іске 

асыруға қабәлеттілігін дамыту болып табылады. Соған орай, медиабілім беруде 

студенттердің білім, білік, дағды, дамыту іс-әрекеттер процестері – міндетті талаптар болып 

табылады. Сондықтанда студенттердің медиабілім беру әрекеттерінде медиа өнімдерді 

мақсатты тұрғыдан өзінің қажеттіліктеріне байланысты тұтына алатын білім мен білігін 

қалыптастырудың қажеттілігі өзекті болып табылады.  

Суденттердің медиа өнімдерін дұрыс пайдалану арқылы оны сауатты тұтыну білігін 

меңгерген жағдайда «медиасауаттылық» деңгейінің негіздерін меңгерген студент деп айта 

аламыз. Аталған білім деңгейін игерген студенттің медиасауаттылық құзыреттіліктерін келесі 

тәртіппен сипаттауға болады. Мәселен, 

- білім алушылардың барлық ақпараттық коммуникация әрекеттерінің негізін түсінуі; 
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- медианың қоғамға, сол қоғам ортасында өмір сүруші тұлғаларға әсер етуші 

ықпалдарын танып білуі және түсінуі; 

- медиамәтіндердің кез келген жанрлық түрлерін талдай білуі, оған сараптама 

жасауы, қорытынды шығара алатын біліктілігін дамыту;  

- медиа өнімдердің түрлері мен медиа мазмұндарына тәуелсіз пайымдаулырын 

жетілдіретін сыни ойлау қабілеттеліктерін қалыптастыру.  

Студенттердің медиақұзіреттілігін дамытудағы білім берудің маңызды рөлінің 

мүмкіндіктерін Еуропа Кеңесіндегі медиасауаттылық пен медиақұзыреттілік қызметінің 

білім алушылардың ақпарраттар арқылы өздерінің ойлары мен пікірлерін ашық түрде айта 

алатын, жауапты мамандарды дайындау мақсатында медиа өнімдеріне ойлы және сыни 

көзқаратар қабілетін дайындаудың маңыздылығы зор болып табылады деп сипаттаған 

болатын [40].  

Осы тұрғыдан білім алушылардың өздеріне қажетті ақпараттарды пайдалана отырып, 

әлеуметтік проблемалық мәселелерді түсінуге, саяси, экономикалық және мәдени мүдделерді 

түсініп одан қорытынды шығаруға, мәліметтер дайындап хабарламалар жасауға, 

коммуникациялық қатысымдар үшін тиімді медиа өнімдерін таңдап іріктеуге қатысты 

мүмкіндіктерін жетілдіру. Аталған шығармашылық пен ізденіс жұмыстары білім 

алушылардың тек білімі мен білігінің бағыттырын дамытумен бірге, оның тұлғалық және 

көзқарастарының дамуына, қоғамның әлеуметтік мәселелерін шешуге деген белсенділіктерін 

дамытудың көздері болып табылады. 

Мұндай пікрірдің тиімді қырларын Е. В. Мурюкинаның білім алушылардың баспасқз 

материалдарындағы медиа білім атты еңбегінде заманауи әлемнің барлық төрткүл дүниесін 

меда өнімі жаулап алғаны белгілі. Сондықтанда медиа өнім әлемнің тұрақты бір бөлігі болып 

табылғандықтан білім алушылар қатарындағы тұлғалардың барлығы медиамен жұмыс 

жасауға мәжбүр болады деп түсіндірген болатын [41, 131]. 

Осы тұрғыдан білім алушылардың медиа өнімдерімен жұмыс жасай алатын, медианы 

өздерінің қажеттіліктеріне байланысты еркін пайдалалана алатын, жеке мақсатының 

қажеттіліктеріне сәйкес ешкімінің көмегінсіз қолдана алатын дағдыларды қалыптастыру 

меддиасауаттылықты игертетін неізгі мақсаттар мен міндеттер болып табылады. Әсіресе, 

медиаөнімдердің жанрлық түрлерін ажырату, оның мазмұндарына сыни баға беру 

дағыларының қалыптасуы, оның контекстерін жасай алуы және тарата алу дағдысын 

қалыптастыру – студенттердің медиасауаттылығы мен медиақұзыреттілігін қалыптастырып 

жетілдірудің басымды бағыттары болып таыбылады. 

Жалпы, медиақұзыреттілік тек қана жоғары оқу орнында білім алушы студенттерге 

ғана қатысты болып келмейді. Медиақұзыреттілік жаппай тұлғаларға қатысты өмірлік міндет. 

Өйткені білім алу, еңбек ету процестерінің барлығы медиамен байланыста болатыны белгілі. 

Ал, медианың түрлері мен нысандары уақыт ағымына қарай үздіксіз даму үстінде болады. 

Соған орай масс-медиа өнімдері де үнемі өзгеріс үстінде болады. Сондықтанда өзгерген 

немесе жаңарған ақпараттық технологиялармен жұмыс жасауға мәжбүр боламыз. Жаңа 

ақпараттық технологиялармен жұмыс жасау мүмкіндіктерін дамыту дегеніміз әрбір адамның 

өзінің кәсіби мүмкіншіліктерін дамытудың басты себептері болып табылады. Сондықтанда 

заман ағымының өзгерістеріне сай медиақұзыреттіліктің деңгейін үнемі көтеріп отыру үшін 

қайтадан оқып, білімді толықтырып, оны жаңартып отыру - заман ағымының міндетті 

сұраныстары болып табылады. 

Қорыта келе, студенттердің медиақұзіреттілігін дамытудағы білім берудің маңызды 

рөлінің тиімді нәтижелерін жаңа білім мен технологияны қатар меңгере отырып, техникалық 

тәжірибелерді меңгегер отырып, өзін үнемі машықтандырып отыру, сыни дәлелдер 

қалыптастыру, креативті жаңа дүниелер жасауға мүмкіндіктер береді. 
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Магистрант Баданова А. Сеиловна. 

Әлеуеметтікпедагогикалық пәндер кафедрасы 

Абай Мырзахметов атындағы Көкшетау университеті 

Көкшетау қаласы, Қазақстан 

 

Қазіргі кезде білім беру жүйесінің бәсекеге қабілетті елдердің қатарына кіру 

мақсатында алдымен білім беру процестерінің бағыттарына тың өзгерістер әкеліп жатқаны 

белгілі. Әсіресе, білім берудің педагогикалық бағыттарын демократиялық жолдармен 

ізгілендіру, өзінің қалауымен еркін білім алуға, білім алушылардың өздігінен ойлап, өзінің 

алған біліміне сыни көзбен қарап, белсенді тұрғыдан білім алудың ізгілікті жолдары 

қарастырылуда.  

Осы тұрғыдан студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қалыптастырудың негізгі 

мақсаттары білім алушы тұлғаға бұқаралық ақпарат пен қатынас құралдары болып 

табылатын интернет, әлеуметтік желілер, компьютерлік мультимедиялық жүйелер, радио, 

теледидар, кино т.б. түрлерін өзінің өмірінде қолдана білуі, ақпараттарды ала білу, оны 

өңдеуі, күнделікті пайдалану әрекеттері қазіргі кездегі өркениетті дамудың міндетті де 

қажетті пронциптері болып табылады. 

Өйткені ақпараттық технологиялардың дамуы, жаһандық бұқаралық ақпарат 

құралдары мен коммуникациялық тетіктердің жер жүзіндегі жайылуы негізінде оның рөлі 

мен ықпалының әсері зор болып табылады. Соған орай, заманауи қоғамды ақпараттық 

құралдар қаруының барлық тетіктерді иеленуі - қазіргі заманның өзекті мәселесіне айналды. 

Осы тұрғыданстуденттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудың қазіргі білім беру жүйесінде медиаөнімдерге сыни көзқарасы тұрғыдан 

қараудың негізгі бағыттарының сауатты тұрғынан шешудің жолдарын қарастырудың 

бағдарын таңдап қолдануға әрекет жасалуда.  

Өйткені қазіргі заманауи ортадағы медиаөнімдерді тұтынушы индивидтердің 

әлеуметтік құндылықтарының сапалық деңгейлерін жетілдіруде, олардың қоғамдағы кез 

келген бағыттарда пайда болатын ақпараттардың мазмұндық ұғымдарына өзінің 
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көзқарастары тұрғысынан еркін әрі ашық формада пікірлерін білдірудің маңыздылығы зор 

болып табылады. Осы тұрғыдан медиа индивидумдардың медиа ақпараттарды сыни 

көзқарастары тұрғысынан талдауға, оның мәндік және мазмұндық негізін анықтауға және 

заманауи қоғамның ақпараттық ағынында өзінің бағдарлана білудің тәсілдерін үйретудің 

педагогикалық бағыттарының маңыздылығы зор болып табылады. Өйткені мұндай 

педагогикалық білім берудің негізгі мақсаттары студенттердің медиаөнімдерді пайдалану 

процестерінде қателіктердің туындамауына, олардың жайсыз жағдайларға тап болмауының 

әрекеттерін қарастырып, оның алдын-алудың дайындық шараларын да жасаудың міндеттерін 

қарастырады.     

Соған орай, студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудың педагогикалық принциптеріне қатысты көптеген ғалымдар өздерінің 

құнды идеялары бар еңбектерінің ғылыми теориялық мазмұндарын қарастырып, оның тиімді 

тұстарына көңіл аударуды мақсат еттік. Осы тұрғыданстуденттердің мeдиaқұзыреттілігін 

қолдануда сыни көзқарасын қалыптастырудыңғылыми-теориялық негіздерінің принциптері 

туралы идеяларды жан-жақты қарастырған ғалымдардың еңбектеріне тоқталып кетуге 

болады. 

Студенттерді сыни ойлауға үйретіп дағдыландыру жұмыстарын жүргізудің алғашқы 

бағыттарын бастаған батыс ғалым-педагог Г. В. Сорина «сыни ойлау» ұғымына берген 

анықтамаларында сыни ойлауды түсіндіру, талдау, бағалау арқылы өзінің айқын 

тұжырымдамаларын, пайымдарын сыни тұрғыдан түсіндіруді мақсат ететін комбинация 

болып табылады деп түсіндіреді [1, 97]. 

Осы тұрғыдан студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудағы білім беру процестерінде алдымен күрделі сұрақтарды анықтау, сыни 

көзқарастардың критерийлерін айқындау, сыни тұрғыдан қарастырылған нақты нәтижелерді 

қарастыру, пайымдауға арналған пікірлердің ақылға қонымдылығын ұсыну, сыни 

көзқарастарды әділ жүргізудің рационалды және демократиялық жолдарын қарастыру 

мәселесі бойынша студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудағы ең негізгі проблемалық сұрақтарға жатады деген пікірге келеміз. 

Осы орайда психолог-ғалым Д. Халперн жалпы сыни ойлау әрекеттерінің өзінідің 

ерекшеліктер сипатына өзінің пікірін білдірген болатын. Мәселен, Д. Халперннің айтуынша 

сыни ойлау - танымдық техникаларды пайдалана отырып, тұлғаның нақты бір мәселелерге 

қатысты қарастырылған пікірлерінің шыеайылықпен дәлелденген негіздемелері болып  

табылад деп тұжырымдаған болатын [2]. 

Ал, американдық оқытушы-ғалым сыни ойлаудың бес бағытын талдап анықтаған Д. 

Клаустер сыни ойлау сипатын әлеуметтік тұрғыдан ойлау және жеке дара дербес ойлау 

принцптерінен құрылған заңдылық деп санаған болатын. Сонымен қатар, Д.Клустер сыни 

ойлау процестерін сұрақ қою арқылы оның шешімін табуға деген әрекеттерінің нәтижесі деп 

түсіндіреді. Сыни ойлаудың басымды бағыттары тұлғаның шынайы әрі нақтылы 

дәлелдемелерді келтіріп, оны анықтауы деген уәждемелерін келтіреді [3]. 

Соған орай, Д. Халперн мен Д. Клаустердің сыни ойлау тұрғыдан қарастырылған 

қабілеттерінің жоғары дәрежеде қалыптасу деңгейлерінің нәтижесінде кез келген ақпарат 

құралдарының өнімдерін тұтыну әрекеттерінде жоғары жетістіктерге жетудің табысты 

мүмкіндіктері болатын жақтарын алға тартады.   

Сыни ойлау әрекеттерінің өзіндік ерекшеліктерін M.Lipman өзінің еңбектерінде  

баланың жас кезінен бастап абстрактілі ойлау қабілетіне ие мүмкіндіктеріне тоқталған 

болатын.  Ғалым баланың білімін жетілдіру мақсатында баланың ойлау, сұрау, болжау 

дағдыларын дамыту мақсатында оның шешімін табу мақсатында ойлау процестерінің 

негіздеріне қатысты мәселелрді жан-жақты қарастырған болатын. 

Осы тұрғыдан, Липман М өзінің ғылыми еңбектерінде ойлау процестерін бірнеше 

қырынан қарастырып зерттеді. Соған орай, ғалымның сыни ойлаудың әдеттегі қарапайым 

немесе қалыпты жағдайда ойлау мен сыни ойлаудың аражігін салыстырмалы тұрғыдан 

көрсетіп дәлелдеген болатын. Ғалым қарапайым ақпартты түсіну тұрғысынан қабылдауды 
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қалыпта жағдайдағы ойлау процестеріне жатқызса, ал сол ақпарттың әртүрлі түсініктерін 

анықтау арқылы сыни тұрғыдан ойлау арқылы пайым шығару қажеттіліктерін сипаттап 

салыстырады.  

Мәселен, критерийлерге сүйенбестен құрғақ пайымдар жасауды қалыпты ойлау түріне 

жатқызса, ал  пайымдарды критерийлер арқылы анықталған жағдайда сыни ойлау 

процестеріне жатқызған болатын. Осы тұрғыдан ғалым әдеттегі қарапайым немесе қалыпты 

жағдайда ойлау мен сыни ойлаудың айырмашылықтарын көрсеткен болатын  

 M. Липманның сыни ойлау әрекетінің өзіндік ерекшеліктерін салыстырмалы 

тұрғыдан зерттеп отырып, сыни ойлау тәсілдерінің табиғи болмысын анықтау арқылы оның 

ерекше құбылыс екеніне тоқталады. Сыни ойлау өзінің болмыстары арқылы ерекше құбылыс 

ретінде оны адам санасындағы ойлау тәсілінің ең жоғары көрсеткіші ретінде сипаттаған 

болатын.  

Өйткені сыни ойлау әрекетінің басты бағыттары  ойлау тәсілінің пайымдық, 

болжамдық сипаттарын пайдалану арқылы мақсаттар мен міндеттерді шешу, оның 

нәтижелеріне қорытындылар жасау, оны критериалдық тұрғыдан бағалау процестерінің 

негізінде  шешімдер қабылдайтын ойлау процестерінің тиімді түрлері болып табылады деген 

тұжырым жасаған болатын [4]. 

Жалпы ойлау процестерінің қарапайым түрлерін, әдеттегі, өмірдің үйреншікті 

дәстүрімен, тұрмыстық деңгейде қалыптасатын дәрежесін ғалымдар ойлаудың еш 

тереңдігінің болмайтынын, оның дәлелдер мен нәтижелер шығаратындай мәндік 

мағынасының болмайтынын, дәйкектелген пайымдардың болмайтынын, жай ғана қарабайыр, 

үстіртін болатын ойлардың өзіндік ерекшеліктерін сипаттайды.  

Десек те, жоғарыда талдап өткен еңбектер негізінде студенттердің  ақпараттық-

коммуникациялық технологиялардың үнемі жаңа форматта туындап жатқан жаңалықтар 

бойынша хабардарлығы, өзінің болашақ кәсіби қызметінде медиақұралдарды пайдалану үшін 

біліктілік пен дағдыны меңгерудің тиімділігі бағытында көптеген мәселелердің қыр-

сырларын ашқаны белгілі. 

Тұлғалардың сыни ойлау рефлексиясын қалыптастырудың мүмкіндіктерін француз 

ғалымы Ж. Гонне қазіргі кездегі білім алушы жастардың заманауи демократиялық ортада 

өзінің еркін ойлау қабілеті бар, ашық айтатын пікірі бар азаматы деп қабылдайды деп 

тұжырымдаса [5], ал, британдық ғалым Р.Фергюсон да осы идеяға балама тұрғыдан сай 

келетін пікірін, сыни ойлау қазіргі кездегі ортада автономды ойлау қабілеті бар, 

демократиялық еркін тұлғаға тән болып келетін қасиеттер деген ұстанымды білдіреді [6]. 

Мұндай пікірлермен келісетін жақтарын D.Buckingham студенттердің әлеуметтік 

ортадағы адамдар мен саясат арасындағы байланыстарды құра отырып, сыни тұрғыдан өзінің 

азаматтық көзқарасын білдіре алатын ашық және еркін тұлға ретінде қалыптастырудың 

тиімді жолдарын анықтап сипаттайды [7]. 

Сын тұрғысынан ойлауды дамыту және оны үйрету бағыттары кқптеген ғалым 

зерттеушілерді қызықтырған тақырып болды. Соған орай, көптеген ғалымдар өздерінің 

тұжырымдарын сыни ойлаудың маңыздылығын педагогикалық бағытта жастарды 

білімдендірудің тиімді жетістіктері деп бағалаған болатын.    

Осы тұрғыдан студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудың педагогикалық принциптерін шешудің жолдарын Н. В. Брюшинкин де 

өзінің көзқарастарын білдірген болатын. Мәселен, Н. В. Брюшинкиннің тұжырымдауынша 

сыни ойлау принциптері пікірлер арқылы қалыптасады. Сол пікірлер жиынтығының 

құрамындағы дәлелді фактілерге, оның параметрлеріне сәйкес келетін құндылықтарын 

анықтау мақсатында оны тексеру процестерінің нәтидесін тұжырымдайтын ақыл дәйектілігі 

деп бағалаған болатын  [8].  

Соған орай, ғалымдардың зерттеу тұрғысынан шығарылған ғылыми 

тұжырымдамалардың негізінде байқайтынымыз - фактілерді сыни тексеру мақсатында 

эмпирикалық, яғни, тәжірибелік деңгейінің дәрежесіне сүйенетін жақтарын тиімді деген 

көзқарастарын байқауға болады. Ал, сыни ойлаудың теориялық деңгейлерін - теориялық 
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сыни тексеру бағыттарын ұстануды ұсынады. Сыни ойлаудың метатеориялық деңгейін 

фактілер, нормалар, құндылықтар негізінде сыни тексеру әдістерін ұсынады. 

Орыс ғалымы Л. А. Калинников сыни ойлау процестерін тұлғаның ойлау әрекетінен 

туындайтын құндылық бағдары деп анықтайды. Соған орай, ойлау қызметінің құндылық 

бағдары - мақсатқа жету құралдарын тану, оның нәтижесін шығаратын есепті талап ететін 

рефлексияның болуы деген уәждемені ұсынады [9, 35].   

Соған орай, студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастыруда студенттің өз ойларын түсінуі, ақыл-ойы мен өзінің түсініктерін бақылау 

арқылы қалыптасқан идеяларды, тұжырымдарды дәлелді тұрғыдан түсіндірудің дағдысын 

меңгеру маңызды екені белгілі. Өйткені көптеген психологтар сыни ойлау феноменіне 

қатысты ойлау процестерінің анық әрі айқын, нақтылы әрі дәйекті терең тұрғыдан болып 

келетін жақтарын анықтап, оның критерийлерін жан-жақты айқын сипаттауға болатын 

жақтарын көрсетеді.  

Студенттердің академиялық білім алу кезеңіндегі білім сапасының мәндік негізіне 

терең түсініп, өздерінің оқып-үйренген, қабылдаған білімінің мағынасын түсініп қабылдау 

мақсатында сыни ойлау процестеріне қатысты оқу бағдарламаларын құрастырып, оны 

қолдану арқылы танып түсіну әрекеттерін жеңілдете аламыз. Сондықтанда сфни ойлаудың 

әдістемелік-педагогикалық жүйесін жетілдіре отырып, студенттердің жеке санасына әсер ету 

арқылы студенттің дамуы, тәрбиесі мен оқытудың нақты бағыттарымен қамтамасыз ететін 

педагогикалық бағдарды ұйымдастыру білім берудегі өзекті мәселелердің бірі болып 

табылады. 

Соған орай, ғалым В. И. Андреев студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни 

көзқарасын қалыптастырудың педагогикалық принциптерінің шешімдерін: сыни ойлауды 

дамытушы құралдарының құрамына кіретін - мазмұн, әдіс-тәсіл элементтерін жасау және 

оны қолдану арқылы мақсатқа жету үшін білім беруді дұрыс ұйымдастырудың маңыздылығы 

зор болып табылады деген пікірін білдіреді [10]. 

Осы орайда, студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудың педагогикалық принциптеріне қатысты педагогикалық білім беру 

үрдістерінің білім алушылар тұлғаларына әсер етуші тиімді әдіс-тәсілдердің қажеттілігінің 

қамтамасыз ету процестері туындайды. Өйткені  қазіргі кезде жоғары оқу орынының 

студенттеріне медиабілім беру мүмкіндіктері мол және оны күнделікті тәжірибеде жүзеге 

асыруға болатыны белгілі.  

Десек те, өзінің қажеттілігіне байланысты бұқаралық ақпарат құралдарын саналы 

пайдалануға деген білімдік қажеттіліктің бар екені белгілі. Солардың бірі студенттердің 

мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын қалыптастырудың педагогикалық 

принциптерін іздестіруге деген қажеттілік. Соған орай, ЖОО студенттерінің 

медиақұзыреттілік деңгейін көтеруге ықпал ететін педагогикалық принциптерін құрастыруда 

білім берудің сапалық жүйесі мен оның қолданудағы ұтымдылығын жетілдіру мақсатында 

педагогикалық принциптерін келесі кешенін анықтадық: 

- білім алушыларға медиаөнімдерді қолдану әрекеттерінде сананы билейтін 

қауіпсіздік астарының болатын жақтарын жан-жақты түсіндіру; 

- білім алушылардың медиаөнімдерді тұтынуға қатысты сыни көзқарасын сапасын 

жоғары деңгейде жетілдіру; 

- білім алушылардың медиаөнімдердің мазмұндық, мән-мағыналық және мәтіндік 

идеяларының негізін терең түсіну әдістерінің технологиясын үздіксіз қолдану 

арқылы білімдерін жетілдіру. 

Десек те, студенттерге білім беру бағдарламасының жетілдіре отырып, құрастыру 

мәселесі де өзекті болып келеді. Өйткені студенттердің білім деңгейінің ала-құлалығына 

байланысты оларға білім берудің де проблемалары туындайды. Мәселен, білімінің деңгейлері 

жақсы әрі жоғары болып келетін категориялық жақтары механикалық тұрғыдан есте жақсы 

сақтап, оның орындау әдістерін жетік меңгереді. Ал, білім деңгейлерінің төмен болып 
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келетін студенттер білім мазмұнының сыни тұрғыдан екенін білгенімен оны білім алудың 

қажетті міндеттері деген пікірде болмайды. 

Студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын қалыптастырудың 

педагогикалық принциптерінің проблемалық жақтарына тоқталатын болсақ, дидактикалық 

дәрістердің сапалы әрі көлемді, білімдік мазмұнға бай болып келуіне қарамастан көптеген 

студенттер өздерінің жасаған қорытындыларын жете түсінбесе, басқа студенттермен, 

оқытушылармен қорытындысын талдай алмаса, әртүрлілі тұжырымдар мен пікірлерді 

тыңдап түсінбесе, болжамдар жасай алмаса, сыни ойлау дәрежесінің деңгейлеріне еш 

жетпейтін жағдайларға әкеледі. Өйткені студенттердің интеллектуалды және зияткерлік 

жағынан өсу қабілеттері төмен, көптеген танымдық білімдерді түсінуге әлсіз, жақсы сыни 

ойшылдар дәрежесіне жете алмайтын тұлғалар қатарын қалыптастырады. 

Жалпы барлық әлемдік жағдайда көптеген ғалымдар қоғамдағы жеке тұлғалардың 

санасындағы сыни ойлаудың көрсеткіштері мен нәтижелерінің негізінде көптеген 

проблемалық мәселелерді шеуге болатын жақтарын анықтаған болатын. Мәселен, адамдар 

санасының зияткерлік бағытта өсуі арқылы әлеуметтік ортадағы адам тіршілігіне қажетті 

көптеген проблемаларды шешу мәселесі көптеген елдердің тәжірибесінде өздерінің тиімді 

әрі пайдалы нәтижелерін көрсетіп отыралы.  

Мәселен, қоршаған ортаның ластануын, адамар арасындағы қарым-қатынастар 

проблемалары, халықтың әлеуметтік жағдайын, әл-ауқатын жоғарылату талаптарын ұсыну,  

идеологиялық жанжалдарды жақсарту тәрізді жағдаяттарды қалыптастыру мақсаттарында 

жүргізілетін әрекеттердің астарлы ақиқаттарын сыни тұрғыдан қабылдап, түсінудің нәтижесі 

деп таниды. Осы тұрғыдан біздің көзқарасымыз бойынша сыни ойлау тәсілдерін күнделікті 

үздіксіз пайда болуының себептері негізінде азаматтық көзқарастарының өсу процесінен 

екендігі белгілі болып табылады. 

Мұндай сыни ойлау қабілеттерін дамытуда білім беру мәселесін жетілдіру мақсатында 

білім беруші педагог тұлғалар аталған проблемалардың шешімін табу мақсатында сыни 

ойлаудың теориялық неізін құру, тәжірибелік және дидактикалық тұрғыдан білім берудің 

концепциясын құрудың талаптарын орындауға міндетті болады.  

Студенттердің сыни ойлау тұрғысынан талдау процестерін іске асыруда олардың 

жинақталған білімдерін сыни тұрғыдан ойлау арқылы қарым-қатынас негізінде басқаға 

берілу процестері деп те қарауға болады. Өйткені сыни ойлау тұрғысынан талдау 

әрекеттерінде білімнің берілу шарттарының өзі ойлауға байланысты болып келеді. Ойлау 

арқылы жинақталған білім, ойлау арқылы талданған білім, ойдау арқылы болжамдар, 

пайымдар арнайы ұйымдастырылған, бағаланған және қолдануға толық мүмкіндігі бар ой-

пікірге айналады. Өйткені білім ойлау арқылы оны ақылыңмен қарым-қатынас арқылы 

сөйлесу негізінде қалыптасады. 

Сын тұрғысынан ойлау технологиясын күнделікті сабақ процестерінде қолдану 

негізінде сынй ойлаудың түрлі әдіс тәсілдерін медиаөнімдердің негізінде қолдану арқылы 

білім алушылардың медиақұзыреттілігін қалыптастырудың негізінде нәтижелі білім 

көрсеткіштеріне айналатыны белгілі. 

Соған орай, студенттердің медиаөнімдерді қолдануға деген сыни көзқарасын 

қалыптастырып, оны жетілдіру үшін медиаөнімдерді түрлі формат көрсеткіштерінде, оның 

жанрларын таңдап талғауға, пайдалануға,  сыни тұрғыдан талдауға қатысты дағдыларды 

үйретудің бағдары мен оны үйретудің мүмкіндіктерін ұстанады. 

Қорыта келе, студенттердің мeдиaқұзыреттілігін қолдануда сыни көзқарасын 

қалыптастырудың педагогикалық принциптерін білім беру бағытында іске асырудың 

нәтижелері әлеуметтік ортада әрекет етуші студенттердің сыни ойлау қабілеттерін олдардың 

білімдерін уәждік, ақпараттық түсіндіру тұрғысынан бағалау тәрізді креативтілік 

көрсеткіштерінің базалық қоры ретінде анықталады.  
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Жаратылыстануда адамзаттың басқа тіршілік иелерінен артықшылықтары ойлай білу 

қабілетімен ерекшеленіп ажыратылады. Адам баласының өзіндік қадір-қасиеті мен табиғи 

жаратылысының негізінде тіршілік иесі ретінде ойлау әрекеті тән болып келеді. Сондықтан 

да адам баласы өзінің қалауымен ойлану, өзінің қалауымен шешім шығару, өзінің жүргізілген 

іс-әрекеттеріне есеп беру тәрізді іс-әрекеттерді саналы тұрғыдан атқара алады. Соған орай, 

алдымызда «біз, қалай ойланамыз» деген мәселенің жауабының дұрыс шешімін табу 

мақсаттарын қарастырып анықтауды мақсат етеміз. 

Соңғы жылдары педагогикалық технологияның жылдан-жылға қарқынды әрі үдіксіз 

даму үстінде. Соған орай, қазіргі заманауи білім беру үрдісінде аналитикалық ойлау 

ұғымының енгеніне де бірталай уақыт өткені белгілі. Еген «анлитикалық ойлау» ұғымының 

мән-мағыналық ұғымын айқандайтын болсақ, оның мағыналық қызметі сынау, сын айту, ой-

пікірлерді сынау арқылы теріске шығару қызметін атқару емес. Аналитикалық ойлау 

мағынасының шынайы ұғымын, біз қалай ойланамыз, қалай ойлану бізді мақсатымызға 

жетелейді, не істек керек және неге сену керек деген мәселелерді көтереді. 
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Ал, әдеттегі білім беру әрекетінде аналитикалық ойлау сөзінің қызметі «ойлау туралы 

ойлану» ұғымын білдіретін әрекет болып табылады. Яғни білім беру ұғымын толықтыратын 

терең ойлау процесін білдіретін ұғым. Сондықтанда білім алу әрекетінде аналитикалық 

немесе сыни ойлау ұғымының мән-мағынасы терең ойлау арқылымаңызды проблемалық 

мәселелерді талқылау мен ой елегінен өткізу болып табылады. Сонымен қатар, аналитикалық 

ойлау әрекеті проблемалық мәселенің табиғи болмысын түсініу үшін қолданылады. Нақтылы 

бір мәселеге қатысты проблемаларды шешу мақсатында сол мәселенің  кешенді 

проблемаларын шешу үшін оның бірнеше қырларын кешенді тұрғыдан қамти отырып, шешу 

жолдарын қарастырады.     

ХХІ ғасыр феноменінің өзіндік ерекшелігі білім беру процестерінің басты бағыттарын 

ғылымға айналдыру ғасыры болып табылады Соған орай, білім беру үрдістерінде 

педагогикалық технологияның инновациялық жаңарған тың формаларының дәстүрлі білім 

беру принциптерін ығыстыра отырып, білім берудің жаңа технологияларын ендіру шарттары 

белсенді түрде жүргізілуде.  

Соңғы жылдардағы жаңа технологияның білім беру үрдістеріне енгізудің себептерінен 

оқытудағы белсенді әдістердің жаңа, тың түрлерінің тәсілдерінің молынан қолданылып 

жатқаны белгілі. Соған орай, қазіргі білім беру үрдісінде танымдық әрекеттердің 

проблемасын шешетін сыни ойлау  әдісін қазіргі кезде білім беруші педагогтар кеңінен 

қолданып жүргені белгілі.    

Білім беру үрдісінде аналитикалық ойлау дағдысын қолданудың ғылыми-теориялық 

негіздері тек қазір ғана құр бос жерден шыға салған жоқ. Аналитикалық ойлау әрекеті сонау 

ерте ғасырдан ұлы ойшыл Сократтың заманынан басталған болатын. Сондықтанда білім беру 

процестерінде қолданылатын аналитикалық ойлау ұғымын заманауи білім беру әрекетінде 

«Сократтық әдіс» деп аталып жүргені белгілі. Бертін келе Сократтық әдіс теориясын 

қарастыратын Европадағы Франкфурт аналитикалық әлеуметтік теория мектебі толығынан 

айналысқан болатын. 

Аналитикалық ойлау тәсілін білім беру процестіндегі педагогикалық қызметін 

алғашқылардың бірі болып толық түрде зерттеп талдаған Джон Дьюи болды. Джон Дьюи 

білім беру бағдарламаларында оқушының ойлау қабілетінің дағдысын қалыптастырудың 

негізгі және басымды бағыттарын талдап көрсеткен болатын. Сонымен қатар, ғалым 

аналитикалық ойлау процестерінің тек қана білім алатын оқушылар үшін ғана емес, 

әдеуметтік мәселелерге қатысты қоғам мен демократиялық құрылыстар үшін де 

аналитикалық талдау жасаудың тиімді жолдары деп талдаған болатын [1].  

Ғалымдардың бірлескен еңбегінің негізінде аналитикалық ойлаудың басты міндеттері 

білім алушылардың өзара бір-бірінің немесе өзгелердің ойына сыни көзқарас тұрғысынан 

қарап, оны талдау, дәлелдеу, пайымдау, салыстыру арқылы ортақ тұжырымдарын шығару 

болып табылады. Соған орай, олардың ой мен пікірлері, тұжырымдарына қатысты жеке 

өздерінің көзқарастары тұрғысынан тұжырымдарын айту, гипотезалық тұрғыдан өздерінің 

фактілері арқылы дәлелдеу бағытында шешім қабылдау әрекеттерін үйрету болып табылады.  

Сондықтанда білім алушылардың ойындағы бірнеше пікірлердің басын қосып бір 

тұжырым шығару арқылы ортақ пікірге келу болып табылады. Соған орай, мамандықтың 

салалық бағыттары бойынша құрастырылған түсіндірмелі сөздікте аналитикалық ойлау 

ұғымының анықтамасы – сын тұрғысынан ойлау – білім алушының тұлғасында үнемі 

қолданыс әрекетінде қалыптасып, шыңдалған ойлау процесінің жемісі деп түсіндіріледі [2]. 

Осы тұрғыдан сын тұрғысынан ойлаудың ұтымды жақтарының басымдығы – маңызды 

мәселелерді талқылау, ой елегінен өткізу арқылы пікірінің шешімін айту немесе оның 

шешімін шығару процестерінің қорытындысы болып табылады. Білім беруде тұлғалардың 

аналитикалық ойлаудың ғылыми-теориялық негіздерін анықтайтын болсақ, оның басты 

бағыттық бағдарлары ойлау – сипаттау – талқылау – бағалау – пайымдау – гипотезалық 

болжау  әрекеттерінен тұратын анлитикалық ойлаудың басты элементтерінен құрылады. 

Білім берудегі аналитикалық ойлаудың негізгі бағытын құрастырған Ж. Пиаже [3] мен Л. С. 
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Выготскийлердің педагогикалық еңбектерінде аналитикалық ойлау процесінің өзіндік 

ерекшеліктері жан-жақты қарастырылды [4].  

Ж. Пиаже мен Л. С. Выготскийдің анлитикалық ойлауға қатысты тұжырымдарында 

білім беруде қолдануда білім алушылардың пікірлерінің шынайы фактілерінің ұтымды 

жақтарын ғана пайдаланып біржақты шешімдердің шығарудың ғана сапалы болатынына 

тоқталып өтеді.  

Жалпы білім беру үрдістерінде аналитикалық ойлауды тек қана ересек білім 

алушылардың білім беру процестерінде ғана қолдану деген қате пікір болып саналады. 

аналитикалық ойлау әдісін кіші мектеп пен бастауыш сынып оқушыларымен де өткізу – білім 

сапасының жоғары болуын қаматамасыз етеді. Өйткені аналитикалық тұрғысынан ойлау 

жобасының әдістерін ұйымдастыру арқылы сабақтағы жаңа материалдарды аналитикалық 

тұрғыдан талдау әрекеттеріне жоғары белсенділікпен қатысып, өзінің ойларын ашық әрі 

еркін жеткізуге үйренеді. 

Аналитикалық ойлау стратегиясы білім алушылардың күнделікті сабақтағы жаңа 

материалдарды меңгерумен ғана шектелмей, оны талдау арқылы қызығушылығын арттарып, 

сабақ материалдарын терңінен түсінуге мүмкіндіктері болады. Сондықтанда білім 

алушыларға анлитикалық ойлау операцияларының міндетті элементтерін үйретудің 

маңыздылығы зор болып табылады. Тұлғаның ойлауын креативті тұрғыдан дамытатын 

салыстыру, талдау, қорыту, нәтижесін шығару тәрізіді аналитикалық тұрғыдан сыни 

ойлаудың стратегиясы қалыптастырады. 

Ғалымдардың еңбектеріндегі жаңа технологиялардың білім беру процестеріндегі 

белсенділікті тудыратын инновациялық әдіс-тәсілдерін білім берудегі тиімді нәтижелері 

қарастырылды. Ғылыми еңбектердің негізінде жаңа технологияның әдіс-тәсілдерін қолдану 

әрекеттерінің арқылы білім алушылардың танымдық белсенділігінің артуының нәтижелері 

байқалады. Сонымен қатар, аналитикалық тұрғыдан ойлауда оқушылардың тәжірибесінен 

байқағанымыз – олардың ойлау мен талқылаудың нәтижелерін қорытындылау арқылы 

оларды синездеуге бағыттай отырып, шешім шығаруға деген ұмтылыстарының жоғары 

болуы.  

Аналитикалық тұрғыдан ойлау кезінде білім алушылардың өзара қарама-қарсы 

пікірлер айтуға, өзінің пікірлерін қорғауға, оның себебін ашық көрсету мақсатында анық 

фактілерді келтіру дағдысын қалыптастырудың алғашқы элементтерін байқадық. Сонымен 

қатар, аналитикалық ойлаудың тағы бір жетістігін анықтайтын болсақ, білім алушылардың 

ортаға салынған пікірлеріне қатысты балама көзқарастар мен пікірлерін ұсыну арқылы 

өздерінің көзқарастарын дәлелдеу тәсілдерінің сенімді меңгерулерін байқадық. Мұндай 

тиімді білім процестерінің жоғары көрсеткіштерін меңгеру – болашақта қоғамдық 

жағдаяттар ортасында өздерінің көзқарастарын берік қорғай алатын тұлғалардың 

қалыптасуына негіз болады.  

Білім берудің жаңа инновациялық әдіс-тәсілдері арқылы оқушылардың 

белсенділіктерін қамтамасыз ететін ғылыми-теориялық еңбектер жазған отандық 

ғалымдардың еңбектеріне де тоқталып өтуге болады. Олардың қатарына Қ. Қабдықайырұлы 

[5], Б. Аханова [6], Б. А. Тұрғынбаева [7], М. М. Мұқанов [8], Б. Игенбаева [9], М. М. 

Жанпейісова [10], А. Қ. Әлімов [11], Н. А. Тойбазаровалардың еңбектеріндегі білім берудің 

жаңарған инновациялық технологияларды қолдану арқылы оқушылардың танымдық 

біліктерін дамытатын әдіс-тәсілдерінің тиімділігін анықтай отырып, оны зерттеу тұрғысынан 

мақаламызда кеңінен қолдандық [12].  

Соған орай, білім беру процестерінде аналитикалық ойлаудың технологиясы -  білім 

алушылардың топтық бірлестікте жұмыс жасауы, топ алдында жеке дара шығып өзінің 

пікірін топ алдында ұсынуы арқылы өзінің идеясын қорғау мүмкіндіктері туындайды. 

Осы тұрғыдан аналитикалық ойлаудың бірнеше әдіс-тәсілдерін қолдану арқылы 

тұлғалардың білім алуға деген ынтасы артады. Аналитикалық ойлау арқылы білім алатын 

пәндерге деген қызығушылықтары туындайды. Білім алу процестерінде белсенділіктері 

артады. аналитикалық тұрғыдан құрастырылған мәліметтер құрамында шыңдалған жұмыр 
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идеялар қалыптасып, өздерінің көзқарастарын саналы тұрғыдан қорғай отырып, сапалы 

ақпараттар беруді үйренеді. 

Білім алушылардың аналитикалық тұрғыдан ойлау арқылы білім жетістіктерін меңгеру 

мақсатында пікірталас, дөңгелек үстел, көңілді тапқырлар сайысы, сабақ тақырыбына сай 

келетін тақырыптар бойынша диспуттар т.б. түрлерін қолдану арқылы сабақтағы білім алу 

әрекеттері белсендіріледі, яғни кез келген мәліметтер мен ақпараттарды еркін жеткізуге 

дағдыланады. 

Тұлғаларға білім беру әрекетінде аналитикалық ойлауды қолдануда олардың 

ортасында болып жататын ситуациялық жағдаяттарды қолданған жөн болып табылады. 

Өйткені білім алушылардың пәндік сабақтарда сыни ойлау тәсілдерін қолдануда олардың 

интеллектуалды білім сапасына қалыптастыруға басымдықтар беріледі.  

Десек те, білім алушылардың аналитикалық ойлау тұрғысынан туындайтын ойлау 

дағдыларын дамыту әдеттегі қарапайым өмір сүру процестерімен де байланысты болғанын 

дұрыс деп санаймыз. Өйткені білім алушылар салмақтап сөйлеу тәсілдерін күнделікті 

тұрмыс-тіршілікте де қолданғаны да алған білімдерінің жетістіктерін көрсетеді. Жалпы 

аналитикалық ойлау технологиясының басты мақсаты оқушылардың қарапайым өмірде де 

салмақты шешімдер қабылдай алатын, өзін қоршаған болмыстарды талдау, салыстыру 

арқылы оның қорытындысын шығару, әлемдегі болып жатқан жаңалықтарды талдау, оларға 

бағасын беру тәрізді дағдыларды да білім алушылар бойына қалыптастыруды естен 

шығармаға абзал болып табылады. 

Соған орай батыс ғалымдарының өкілі Х. Роберттің аналитикалық тұрғыдан ойлау 

бейімділігі мен олардың табиғаты мен бағалануы атты еңбегінде аналитикалық тұрғыдан 

ойлау әрекетінің бағыттарын сену арқылы не істеу керектігін шешуге бағытталған 

рефлексифті ойлау процестері болып табылады деген пікірін айтқан болатын [13, 18]. 

Соған орай, білім алушыларға білім беруде аналитикалық ойлаудың мүмкіндіктерін 

қалыптастыратын жағдаяттарды туындату арқылы білім алушылардың ойлау арқылы ізденіс 

әрекеттерін іске асыру, шығармашылық дағдыларын ұштау, аналитикалық ойлау арқылы 

пайымдаулар, уәждеме құру, гипотезалық жобалар жасау мен қорытындылау процестерін 

үйренеді. Әсіресе, қазіргі заманауи білім процестерінде туындап жатқан инновациялық 

өзгерістер шығармашылығы интеллектуалды дамыған тұлғалардың қажеттілігін талап етеді. 

Соған орай, заманауи талапқа сай білім алушы тұлға өз бетінше ойлана білуі қажет. 

Қазіргі білім берудің талабына сәйкес оқытуда қолданылып жүрген аналитикалық 

ойлау – білім алушының алған білімдерінің негізіне сыни көзқараспен қарап, оның мазмұнын 

талдау, салыстыру, дәлелдеу, нәтиже шығару арқылы жеке немесе бірлесіп, шығармашылық 

жұмыс жасау міндеттерін атқарады. Білім алушылардың мектептегі әрбір пәндік семинар 

сабақтарында білім мазмұндарына сыни тұрғыдан қарап, шығарылған бірнеше пікірлердің 

арасынан ең тиімді және оңтайлы деген пікірдің біреуін ғана таңдау үшін саналы шешім 

қабылдауға үйрету. Сабақтың танымдық нәтижесі тұлғаның алған білімінің нәтижелері 

арқылы бағаланады.  

Аналитикалық ойлау технологиясы дайын күйінде беріле салмайды. Алдымен сапалы 

тұрғыдан іріктелген дидактикалық материалдардың жалпы мазмұны білім алушылардың 

қызығушылығын тудыруы қажет. Соңынан аналитикалық тұрғыдан ойлау жобасының әдіс-

тәсілдерін ұйымдастырылуы қажет болады. Аналитикалық ойлаудың тиімді әрі қызықты 

тәсілдерін пайдалану арқылы сабақтың мақсат-мазмұндарын дәл әрі нақты ашылып, сабақ 

құрылымы мен мазмұны білім алушыларға түсінікті әрі жеңіл болып жеткізіледі. Мұндай 

сабақтың жүргізілу деңгейлері білім алушылардың жеке-басының қасиеттері мен 

қабылданғын білім сапасының нәтижелерін танып білуге көмектеседі.   

Соған орай, теориялық және методикалық білім берудің құралдары болып табылатын 

сабақ жоспарын сауатты ұйымдастыру арқылы қолдану – білім алушылардың сабақ 

процесіне белсенді түрде қатынасуына, өзінің ойларын еркін айтуға мүмкіндіктер тудырады.  

Жалпы аналитикалық ойлау бойынша зерттеушілер олардың әртүрлі ғылыми 

теориялық компоненттерін ұсынған болатын. Олардың құрамына сыни ойлаудың бағалау 
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процестері, метатаным, инференция ұғымдарының мәнін ашуға тырысқан ұсынымдарын 

талдауға болады.  

Аналитикалық ойлау тәсілдерінің негіздерін қарастыратын болсақ, алдымен шешілуі 

қажет болып табылатын проблемалық мәселеге қатысы бар ақпарттар мен мәліметтерді 

анықталып, таңдалды.  

Шешім шығару процестері – ақпараттың дұрыстығын бағалау арқылы қате пікірлердің 

қажетсіздіктерін көрсетеді.  

Салыстырудың тәсілдері дегеніміз - ол да аналитикалық ойлау тәсілдерінің қажетті 

бағыттары ретінде жинақталған ақпараттарды салыстырып, ұсынылатын жағдайларға 

байланысты оның түсініктілігін қамтамасыз ету болып табылады.  

Қорытындылай келе, білім алушылардың аналитикалық ойлауын қалыптастырудың 

ғылыми-теориялық негіздерінің аясында қарастырылған білім беру үрдісінде аналитикалық 

ойлау технологиясын қолданудың ғылыми-теориялық негіздерін ғалымдарының 

еңбектеріндегі құнды мәліметтер мен ақпараттар алынып, зерттеу жұмысымызда қолдандық. 

аналитикалық ойлау әрекеттерін ғалымдардың тұжырымдарындағы құнды идеяларының 

негізінде салыстырылып талданды.  

Соған орай, білім беруде аналитикалық ойлау тәсілін қолдану арқылы күнделікті 

сабақтағы тақырыптарды сәтті меңгерулеріне мүмкіндіктер туындайды. Аналитикалық ойлау 

тәсілі педагогикалық технологияның тиімді құралдарының бірі болып табылады. 

Аналитикалық ойлауды пайдалану арқылы білім алушылардың ойлау арқылы пайымдау, 

бақылау, салыстыру тәрізді интеллектуалды даму бағыттарының толығынан дамуына 

мүмкіндіктер береді.  
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Қазіргі кезде білім беру мәселесі жөнінде көптеген мәселелер көтерілуде. Соның бірі – 

жас ұрпққа білім беру мәселесі қазіргі кездегі көкейтесті мәселенің бірі болып табылады. 

Өйткені білімді жастар болашақтың берік гаранты болып табылады. Егер еліміздің тағдыры 

жас ұрпақтың қолында болатын болса, ал қазіргі кезде сол жас ұрпақтың болашағы 

ұстаздардың қолында екені белгілі.  

Соған орай, қазіргі білім берудің заманау талаптарының құрамына кіретін жаңа 

педагогикалық технологияны білім беруде қолдану – қазіргі заманның өзекті мәселелерінің 

бірі болып табылады. Қазіргі замануи білім беру орындарында білім алушы ұрпақтың 

болашақтағы білімі мен білігі жоғары, шығармашылығы мен ғылыми ізденімпаздағы 

дамыған өнерлі жастарды дайындау - қазіргі кездегі көкейтесті мәселелер болып саналалады.  

Білімнің жоғары деңгейлері төменгі сыныптардан бастап, меңгеру әрекетін іске 

асыратындар – бастауыш сынып оқушыларының ұстаздары болып табылады. Осы тұрғыдан 

білім алушылардың бастауыш сыныптан бастап өздігінен білім алу мақсатында оның 

шығармашылығын дамыту, ғылыми ізденімпаздықтарын қалыптастыру тәрізді көкейтесті 

мәселелерді іске асыру мақсатында білім алушыларға жаңа технологияның қолданылуы 

тиімді әрі пайдалы болып табылады. Соған орай, қазіргі кездегі жиі қолданылып жүрген 

білім берудің жаңа технолгияларының бірі – аналитикалық ойлау технологиясы арқылы білім 

беру әрекеттерін күнделікті сабақтарда үнемі пайдаланудың себептерінен жоғары 

жетістіктерге жетуге болады.  

Күнделікті оқыту процестерінде қолданылатын аналитикалық ойлау технологиясы – 

білім алушылардың білімді өздігінен меңгеруге деген талпыныстарына тиімді ықпалдар 

береді. Өйткені бұл технологияны педагогтердің шебер қолдануының арқасында сабақты 

жандандырады. Білім алушылардың сабақ процестерінде белсенді қатысушылар болады. 

Олардың белсенділігі артады. Пәндік сабақтарға деген қызығушылықтары дамиды. Білімді 

меңгеруге деген оң мотивациялары қалыптасады.  

Соған орай, аналитикалық ойлау білім алушылардың танымдық іс-әрекетке деген 

жоғары пайымдауларға шығармашылыққа қол жеткізудің басты құралдары болып табылады. 

Оқыту әрекеттері аталған бағыттармен жүргізілгенде тіптен білім мен ілімге қажетсіз 

салғырттықпен қарайтын, қызығушылығы жоқ, білімнің қажеттілігін түсінбейтін білім 

алушылардың өзін аталған технология бойынша алға ілгерлетуге болады деген пікірде 

боламыз.  

Соған орай, білім алушылардың таным мен білімге деген ұмтылыстарына қуатты 

ықпал жасаушы аналитикалық ойлау технологиясы құр жай жерден шыға салған құбылыс 

емес. Оның алғашқы сара жолдарын салған ұлы ойшылдардың бірі Сократ болып табылады. 

Мұндай аналитикалық ойлау технологиясының шығу төркіні сонау ертедегі біздің 

заманымызға дейін 2500 жыл бұрын пайда болған ойлау тәсілінің жоғары жетістіктері болып 

табылады. Аналитикалық ойлау технологиясының сол кездегі негізгі функциялары білімді 

тексеру мақсатында арнайы сұрақтар арқылы жүргізілген болатын. 

Ал, қазіргі кездегі қолданылып жүрген аналитикалық ойлау технологиясын Сократтық 

әдіс деген атуға ие болып жүр. Соңынан Джон Дьюи алғаш рет осы аталған сократтық әдісті 

білім беру саласына енгізіп, аталған тенденцияны Франкфурт сыни мектебінде қарастырды. 
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Сол кездің өзінде Джон Дьюи сыни ойлауды білім алушының сана-сезімінде қалыптастыру 

және қоғам, қоғамның демократиялық құрылысы үшін де пайдалы деп мойындаған болатын. 

Өйткені өзінің ойын ашық әрі еркін айтатын тұлғалардың демократиялық заңдылықтарды 

ашық көзқарастардың негізінде құруға болады деген сенімде болды.      

Соған орай, аналитикалық ойлау технологиясын толықтай білім беру стратегиясына 

енгізу үшін көптеген ғалымдардың бірлескен еңбектері арқылы іске асырылған болатын. 

Аналитикалық ойлау дағдысының алғашқы элементтері біздің мемлекетте 1997-ші жылдан 

бастап таныла бастады. Мұндай тәжірибелік бастаманы көтеріп, оның білім берудегі 

қызметтерін бір жүйеге келтіріп, жинақталды 

Аналитикалық ойлаудың «ойлау және жазу» проблемаларына қатысты жазған 

еңбектері білім берудің мазмұндарын айтарлықтай өзгерістерге әкелді. Аналитикалық ойлау 

технологиясын қолданудың тиімді стратегиялық алгоритмдерін жасауға мүмкіндіктер пайда 

болды. Оқыту әрекеттерінің жоғары жетістіктері байқала бастады. Көптеген ғалымдардың 

«ойлау және жазу» еңбектеріндегі ойлау мәселесі демократиялық тұлғаларға да қатысты 

болатыны ескертілген болатын. Өйткені адамдар ауқымды мәселелерді шешу мақсатында 

аналитикалық тұрғыдан ойлайды. Дәлелдерді арнайы аргументтер арқылы талдайды. 

Шығарылған шешімдер мен қорытындыларды бағалайды. Аналитикалық ойлау арқылы 

жинақталған пікірлерді таразылай отырып, шешім шығарады. 

Осы мақсаттарға жету үшін аналитикалық ойлау технологиясын қолданудың тиімді 

стратегиялық алгоритмдерін құруда білім алушылардың ойлау өнерін олардың сана-

сезімдеріне қалыптастыра отырып, алдымен қорытынды тұжырымдар жасаудың себебін 

түсінуді, қорытынды шешімдер жасауға не түрткі болды, оларды тудырған қандай процестер 

екенін білудің маңыздылығы зор болып табылады. аналитикалық ойлау дағдысының не үшін 

керектігін, оны қандай және қалай жүргізу қажеттіліктерін түсінгеннен кейін ғана 

аналитикалық ойлау арқылы оқыту пайдалы тұрғыдан жүзеге асады. 

Өйткені аналитикалық ойлау дағдылары білім алушыларға түсіндіру, білім берудегі 

қолдану процестерінің өнерін түпкілікті меңгергенде ғана аталған тәсіл сәтті жүргізіледі. 

Сондықтанда аналитикалық ойлау дағдысын қолданудың тиімді стратегиялық алгоритмдерін 

құастырып жасауды алдымен оны қолданудың әрекетері тәрізді дайын ортаның болуы 

маңызды болып таблады.  

Өйткені аналитикалық ойлау дағдысын қалыптастыру білім алушылардың түсінуіне, 

біліп тануына едәуір күш жұмсайтын күрделі процестер болып табылады. Аналитикалық 

ойлау дағдысы жоғары деңгейлі процес болып саналатыны, білім алушының байқау, бақылау 

арқылы дұрыс шешім шығару, рефлексия бойынша өзін-өзі анықтау үшін біраз күш-жігерін 

жұмсайтын күрделі процес болып табылады.  

Білім алушылардың көпшілігі оқу әрекетінде олардың қызығушылығы жоқ, жаңа 

тақырыптар бойынша танымдық сұрақтар қойылмайды, қосымша білім алуға тырыспайтын 

проблемалар жеткілікті болып келеді. Аталған проблемаларды жою үшін педагогтар білім 

алушыларға өздігінен ойлана білуге үйрету қажет.  

Олардың алдында туған қиындықтарды жеңу үшін білім алушылардың алған 

білімдерін қандай жолдармен қолдануға және қалай?, қайтіп? пайдалануға, нәтижесін қалай 

көрсетудің тәсілдерін терең түсіндіре отырып жұмыс жасау қажеттіліктері туындайды. 

Өйткені педагогтердің басты міндеттері білім алушыларды оқуға үйрету, дамыту мен 

тәрбиелеу қабілеттерін қалыптастыруға жұмылдыру болып табылады. 

Мұндай пролемалар барлық білім беру саласында болып тұратын проблемалар болып 

табылады. Соған орай, Р. С. Никерсон мен Д. Н. Перкинстің ойлау туралы ілім атты 

еңбектерінде аталған проблемалардың себептерін анық көрсеткен болатын. Ғалымдардың 

пікірлерінше: «Білім алушылар аналитикалық ойлау дағдысы арқылы оқу-танымдық 

уәждеме болмаған жағдайда қажетті дағдыларды игере алмайды. Бұл проблема болып 

табылады. Аналитикалық ойлауды дамыту технологиясы – танымдық іс-әрекетке жоғары 

уәждемеге қол жеткізуге болатын тәсілдердің бірі. Сыни тұрғыдан ойлау классикалық білім 
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беру мәселелеріне әсер етеді. Мысалы, білім беру және жаңа жағдайларда проблемаларды 

шешу дағдыларын қолдануда әсері зор», - деп бағалаған болатын [1, 41]. 

Аналитикалық ойлау проблемасы бойынша еңбектер жазып жүрген ғалымдардың 

біразы аналитикалық ойлаудың түрлі тәсілдерін  ұсынады. Олардың қатарына Е. Ильин [2], 

С. Н. Лысенкова [3], В. Ф. Шаталов [4], Я. А. Коменский [5], Г. К. Селевко [6], Н. Н. 

Двуличанскаялардың еңбектерін атап өтуге болады [7].  

Өйткені аталған аналитикалық ойлаудың тиімді компоненттеріне жататын білім, 

инференция, бағалау, метатаным болмыстарын оқушыларды оқытуда  сыни ойлау 

процестерінің барлық талаптары мен міндеттерін толығымен қамтиды. Білім, инференция, 

бағалау, метатанымдың компонеттерінің барлық түрлерінде аналитикалық ойлау, пайымдау, 

тұжырым жасау, уәждеме құрастыру т.б. білім циклдарының барлығы қамтылады. 

Сондықтанда аналитикалық ойлау дағдысы арқылы жаңа білімдерге қол жеткізу маңызды 

болып табылады. 

Аталған проблеманың мәселелерін шешу үшін алдымен білім беретін тұлғалардың 

категориялық ерекшеліктерін анықтау талаптары міндеттеледі. аналитикалық ойлау дағдысы 

әрбір білім алушының өзіндік ойлау әрекеті деген қарапайым түсіндіру тәсілдері 

қолданылады. Соған орай, аналитикалық ойлау әрекетінің өзіне тән ерекшеліктерін сатылы 

тұрғыдан түсіндіру тиімді болып табылады. Мәселен,  

- аналитикалық ойлау дағдысы алдымен білім алушының өзіне сұрақ қоюдан 

басталады; 

- қойылған сұрақтардың шешімін табу үшін гипотезалық пайымдардың бірнеше 

нұсқалары ұсынылады; 

- өзінің ұсынған бірнеше нұсқаларын ой елегінен өткізіп, оның дұрыс баламаларын 

тауып, шешімдер шығаруға талпыныс жасау;  

- қажет жағдайда өзіне сұрақ қойып өзінің шешімін көрсетуге де мүмкіндіктері 

болады. 

Осы бағдарлар арқылы аналитикалық ойлау дағдысының алғашқы анықтамасын 

түсіндіру арқылы ұстаздың да көп жағдайда проблемасы шешіледі. Білім алушылардың кез 

келген мәтін мазмұндарына сын тұрғысынан қарап, бірнеше балама варианттардың ішінен 

таңдап алу немесе бірнеше балама нұсқалардың басын қосып, өзінің жеке ұйғарымдарын 

жасауды үйренеді. Сондықтанда әдеттегі білім беру процестеріндегі монотонды сабақ 

формасының олқылықтарын жойып, оқытудың тың әдістері қалыптасады.  

Аналитикалық ойлау дағдысын қолданудың тиімді стратегиялық алгоритмдерін 

құрастыру үшін  ғалымдардың оқу мен жазу арқылы сыни ойлау жобасы бойынша үш 

кезеңге бөлінеді. Олар: 

- қызығушылықтарын ояту; 

- мағынаны таныту; 

- ой-толғаныс. 

Соған орай, білім алушылардың қызығушылығын ояту бағдары бойынша - 

аналитикалық ойлау жобасының мәнін түсінген білім алушылар біртіндеп, аталған тәсілді 

қолдана отырып, таңдап алынған стратегиялар арқылы өздігінен білім алуға мотивациялық 

түрткілер тәсілдері белсенді қолданылады.  

Проблемаларды шешу мақсатында білім алушылардың ой толғаулары арқылы 

қызығушылықтарын ояту мәселелерін шешу әрекеттері қарастырылады. Қызығушылықты 

оятуда білім алушылардың өміріне жақын келетін проблемалық мәселелерді ұсыну арқылы 

олардың алғашқы білімдерінің нәтижелерін жаңа білімдерімен ұштастыру арқылы 

сабақтастыра отырып, талдауға жағдайлар жасайды.  

Өйткені сабақтың тақырыптарына сәйкес алынған білім материалдар стратегиясының 

тиімділігі, аналитикалық ойлау процестеріндегі тұлғаның білімінің кеңдігімен, 

ауқымдығымен түсіндіреміз. Білімнің кең ауқымды көлемі білім алушының ойлау 

процестерінде, еркін түрде өзінің қолдануының жағымды мүмкіндіктері туындайды. Соның 
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негізінде сәтті таңдалған әдіс-тәсілдердің стратегиялық бағыттарының нәтижесінде білім 

алушының ойы шыңдалып, сабаққа деген белсенділігі мен қызығушылықтары артады.  

Ең бастысы білім алушылардың тақырып бойынша белсенді тұрғыдан жұмыс 

жасауына потенциалды ықпалдар жасайды. Таңдап алған стратегияларға байланысты 

өздігінен жұмыс жасауға талпынып, өздігінен білім алу дағдысы қалыптасады. Соған орай, 

білім алушыларға өздерін қызықтыратын қазақ ертегілерінің қиял-ғажайып, тұрмыстық, жан-

жануарлар мен хайуанаттар бойынша ертегілер жанрларын қолдануға болады. 

Келесі кезең бойынша мағынаны таныту бағдары бойынша – аналитикалық ойлау 

дағдысын қолданудың тиімді стратегиялық алгоритмдерінің келесі кезеңінің басымдығын, 

біз мағынаны таныту кезеңіне береміз. Мұның алгоритімдік жүйесі білім алушылардың 

сабақтағы жаңа тақырып мазмұндық мағынасын түсіну.  

Тұлғалардың жаңа тақырыптың қажеттілігін түсіну арқылы жаңа білімді терең 

түсінуге басымдық беріледі. Өйткені мағынаны түсіну басты міндет болып табылады. 

аналитикалық ойлау әрекетін іске асыру үшін тақырыптың мағынасын түсінудің 

маңыздылығы зор болып табылады. Соған орай, білім мағынасын жеткілікті түсіну 

мақсатында келесі стратегиялар қолданылады. Олардың қатарына белсенді оқу формасы, 

болжау кестесінің құрамына - білгім келеді - үйренгім келеді, топтық оқыту формасы тәрізді 

түрлері қолданылады. 

Мағынаны түсіну немесе ажырату білім түрлерін INSERT стратегиясын қолдану 

арқылы мәтін мазмұнының мағынасын түсініп өзара ажырату мақсатында арнайы 

символикалық белгілер арқылы білімінің сапасын жіктейді Мысалы, «V» - «білемін»; «S» - 

«білмеймін»; - «G» «жаңалық» - «D» - «таң қалдырды» атауларымен жұмыс жасайды. 

Мүндай тапсырмалар түрлері білім алушылардың өз бетіміен білім алуға деген белсенділігін 

арттырады.  

Келесі кезең бойынша ой-толғаныс бағдары бойынша - сын тұрғысынан ойлау 

технологиясын қолданудың тиімді стратегиялық алгоритмдерінің келесі кезеңінде 

оқушылардың ой-толғаныстары арқылы жаңа білім құрастырылады. Немесе оны 

педагогиканың негізгі бағыты болып табылатын рефлексия әдісі деп аталады. Білім 

алушылардың аналитикалық ойлау  (ой-толғаныс) әрекетінің негізінде өзінің тұжырымдарын 

жасау, пікірлерін құрастыру, нәтижесін қорытындылау, жаңа білім мазмұнын бекіту. Білім 

алушылардың жаңа мазмұнын бекіту үшін олар өздерінің танып білгенін сралап, жан-жақты 

таразылай келе жаңа білімді бекітеді. 

Ой-толғаныс арқылы білім алушылар өзінің шығармашылық өнеріне, өзінің білімінің 

креативті тұстарын шебер көрсете алуы, ғылыми ізденіс қабілеттерінің бар екенін көрсете 

алады. Өзінің пікірлері мен қасындағылардың тұжырымдарын сын тұрғысынан бағалайды. 

Білімдерін қорытындылап, танып білгендерін таразылайды.  

Аталған нәтижелерге жету үшін аналитикалық ойлау дағдысының бірнеше 

стратегиялық тәсілдерін қолдану арқылы жоғары нәтижелерге жетуге болады. Мәселен, 

пікірталас тудыру, тапсырмаларды түрлендіру әдісі, мәтін мазмұндарын салыстыру мен 

салғастыру әдісі, мәтінді логикалық бөліктерге бөлу, мәтіннің соңын өзінің идеясымен 

аяқтау, мәтін арқылы ассоциялық абзацтарды құрастыру, мәтінің алғашқы басталу кезеңдерін 

құрастыру, тәсіліндегі қарама-қайшылықтар стратегиясын анықтауға үйрету әдісі т. б. 

түрлерін молынан қолдануға болады.  

Қорытындылай келе, сын тұрғысынан ойлау технологиясын қолданудың тиімді 

стратегиялық алгоритмдерінің құрастырудың мүмкіндіктерін аталған бағыттар бойынша 

зерттелген еңбектердің негіздерінде қарастырдық. 
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Жалпы адамзат қоғамында ерте кезеңнен бастап мәдениет ұғымы қалыптасып, өмірдің 

қажетті құбылысы ретінде әлі күнге дейін қатар жасасып келе жатқан – мәдениет ұғымына 

тоқталамыз. Соған орай, алдымызда мәдениет дене не деген дәстүрлі риторикалық сұрақтар 

туындайды. Мәдениет – адамның өзінің ақыл-ойымен, сана-сезімін арқау ете отырып, 

қолымен жасалған құнды дүниелер болып табылады. Қарапайм ғана білім алып сауат ашу, 

қоршаған ортаңды таза ұстау, керемет асқан шеберлікпен шығармалар кешендерін жасау 

тәрізді ұғымдарды қамтиды. Сондықтанда мәдениет саласының ауқымы да өресі де кең 

болып келеді.  

Соған орай, мәдениет саласы адам өміріне қажетті ең маңызды комоненттерге 

бөлінеді. Мысалы,  

- мәдени іс-әрекет пен мәдени қарым-қатынас;  

- мәдени орта, мәдени қоғам, мәдениетті тұлға; 

- адамзатқа тәуелді мәдени игіліктер мен қажеттіліктер; 

- мәдени іс-шаралар, ұйымдар, ұжымдар. 

Осы тұрғыдан біздің зерттеу тақырыбызға баламалы тұрғыдан жақын келетін мәдени 

орта ұғымын айтуға болады. Өйткені орта ұғымы мәдениеттің коммуникациялық қарым-

қатынастың табиғи құбылысымен сабақтасып жатады. Ал, мәдени ортаның қалыптасу 

заңдылықтары тұлғалардың рухани құндылықтары мен сана-сезімдеріне қатысты 

қасиеттерден қалыптасатыны белгілі [1]. 

Ал соңғы жылдары мәдениеттің аудио-визуалды кезеңі деп аталып жүр. Оның 

құрамында жаңадан қалыптасқан коммуникациялық қарым-қатынас құралдарының 

бағыттарын байланыс телефондары, теледидар, компьютер т.б. тәрізді жетістіктерді жаңа 

заманның үздіксіз дамуының негізінде болып жатқын ғылыми-техникалық прогресс деп 

атауға болады. 

Мұндай құбылыстардың тиімді әрі оңтайлы жақтарын анықтайтын болсақ, көп 

ойланып, көп толғануды қажет ететін хаттар, жеделхаттар т.б. адам санасының рефлексиясын 

қажет ететін іс-әрекеттер бірте-бірте артта қалып, өзгеріске ұшырауда. Өйткені жаңа 

қоғамдағы жаңа адамдардың менталитеті үлкен өзгеріске ұшырауда. Электрондық 

коммуникацияның шапшаңдығының арқасында дүниенің төрт құбылыстарына ақпарттар 
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жіберіп, баламалы тұрғыдан сол ақпараттардың жауабын да іле-шала алып отыратын 

жағдайлар туындауда. Ақпараттарлы жедел іске асыратын электрондық байланыстар әлемдік 

планетаны тұтас бір жүйеге айналдарып отыр.  

Ал, қазіргі білім беру үдерісінде студенттер мен оқушылардың медиа мәдениетін 

қалыптастыру мақсатында медиа мәдениеттің басымдығы маңызды болып табылады. Соған 

орай, қазіргі заманауи қоғамда туындаған медиа мәдениет ұғымын – медиа саласындағы 

материалдық және зияткерлік білімдері мен құндылықтардың негізінде жинақталған басзасы 

болып табылады. Ауқымды аудиторияларға қатысты қазіргі заманда білім алушы студенттер 

мен оқушылардың медиа мәдениет бойынша мәдени құзыреттілігін дамыту, іске асыру, 

қалыптастыру мәселелері де жиі көтерілуде. 

Осы тұрғыдан медиа мәдениет мәселесіне қатысты құнды еңбектер жазған Равен Дж. 

өзінің көзқарасын білдірген болатын. Ғалымның айтуынша, бұқаралық ақпарат 

құралдарының саласындағы жаңа білімді меңгеруге деген ұмтылыс көздері – медиамәтінді 

тыңдап қабылдауға, талдауға, бағалауға, шығармашылықпен айналысуға деген мотивациялық 

қызығушылықтарды туғызып, адамның жеке басының өсіп дамуына ықпал ететін 

заңдылықтар деп бағалаған болатын  [2, 176].  

Мұндай жаңашылық құбылыстардың адам өміріне қандай құндылықтардың әкелетінін 

сипаттаған Равен Дж. жаңа медианың пайда болуын адам өмірінде сенсациялық құбылыс 

ретінде жалпы адамзаттың менталитетіне көптеген өзгерістер әкелгені туралы жан-

жақыттоқталады. Айталғандарды қорыта отырып, қарым-қатынас коммуникациясының жаңа 

форматының пайда болуы адамдардың медиа мүмкіндіктерінің білімдік және мәдени 

дәрежесін жаңа сатыға көтеруде. Мысалы, телекоммуникациялық технологиялар, интернет 

салалары адамның білім алудағы әрекеттерін толығынан басқа тәсілдер мен әдістерге 

айналдыру әрекеттері іске асырылуда.  

Жаңарған телекоммуникациялар мен интеренетпен қатарласатын, ертеректе дәстүрлі 

формада пайдаланатын медиа ресурстар құрамына киномотография, радио, теледидар, 

баспасөз құралдарының өзі қазіргі қоғамда білім алып жатқан студенттердің интеллектуалды 

қабілеттерін дамыту, түсініктерін кеңейту мақсатында медиа мәдениеттің өзекті мәселелерін 

түсіндіру арқылы оның қажеттіліктерінің де рөлін түсіндіру тиімді болдып табылады.  

Мұндай таным бағыттары студенттер мен оқушылардың медиа мәдениетін 

қалыптастыру үшін медиакеңістікті меңгерудің аспектілерін зерттеу, адам мен қоғам 

арасындағы өзара әрекеттестіктер атқару негізінде жаңадан ғылыми зерттеу салаларын 

тудыруда. Соның негізінде қоғам заңдылықтарына тән болып келетін медиабілім ұғымының 

негізінде зерттеуге деген қажеттіліктер туындататын – медиа философия, медиа мәдениет, 

медиа әлеумет, медиа дискурс т.б. салалары пайда болғаны белгілі. 

Мұндай құбылыс нәтижелерінің негізінде жаңадан заманауи ғылыми ұғымдардың 

пайда болу заңдылықтарына алып келгені белгілі. Соған орай ғылым саласының 

бағыттарында «медиаорта», «медиатеория», «медиатехнология», «медиамәтін», 

«медиабілім», «медиақұзыреттілік». «медиадискурс» т.б ұғымдардың жаңарған ағымдары 

пайда болуда. Мұндай құбылыстардың өнімді тұрғыдан пайда болып қоғам мен адам өміріне 

жаппай кіруі, әлемдегі ғылыми прогресстің тоқтамай легімен ағылуы негізінде пайда болған 

құбылыстар ретінде қабылдауға болады.  

Соған орай, медиатеория саласы студенттерге білім беру мақсатында олардың 

ақпараттар мен мәліметтерді жинақтау, тарату, сақтау, құрастыру, оның техникалық 

құралдарын жоғары дәрежеде меңгеру біліктерін қалыптастыратын мамандырылған бағытта 

қызмет етеді.  

Ал, «медиамәтін» немесе «медиатекст» ұғымдарының қзіндік ерекшеліктері мен 

қызметтік бағыттарын түсіндіретін болсақ, медиамәтін мен медиатекст – медиа өнімінің 

нәтижесі болады. Соған орай, ақпараттар мен мәліметтер медианың кез-келген жанрларында 

бола алады Мәселен, хабарламалар категорияларына жататын медиалық өнімдер: газет-

журналдар мақалалары, телебағдарламалар мен теле жобалар, бейне клип пен видео 

фильмдерді жатқызуға болады.  
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Жалпы медиа-мәдениет саласы қазіргіі кездегі тың мәселелерден туындаған жоқ. 

Алғашқы кездері медиа мәдениеттің негізгі бағыты – медиа-өнердің техногендік және 

синтетикалық бағыттарын он тоғызыншы және жиырмасыншы ғасырларда алғаш зерттеген 

И. Гутенберг болатын. Ғалым медиа мәдениетті өнер саласындағы жоғары табыстардың 

өнімдері болып табылады деп сипаттаған болатын. Медиа өнердің нәтижесінде туындаған 

өнертабыстарды «жанама өнім» ретінде бұқаралық мәдениеттіңнегізгі қасиеттері бойынша іс 

жүзінде қалыптасқан заңдылық деп тұжырымдаған болатын [3, 251].  

Сонымен қатар, медиа мәдениетің білім беру әрекеттерінің негізінде медиа 

мәдениеттіліктің ерекшеліктеріне терең мән берген М. Маклюэнді айтуға болады. М. 

Маклюэн соңғы ғасырларда кинематография, теледидардағы жаңа медиашындықтарының 

реальді көріністері арқылы  бұқаралық ақпараттардың да қарқынды даму даму процестері 

байқалады. Осы тұрғыдан М. Маклюэн ақпараттық байланыс құралдарын психологиялық 

бағытта сезім мүшелерінің жалғасы мен жүйке жүйесінің әрекет ету мүмкіндіктерін дамыта 

отырып кеңейту деп түсіндірген болатын. Айтылған тұжырымдарының нәтижелерін анықтап 

айқындау мақсатында бұқаралық ақпарат қарым-қатынасының мәдени теориясын 

қарастыруға әрекет жасаған болатын. 

М. Маклюэн медиа технологиялардың даму мен оның дәстүрлі тұрғыдан қалыптасу 

заңдылықтарын медиа мәдениетпен байланыстыра отырып, мәдениет өркениеті деп 

бағалаған болатын. Соған орай, медиатехнологиялардың мәдени өркениетін бірнеше 

компоненттерге бөлген болатын. Мәселен, 

- замианауи электронды мәдениет заманы; 

- медиа технологиялар алғашқы «жазба» әрекетінен үстемдігі; 

- жазбаша-баспа мәдениетінің жаңа дәуірі [4, 312].  

М. Маклюэннің медиа мәдениет ұғымына қатысты зерттелген еңбектерінің негізінде 

қарастыратын болсақ, медиа мәдениет қатынасының виртуалды (шынайы емес)  әлемде өмір 

сүру мүмкіндіктерін қалыптастырған бұқаралық ақпарат құралдарының заманы келгені 

бәрімізге мәлім. Соған орай, қазіргі білім беру үдерісінде студенттер мен оқушылардың 

медиа мәдениетін қалыптастыруда медиа білімдерін дамыту, жетілдіру арқылы кез келген 

оқиғадан жаһандық маңыздылығы бар хабарлама жасау қабілеттерін қалыптастырудың 

қазіргі кезде маңыздылығы зор болып табылады. 

Осы тұрғыдан қазіргі заманауи қоғамда студенттер мен оқушылардың білім беру 

процестеіндегі олардың мәдени құзыреттілігін дамыту бағыттары өзекті мәселел болып 

табылады. Аталған себептердің негізінде студенттердің медибілім берудегі маңызды мәселе – 

олдардың медиа құзыреттілігінің қалыптастыру да күн тәртібінен түспейтін мәселеге 

айналғаны белгілі.  

Медиабілім, медиа сауаттылық пен медиа құзыреттілікті біз алдымен студенттердің 

білімін жетілдірудің қосымшы білім алудық құралы деп қабылдаймыз. білім беру үдерісінде 

студенттердің медиа мәдениетін қалыптастыруда басымды және маңызды проблема болып 

табылатын білім құралы болып саналатын ақпараттық технологиялады білім беру 

процестерінде дұрыс әрі сауатты үйлетіру мәселесі болып табылады. Өйткені студенттердің 

медиақұзыреттілігінің мәдениетін дамыту мен қалыптастыру процестерінде - алдыңғы 

орынға шығатын процесс қолданыстаұы піндік оқулықтардан басқа  - қосымша терең білім 

алып шығу қажеттілігі мен міндеттерімен байланыстырамыз. 

Сондықтанда  білім беру үдерісінде студенттердің медиа мәдениетін қалыптастыру 

үшін өзіне қажет, өзінің жеке-дара тұлғасын дамыту үшін тақырыптық тапсырмаларға жан-

жақты толық дайындығын жетілдіру үшін бұқаралық ақпарат құралдарының өнімдерін 

белсенді тұрғыдан пайдалануға тиісті болады. Студенттің ақпараттық құзыреттілігін 

қалыптастыру – коммуникативті ақпараттық технологияларғы тәуелді етеді. Соған орай, 

студенттің ізденіс әрекеттерін келесі шығармашылық компоненттерге иреархиялық тәртіппен 

бөлуге болады. Мәселен,  

- алдымен қажетті мәліметтер мен ақпараттарды іздестіреді; 

- жинақталған қажетті мәліметтер мен ақпараттарды таңдау әрекеттері жүргізіледі; 
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- мәліметтер мен ақпараттардың сапалық маңыздылығын бақылау мақсатында 

іріктеліп сұрыпталады; 

- мәліметтер мен ақпараттардың білім тақырыбын шынайылық бейнесін көрсету 

үшін оны өңдеп екшеленеді;   

- соңында қажетті мәліметтер мен ақпараттардың маңызды да ұтымды 

принциптерінің нәтижелері ұсынылады [5, 62]. 

Мұндай танымдық компоненттерді студенттердің іске асыруы оңай шаруа емес. 

Аталған білім дағдысын ісек асыру үшін арнайы жоғары сауаттылық пен шыдамдылық 

қажет. Сондықтанда қазіргі білім беру үдерісінде студенттердің медиа мәдениетін 

қалыптастыруда оларға білім берудің негізгі талаптары ақпарат көздерінің «өнімдерін» қалай 

таңдау керек, қалай сұрыптап өңдеу қажет, қалай оның нәтижелерін таңдап ұтымды 

қорытындыларын ұсынуды үйрету қазіргі кездегі өзеті мәселенің біріне айналған болатын.  

Студенттердің медиабілім алу талаптарының басты мәселесі ақпарат көздерінің 

қандай рөлді атқаратынын қарапайым тілмен түсіндірудің қажеттілігі басым болады. Өйткені 

алдыңғы кездері ақпарат көздері болып саналатын мерзімді басылымдар құрамына енетін 

газет, журналдыр, ғылымның салалық оқулықтары мен әдебиеттері болып табылатын. Қазіргі 

кезде мұндай басылымдырдың орнын мультимедиялық жүрелер құрамына енетін интернет 

желілері, телеарналар, тележобалар т.б. арқылы таралатын ақпарат көздері алдыңғы қатарға 

шықты. Заманауи қоғамды жаңарғын ақпарат көздерінің жиынтық атауын – медиа ақпарат 

деген атауға ие болып жүргені белгілі. 

Соған орай, медиа және ақпараттық сауаттылық бойынша мұғалімдерге арналған 

ресурстық кітаптың авторлары М. Иманқұлов, А. Усупбаева, А. Текімбаева және басқалары 

бұқаралық ақпарат көздерінің қандай мақсатта қолдану қажеттілігіне байланысты 

пробламаларды көтерген болатын. Мәселен, жастардың заманауи қоғамда бұқаралық ақпарат 

құралдарынң шебер пайдалана алтын тұстарына тоқтала отырып, қандай жағдайларға тап 

болуына қатысты проблемаларды көтереді. Өйткені авторлардың ұсынылстын дәлелдері – 

интернет кеңістігіндегі ақпарттардың қолдану әрекеттеріне шектеу қойылмайтын қырларын 

көрсетеді. Мұндай жағдайларды болдырмау үшін кез келген білім бері нысандарында жас 

ұрпаққа білім беру мақсатында алдымен – медиа сауаттылықты дамытуды ұсынады [6, 24].  

Өйткені қазіргі заманау қоғамда қазіргі жастардың өздерінің балабақшаға алғаш 

барған кезінен-ақ планшет, смартфон ұстап үйреніп қалыптасқанна бастап, оның жоғары оқу 

орнында білім алып жүрген кезінен бастап үдей түсетіні белгілі. Соған орай, қазіргі 

ұрпақтың балабақшадан бастаған дағдылары мектеп қабырғасында жалғасып, жоғары оқу 

орныда оның ең жоғары қолданыс мүмкіндктеріне куә боламыз. Ал, интернет иірімдерінен 

қандай да болса, білім алу қажеттіліктеріне байланысты танымдық ақпараттарды іздестіру 

мәдениеттілігінің төмендеуіне әкелу үрдістері байқалады. Сондықтанда медиа 

сауаттылықтың төмендеуіне байланысты студенттердің көпшілігі ақпараттарды талғаусыз 

қолдану бағыттыры жиі көрініс береді.         

Мұндай жағдай интернет желісі арқылы көптеген жасөспірімдер жағымсыз 

жағдайларға жиі тап болу көріністерінің болып жатқаны жаңалық емес. Әсіресе, түрлі 

фейктерден жалтарып өту, буллинг, кибербуллинг әсерлерінен қалй сақтану қажет, жағымсыз 

жағдайларға қалай ұрынып қалмау қажет деген мәселелер жаңа қоғамның өткір мәселелеріне 

айналды. Сондықтанда қазіргі кезде ақпараттық заманда жастардың медиабілімі мен 

медиақұзыреттілігін қалыптастыру бағыттырын мақстатты тұрғыдан жүргізудің 

маңыздылығы зор болып табылады.  

Мұндай прцестер тек қана медиа білімді ынытымақтастық тұрғыдан қаумы ретінде 

мектепке дейін білім беру, орта мектеп деңгейінде білім беру, жоғары оқу орындарында білім 

беру мақсататрын жүзеге асырғанда ғана нәтижелерге жетуге болатынын үнемі назарда 

болуы қажет. 

Соған орай, медиа және ақпараттық сауаттылық деп аталатын студенттер мен 

оқушыларға арналған көмекші құралдың авторлары жастарға берілеті медиабілім, 

медиасауаттылық, медиақұзыреттілік білім бағыттары бойынша медиабілімнің 
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мәдениетілігін игерудің басты талаптары мен міндеттерін жүйелеп жіктеген болатын. 

Авторлардың жүйелеп жіктеген компоненттеріне кіретін концептілері: 

- медиа, ақпарат ұғымдарының ішкі табиғи құбылыстарына жүйелі терең 

түсініктеме беру; 

- медиа өнімдерінің жанрлық түрлерін ажырату арқылы оның пайдалы және 

пайдасыз типтерге жүйелеу дағдыларын ұғындыру; 

- медиа ақпараттардың қажетті нысандарын талғампаздықпен таңдау дағдысын 

қалыптастыру; 

- медиамәтін, медиабейне, аудиожазба, суреттерді таңдау, сараптау қабілеттерін 

дамыту; 

- әлеуметтік желілердің пайдалы жақтарын танып-білу танымдықтарын тереңдетіп 

қалыптастыру; 

- әлеуметтік желілілерде жеке және топтық қарым-қатынастарда мәдениеттілікті 

сақтау [7]. 

Сонымен қатар, Қ. Ө. Есенованың қазіргі қазақ медиа мәтіннің прагматикасы атты 

тақырып бойынша жұргізілген диисертациялық еңбегінде студенттердің медиа мәдениетін 

қалыптастыру мәселесіне қатысты пікірлерінде медиа өнімдердің педагогикалық тұрғыдан 

білім беру мәселелері көтеріледі. Мәселен Қ. Ө. Есенова медиа өнімдердің тиімділігіне баса 

назар аударып, оның маңызды жақтарын бірнеше компоненттерге бөліп жүйелейді. Мәселен,  

- білім беру процестерінде медиа өнім тұлғаның сыни ойлау қабілеттерін 

қалыптастырады; 

- медиа өнімді білім беру үрдістерінде қолдану - білім алушылардың логикалық 

ойлау, талғамдықпен ізденіс әрекеттерінің негізінде ғылыми шығармашылықтарын 

дамытады; 

- қажетті мәліметтерді іздестірк мақсатында білім алушылардың когнитивтік 

танымдығын жетілдіреді; 

- әлеуметтік желілерде қарым-қатынас жасау арқылы жазу, сөйлеу мәдениттерін 

меңгереді  [8, 67]. 

Осылайша студенттердің медиасауаттылықтары мен медиақұзыреттіліктерін 

қалыптастырудың нәтижелерінің негізінде медиа мәденеиттілігінің адамға қажет болып 

табылатын рухани құндылықтардың да алғашқы белгілерін қалыптастырады. Оның ішінде, 

виртуалды тұрғыдан хат-хабарлар алмасуда өзара сыйластық, толеранттық қарым-қатынастар 

жүйесін де жасауға дағдыланады.  

Сонымен қатар, студентердің қоғамдағы болып жатқан ситуациялық процестердің 

жағдайларына сыни тұрғыдан баға беруге, социумдағы болып жатқан күрделі мәселелерін 

талдау дағдыларын меңгереді.    

Қорыта келе, қазіргі білім беру үдерісінде студенттер медиа мәдениетін қалыптастыру 

мақсатында алдымен мақсат қою біліктілігі, мәліметтерді өз бетінше талдауға, оның қажетті 

жақтарын жоспарлап жобалауға, сыни тұрғыдан шешім қабылдауға, қорытындылап өздігінен 

шешім қабылдау мәдениеттілігін меңгеруге мүмкіндіктер туғызады. 
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Қазіргі заманауи қоғамда бұқаралық ақпарат құралдары арқылы білім алу, қызмет 

жасау, жалпы өмірде болып жатқан жаңалықтар, үздіксіз жаһандық динамикалық даму 

үрдістерінің бағыттырын біліп танудың маңыздылығы зор болып табылады. Әсіресе, жалпы 

қоғамды ақпараттандыру үрдістерінің басымдығы – білім мен ғылымның да қарқынды даму 

процестеріне маңызды әсер етеді. Өйткені қазіргі ақпараттық қоғамда қажетті ақпарат алуды 

еркін әрі жеңіл жүргізетін тұлғалардың басым болуы, еңбек үрдістерінің де жылдам, сауатты 

жүргізілуіне мүмкіндіктер туындайды. Қоғамның ақпараттандырылу процестері жастардың 

ақпараттық білімдерінің жоғары болуын талап етеді.  

Соған орай, ақпаратпен сауатты әрі сапалы жұмыс жүргізе алатын жастардың 

ақпараттық бағытта сауаттылығы жоғары білімі бар мамандарды талап етеді. Өйткені қазіргі 

заман талабының міндеттері бойынша бұқаралық ақпарат құралдарымен аса шеберлікпен 

қолана алатын мамандардың қажеттілігі жоғары болып табылады. Жалпы бұқаралық ақпарат 

құралдары арқылы жастардың өзінің ортасында білімді маман ретінде көрсетуі, өзінің қоғам 

өміріне белсенді тұрғыдан қатысуы, әдеуметтік міндеттерді еркін меңгеру процестерінің 

қалыптасуына осы аталған бұқаралық ақпарат құралдары құралдарының ықпалдары 

маңызды болып келеді. 

Қазіргі кездегі ақпараттың технологиялардың тиімді мүмкіндіктерін жастардың 

бойында қалыптасқан пайдалы өнімдердің пайда болатын принциптері байқалады. Өйткені 

жастардың ақыл санансы мен ой-пікірлерінің дамуына, шығармашылық қабілеттеріне, 

өздігінен ізденіс жұмыстарын жүргізуге, сыни ойлау мүмкіндіктерінің талдау, сараптама 

жасау тәрізді білім базасын қалыптастырудың жолдары ашылады. Олардың жаһанда болып 

жатқан өзгерістер мен жаңалықтармен таныс болуына тиімді мүмкіндіктерді береді. 

Соған орай, бұқаралық ақпарат құралдарынсыз жұмыс жасау мүмкін емес екенін 

бәріміз білеміз. Өйткені бүкіләлемдік өмір сүру әрекеттерінде жер шарындыға аламдардың 

сексен-тоқсан пайыздары бұқаралық ақпарат құралдарымен жұмыс жасайды. Ақпараттық 

технологиялар арқылы білім алады, дүниетанымын кеңейтеді. Әсіресе, студент-жастардың 

ақпарат арқылы медиа-мәтіндерді құруы, оларды қоғамға және көпшілікке таратуы, осы 
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әрекеттер арқылы кері байланысқа шығуы тәрізді әрекеттер үнемі және үздіксіз жүріп 

жататыны белгілі.  

Қоғамдағы әр салада қызмет атақаратын тұлғалардың да еңбек ету тұрғысынан жұмыс 

процестерінің әлеуетті бағыттарының барлығы осы аталған бұқаралық ақпараттар 

құралдарының қолданылу әрекеттерінің негізінде ғана сәтті жүргізіліп жататыны да жұмбақ 

екені белгілі. Бұқаралық ақпарат құралдарының білім беру үрдістеріне енгізу туралы 

Қазақстан Республикасының білім беру туралы заңында келесі міндеттері жөнінде айтылған 

болатын. 

Білім берудегі оқыту үрдістерін ақпараттандыру әрекеттерін мектептен бастап, жоғары 

оқу орындарының барлық нысандарына енгізу қазіргі заманның көкейтесті мәселесі болып 

табылады. Өйткені білім беру нысандарында білім алушылардың барлығы, қазіргі 

ақпараттандырылған қоғамда дайын маман ретінде қалыптасуы, нарық заманында бәсекеге 

қабілетті тұлға ретінді ақпарат құралдарының шебер білгірі ретінде - қоғам  сұранысына сай 

келетін кадрларды дайындау өзекті мәселе болып табылады деген мәслелер көтерілген 

болатын. 

Соңғы жылдары адамзаттың өмір процестеріндегі жалпы бейнесі индустриалдық 

қоғамнан біртіндеп алыстай отырып, ақпараттық қоғамға ауысу тенденцияларын байқадық. 

Осы тұрғыдан жалпы адамзат баласының өзінің өмірлік қажеттіліктеріне байланысты 

ақпараттарды алу білімдері, оны өңдеп қайта жіберу процестері, тура және кері байланыс 

әрекеттерін шебер меңгеруі, қоғам дамуының өркениетті мәдениеті болып саналады. Осы 

тұрғыдан ақпараттық коммуникация құрылғыларын жер жүзінде қолану процестерінің 

нәтижелері – оның ықпалының мықты бағыттары болып табылады. Сондықтанда аталған 

процестердің барлығы қазіргі заманауи қоғымның басты көкейтесті мәселесіне айналды.  

Мектеп жасында білім алатын балалар мен оқушыларды оқыту әрекеттеріне қатысты 

ақпараттық құралдардың қолдану мүмкіндіктерінің бағыттырын балалардың денсаулығы мен 

дамуына кері әсерін тигізетін зиянды ақпараттардан қорғайтын Қазақстан Республикасының 

Заңдарының шарттары негізінде баланың ақпараттық технология бойынша айналысы 

жұмыстарына қатысты әрекеттер реттелген болатын. Соған орай, ақпараттарды қолдану 

әрекеттерінің балалардың жас ерекшеліктеріне қатысты шектеу жолдарының қойылу 

жолдары қарастырылады .  

Ақпараттық технолгиялардың мемлекет пен қазірні заманауи қоғамдағы қолданыс 

әрекеттерінің проблемаларын кеңінен көтереіп, оның ауқымды мәселелерінің себебін 

айқындап жеткізген мәліметтерге куә болдық Соған орай, ақпараттық технология 

құралдарының қазіргі қоғам ортасында әрекет етуші тұлғалардың арасындағы қарым-

қатынастық коммуникациялар негізінде жетіспейтін жақтарының қырлары көрініп 

жатқанына куә боламыз. Осы айтылғандардың себебтерінің анықталу процестерінде БАҚ-на 

қатысты потенциалды мәселенің шешімі – медиабілімнің жоғары құзыреттілігін жетілдірудің 

промлемалық мәселесі көтерлген болатын. 

Қазіргі заманауи қоғамда «медиабілім», «масс-медиа» ұғымының қоғам мен адамдар 

өміріне ықпалды тұрғыдан енгені белгілі. Сондықтанда кез-келген тұлға, оқушы, студент 

әлемдік жаһанда таратылып жатқан ақпараттарды қолдана алуы, оған сыни тұрғыдан баға 

беруі, оқи алуы мен жаза алуы сияқты біліктерді шебер меңгерудің міндеттері мен талаптары 

қойылған. Соған орай, қазіргі білім беру бағыттарында ақпараттық технология құралдарын 

бала бақша тәрбиленушілері, мектеп оқушысы, жоғары оқу орындарында білім алушы 

студенттердің оқу процестеріне белсенді тұрғыдан енгізу, оны дамыту, дәстүрлі тұрғыдан 

қалыптастыру әрекеттерінің бағыттары осы күнге дейін үздіксіз атқарылуда.  

Қазіргі заманауи қоғамның білім алушы жас тұлғалары білімді де білікті, еліне пайда 

әкелетін шебер кәсіп иесі, шебер маман құзыреттіліктерінің жоғары болу талаптары 

қалыптасты. Мұндай талаптар сұраныстары заманауи қоғамның өркениетті азаматтарының 

«масс-медиа» ұғымдарын терең меңгерген білімі мен құзыреттліктерінің жоғары дәрежедегі 

базасы бар әрекеттері мен білімінің нәтижелерімен сабақтасып жатқаны байқалады. 
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Студенттердің медиасауаттылығын қалыптастырудың теориялық негіздерінің аясында 

қарастырылған ақпарат заманында медиабілім берудің маңыздылығын анықтау мақсатында 

алдымен «медиа» ұғымының терминдік анықтамасына тоқталып өтуді жөн көрдік. 

Медиа ұғымы бойынша орыс ғалымы В. Н. Бузин өзінің пікірін білдірген болатын. 

«Медиа» ұғымының мағыналық түсінігі ауқымды болып келеді. Медиа қарым-қатынас 

(коммуникация) құралдары, ақпараттарды беру, жеткізу тәсілдерін атқарады, медиа кеңістік 

ортасын құрайтын кең көлемдегі ауқымды кешен нысаны болып табылады. Себебі медиа 

кеңістігінің қызметіне музыка, аудиожазбалар, мәтіндер, суреттерден жинақталады [1].  

Соған орай, аталған «медиа», «медиа-білім» ұғымының ақпарат заманында медиабілім 

берудің маңыздылығымен сабақтаса отырып, жаңа заманның жастарының болашақ заманның 

тұғырын құраушы тұлғалары ретінде жан-жақты білімді, ақпараттық кеңістіктің барлық 

тәсілдерін шебер меңгерген мамандарды дайындауды басты талаптарын орындайды. Қазіргі 

кездегі «медиа», «медиа-білім», «масс-медиа» дискурстарының өзара сабақтасулары 

негізінде ақрараттық білім алу процестерін шебер меңгеру, ақпараттық медиа сауаттылығын 

жетілдіру, көп ақпараттарды қабылдау тәрізді процестер әрекеттерінің базалық жиынтығы 

болып табылады.  

Осы тұрғыдан медиа түсінігі латын тілінде құрал, тасымал деген ұғымдарды білдіреді. 

Ал, масс-медиа мол ақпараттарды таратушы құрал немесе құрылығы деп аталады. Адамзатқа 

қажетті кез келген ақпараттар мен мәліметтерді таратушы техникалық кешендер. Олардың 

құрамына интернет, теледидар, газет, журналдар түрлері кіреді.  

Ал медиабілім беру, медиасауаттылықты қалыптастыру ұғымдарына тоқталатын 

болсақ, бұқаралық ақпарат құралдарының құрамына кіретін баспасөз, теледидар, 

радиохабарламалар, интернеттің өзіндік ерекшеліктері мен оның қызметтік функцияларын 

шебер меңгерудің мүмкіндіктері. Осы тұрғыдан «медиасауаттылық», «медиақұзіреттілік» 

ұғымдары қалыптасқан болатын. Ал, «медиасауаттылық» немесе «медиақұзіреттілік» 

коммуникация құралдарын шебер меңгерген тұлғалар, коммуникация құралдарын білікті 

қолдана алатын мамандар деген анықтама беріледі.  

Соған орай, медиа білім беру кеңістігінде И. А. Фатеваның медиабілім және оны іске 

асырудың теориялық негіздері мен тәжірибесі атты еңбегінде қазіргі заманауи қоғамда 

медиабілімді беру әрекетінде ақпараттық байланыс құралдарын қолдану әрекеттерін 

үйрететін теориялық және тәжірибелік іскерлік құзыреттілігі деп қабылдау қажет деп 

түсіндірген болатын [2, 132].  

Студенттердің ақпараттық мәдениетін медиабілімнің көмегімен қалыптастырудың 

ғылыми-әдістемелік негіздерін зерттеген П. Б. Сейітқазы медиа білім беру, медиасауаттылық, 

медиамәдениеттілік ұғымындағы атауларға өзінің ғылыми көзқарастарын білдірген болатын. 

Ғалымның айтуынша медиабілім берудіңпедагогикалық бағыттарын коммуникация 

заңдылықтарын оқуды қолдайтын, бұқаралық қарым-қатынас құралдарын меңгеру 

мақсатында теориылық білім мен тәжірибелік машықтардың іскери мүмкіндіктерін терең 

меңгеруді қалайтын білім алушылар деп түсіндірген болатын [3, 36]. 

Осы уақытқа дейін  ақпарат заманында медиабілім берудің маңыздылығының  күрделі 

бағытына ғалымдар тарапынан берілетін ғылыми тұжырымдар түрлері әртүрлі болып 

келетіні байқалады. Оның себебін анықтайтын болсақ, медиабілім берудің күрделі 

жақтарының бағыттары әлі күнге дейін зерттеліп келе жатқан көкейтесті мәселе болып 

табылады. Мәселен, И. В. Роберттің түсіндіруі бойынша медиабілімді оқу процестерінде 

қолдайтын ағымдар мен көзқарастардың жеңісі болып табылады. Оның білім берудегі 

коммуникациялық заңдылықтарды оқу әрекеттеріне енгізу нәтижесіндегі теориялық және 

практикалық іскери дағдыларға үйрететін педагогикалық бағыт деп өзінің пікірін білдірді [4, 

184].  

Соңғы жылдары медиапедагогика бағыты бойынша өзінің ғылыми мектебін ашып, 

білім берудің жаңа саласы болып табылатын медиапедагогика мәселесін ғылыми жаңа 

форматта қалыптастырған ғалым А. В. Федеоров медиабілім берудің мақсаты медиа арқылы 

іс-әрекет ете алатын жастар қатары қазіргі кезде өзекті болып табылады. Білім алушылардың 
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медиамен жұмыс жасай алатын мәдениетін дамыту, шығармашылық және коммуникативтік 

қарым-қатынастарын атқара алатын дағдыларын қалыптастыру, медиамәтіндерді түсініп 

қабылдай алатын білім технологияларын үйретіп, оған бейімдеу қажеттілігі туындайды. Осы 

тұрғыдан мектеп оқышылары мен жоғары оқу орнындарында білім алушы студенттердің 

сыни ойлауын қалыптастыру, өздігінен интерпретациялау, медиатехниканың қыр-сырын 

шебер меңгерген тұлғаларды дайындау күрделі процесс деп тұжырымдаған болатын [5, 97]. 

Студенттердің медиасауаттылығын қалыптастырудың теориялық неіздерінің аясында 

қарастырылған ақпарат заманындағы медиабілім берудің маңыздылығына терең тоқталып, 

оның әрқырлы аспектілік тұрғысынан зерттеген ғалымдар қатары жеткілікті болды. 

Ғалымдардың көпшілігі медиабілімді заманауи ақпараттық байланыс құралдарын білім 

технологиясының ерекше феномені деп қабылдады.  

Оның дәлелі ретінде К. З. Халықованың медиабілім беру мәселесін жалпы көпшілікке 

қолдануды үйрететін теориялық және практикалық іскерлік болып табылады. Ал медиа білім 

беру іскерлігі педагогикалық білім берудің жеке-дара саласы  деген пікірін білдірді [6, 97].     

Өйткені ақпарат заманында медиабілім берудің қажеттілігін анықтай отырып, медиа 

құбылысы адам өмірінің барлық қажеттілік салаларына байланысты үздіксіз дамып келе 

жатқан заңдылықтар. Аталған заңдылықтардыңөсіп келе жатқан жас ұрпақтың білім мен 

тәлім-тәрбиелік процестерінде маңызды рөл атқарады. Осы тұрғыдан ғалымдардың жас 

ұрпаққа медиабілім беру арқылы медиасауаттылығын жетілдірудің педагогикалық 

көзқарастарымен бөліскен ғылыми тұжырымдамаларына тоқталып өтуге болады.  

Мәселен, медиабілім берудің майталман шебері Ю. Н. Усов студенттерге медиабілім 

беру мақсатын бұқаралық коммуникация құралдарының өнімді продуктылары арқылы 

олардың тұлғалық өсу қасиеттеріне ықпал етуші күштер болып табылады деген болатын [7, 

19]. 

Ал, В. А. Шариков медиабілім берудің негізгі міндеттерін бұқаралық қарым-қатынас 

бойынша оның технологиялық білімнің қыр-сырларын терең меңгері заңдылықтарын 

ұсынады [8, 66]. 

Ақпарат заманында медиабілім берудегі теориялық көзқарастары бойынша өзінің ой-

пікірін С. Н. Пензин жас ұрпаққа медиабілім беру мәселесін тек медиасауаттықтты қолдап 

қана қоймай, оның этикалық-эстеикалық синтездеу арқылы білім берудің проблемасын 

көтереді ұсынады [9, 87].   

Студенттерге медиабілім беру арқылы медиа ортасындағы инттеллектуалды зияткерлік 

қабілеттердің жаң форматы бойынша мәселе көтерген в. В. Гура медиабілімнің 

педагогикалық аспектідегі бққаралық ақпарат құралдары мен қарым-қатынастың қоғаммен, 

әлеммен және әлемнің түкпір-түпкіріндегі өмір сүріп жатқан әртүрлі тұлғалармен виртуалды 

байланыстарын жасай алатын ғылыи-теориялық білім берудің саласы деген анықтамысын 

білдірді [10, 89]. 

А. А. Новикова студенттердің заманауи қоғамды сұранысына қатысты мәселелерді 

жетілдіру мақсатында оның медиатұлғасын дамытудың ғылыми-теориялық принциптерін 

дамыта отырып өзінің көзқарасын білдірген болатын. Ғалымның айтуынша жастардың 

медиамәтінді қабылдауы, оның тілін түсініп оқуы, сыни ойлау, логикалық ойлау, 

шығармашылық ойлау, интуициялық ойлау қабілеттерін меңгерту, медианың дидактикалық 

материалдары арқылы студенттердің креативті тәжірибелік іскерліктерін дамытуда оқытудың 

міндеттері мен талаптарын іске асыру қажеттіліктері туындайды деген болатын [11, 168].  

Соған орай, студенттерге  ақпарат заманында медиабілім берудің маңыздылығы зор 

болып табылады. Ғалымдардың осы бағыттыға теориялық көзқарастарының нәтижесі 

негізінде медиабілімнің тарихы, оның құрылмдары, жанрлық түрлерін, қолданыс тілдері мен 

теориясын шебер меңгерген креативті тұлғаларды қалыптастырады.   

Әйгілі профессор, ғылым докторы британдық медиабілім беру, медиапедагогика, 

медиамәдениет бағыттары бойынша ғылыми еңбектер жазған Л. Мастерман медиабілім 

берудің қажеттілігінің парадигмасын көрсеткен болатын. Ғалымның пайымдауынша: 
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- қазіргі кезде барлық әлемдік деңгейде бұқаралық ақпарт құралдарының бүкіл 

әлемге таралуы; 

- медианы тұтынудың шектен тыс көптігі және оның қазіргі қоғамдағы иделогиялық 

маңыздылығы; 

- медианың еңбек және өнеркәсіптің маңызды саласы ретінде тұлғалардың санасына 

ықпал етуі; 

- медиалық ақпараттар мен мәліметтердің жедел өсуі, оны басқару мен тарту 

құрылғыларының күшеюі; 

- қоғамдағы демократиялық ой-пікірлердің мықты қаруларына айналуы; 

- білім беру, еңбек ету бағыттарында визуалды коммуникация мен ақпараттар 

рөлінің маңыздылығы; 

- бүкіл әлемдік талаптарға қатысты арнайы бағдарланған жобалар арқылы 

оқушылар мен студенттерге медиабілім беру қажеттілігі [12]. 

Десек те, теоретик ғалымдардың пайымдаулары мен тұжырымдарын салыстырмалы 

тұрғыдан қарастырып, талдайтын болсақ, олардың көзқарастары медиабілім беру 

мәселелріне қатысты айтылған ойлары әртүрлі болып келгенімен нәтижесінде жеке-дара 

тұжырымдары бір арнаға тоғысатынын байқадық. Студенттердің медисауаттылығын 

жетілдірудің теориялық және практикалық машықтарының бағыттары әртүрлі аспектілік 

принциптерден тұратынын байқаймыз. Айтылған пікірлерді бір арнаға тоғыстыратын болсақ, 

бірін-бірі толықтырулары арқылы медиасауаттылықтың жоғары деңгейіне жетудің жан-

жақты тәсілдерін жетілдірудің білімдік парадигмасын жасайды.   

Соған орай, медиабілім жоғары оқу орындарында білім алып жүрген студенттердің 

медиасауаттылығын жетілдірудің маңызды педагогикалық бағыттары болып табылады. 

Медиабілім жасөспірімдер мен студенттердің қазіргі заманауи кезеңігдегі бұқаралық ақпарат 

құралдарының тиімді де оңтайлы мүмкіндіктерін шебер меңгерудің талаптары жоғары болып 

табылады. 

Қорыта айтқанда медиабілім білім беру саласында ғылыми, педагогикалық, 

психологиялық тұрғыдан білімнің ерекше күрделі үрдістері болып табылады. Өйткені 

медиабілімнің ең басты мақсаттары мен міндеттері – жас ұрпақты қазіргі ақпарат заманының 

жағдайы мен ақпарат қоғамында еркін өмір сүруге, ақпарттарды қабылдау, өңдеу, тарату, 

түсіну, іріктеу,талдау, сараптау әдістерін шебер меңгеруге дайындаудың предагогикалық білім 

берудің кешенді процестеі болып табылады.     Сондықтан медиабілім берy мәселесі өзекті 

болып саналады. 
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Көкшетау қаласы, Қазақстан 

 

Қазіргі заманау қоғамдағы білім беру мәселесіне қатысты жоғары талаптар қойылып 

отыр. Себебі жалпы жаһандық ортада болып жатқан өзгерістер, әлемдік деңгейдегі ашылып 

жатқан ғылыми жаңалықтар мемлекеттердің барлық жағынан қарқынды дамуына әсер ететін 

қарулы мұмкіндіктердің жасалуына жан-жақты ықпал етулерінің куәсі болып жүрміз.  

Соған орай, қазіргі нарық заманы, бүкіл әлемдік қарқынды дамі процестері біздің 

мемлекетіміздегі білім беру парадигмасының толықтай жаңа форматын жасауға, білім бері 

әдістерін жетілдірудің талабын қойды. Өйткені адамзат қоғамын алға қарай жетелекші де, 

жетілдіруші күштің иесі - білім болып табылатыны белгілі. Ал білім беру деген ол – 

болашақты оқыту мен тәлім-тәрбие берудің тоқтамайтын үздіксіз процесі болып табылады. 

Осы тұрғыдан еліміздің экономикалық, материалдық тұрғыдан дамып жетілуі – 

жоғары білім берудің бағдарларын жаңартып сапаландыруды міндеттеп отыр. Сондықтанда 

жоғары оқу орындарында білім алып жатқан жастарды жоғары біліктілікпен даярлау 

процестерінде оларға білім мен тәлім-тәрбие беру – зерттеу жұмысымыздың көкейтесті 

мәселелері болып отыр. Қазіргі кезде білім беру процестерінің басты мақсаттары – болашақ 

маманның біліктілігін жетілдірумен қатар, ғылыми ақпараттарды өздігінен таба алатын, оған 

ғылыми тұрғыдан талдау жасай алатын, өмір талабымен қатар өмір сүре алатын, бәсекеге 

қабілетті боашақ маманды қалыптастыру міндеттері қойылды. 

Мұндай мамандардың қатарына өзінің кәсібігін кез-келген саласына бейімделе алатын, 

ғылыми ізденіс шығармашылықтары қалыптасқан, белсенді тұлғаларға қатысты айтамыз. Ол 

үшін студенттің университет қабырғасында білім алып жүрген кезеңінен бастап-ақ ғылыми 

ізденушілікке, өздігінен ғылыми жұмыс жасауға, өздігінен қорытынды жасауға, бақылау, 

болжау арқылы нәтиже шығаруға бейімделген студенттерді дайындаудың мәселесі қазіргі 

кезде көкейтесті болып отыр.  

Өйткені жаңа заманның талабына сай, білім берудің жаңа парадигмалық 

жағдайларында студенттердің зерттеушілік құзыреттілігі қалыптастыру – өзекті мәселе 
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болып отыр. Сонымен қатар, зерттеушілік құзіретінің жоғары әрі оны атқара алатын 

мамандарға қоғамданың сұранысы жылдан-жылға артуда.  

Соған орай, әсіресе еліміздегі жетекші оқу орындарында білім алатын студенттердің 

ғылыми біліктілігін жетілдіру мақсатында оларды ғылыми-зерттеу жұмыстарына тарту 

болып табылады. Мұндай жағдайда студенттерді тек қана дәріс сабақтары мен семинар 

сабақтарымен ғана шектеліп қоймай,білімдерін ғылыми тұрғыдан тереңдету қажеттілігі де 

талап ретінде қарастырылуда. 

Әдетте, студенттердің білім алу кезеңіндегі оқулықтарды оқып, одан қабылданған 

білімдерін зертханалық жұмыстармен сабақтастырған процестер олардың терең білім алуына 

әсер етеді. Студенттердің оқу кезеңіндегі білім алу әрекеттерін практикалық тұрғыдан 

бекітудің нәтижесі жоғары болып келеді. Сондықтан да студенттердің білімін семинар 

сабақтары мен зертханалық сабақтарда қарастырып, оның пробемасын шеше білуі, белгісіз 

әрекеттердің жауабын тануы, білімнің жоғары нәтижесін жетілдіреді. Соған орай, қазіргі 

кездегі жоғары оқу орындарының білімді ғылыммен байланыстыру мақсатында  ғылыми 

зерттеу жұмыстарының күрделі шығармашылық жанрларын енгізу тұрақты міндеттерге 

айналды.  

Мұндай талаптардың тиімділігіне тоқталатын болсақ, студенттерді ғылыми жұмысқа 

тарта отырып, олардың ғылыми жұмысқа қатысуға, зерттеу жұмыстарымен айналысуға, 

шығармашылық зерттеу жұмыстарын шешуге мүдделі болуын қарастырып, өздерінің 

ғылыми еңбектерін логикалық тұрғыдан жүйелі, дәлелді әрі сапалы жазу,а үйрету болып 

табылады. Аталған мұндай әрекеттер студенттердің ғылыми жұмыс жазу 

проблемаларыншеше отырып, оның ойлау қабілетін, сыни ойлау қабілетін дамытуға 

мүмкіндіктер береді. Сыни тұрғыдан ойлай отырып,өзінің ой-пікірлерін талдауға, бағалауға, 

шешім шығаруға бағалау арқылы нәтижесін қорытындылауға мүмкіндіктер береді.    

 Соған орай, студенттердің академиялық жазылым құзіреттілігін қалыптастырудың 

теориялық негіздері болып табылатын дискурстың ғылыми бағытта кең тараған түрі – 

ғылыми дискурс. Ғылыми дикурстың ерекшеліктерін анықтайтын – оның ғылыми тұрғыдан 

жазылатын шығармалар негізінде соңғы жылдары академиялық дискурс атауымен жиі 

қолданылатынын байқадық  

Ғылым стилдің алғашқы бастау алатын көздерін жоғарыда тоқталып кеткендей, 

дискурс дефинициялары - мәтін - сөйлесім - функционалдық стиль - ғылыми стиль 

бірліктерінің көрсеткіштерінің теориясынан бастау алып, оның мәтіндік формаларымен 

ерекшеленетінін байқаған болатынбыз.  

Осы тұрғыдан дискурс теориясының негізін анықтаған М. Л. Макаров дискурстың 

басымды ерекшеліктеріне тоқталады. Мәселен, ғалымның айтуынша   

- дискурс төңірегіне мазмұнның жинақталуы арқылы – бір тақырып атауы 

құрастырылады. 

- дискурс нақтылы бір ситуациялық жағдаят мәселесі төңірегінде құрастырылып, 

соған орай, коммуникация да жағдаятқа сай болып келеді; 

- кей жағдайларды тақырып жылдамдықпен өзгеріске ұшырай алады;  

- дискурс әлеуметтік бағытты ұстанды деген пікірлерін білдірген болатын [1, 132]. 

Сонымен қатар, дисурс, мәтін, сөйлесім, тіл мәселелеріне қатысты Л. Ақтанованың 

еңбегінде дискурс ұғымына қатысты өзінің көзқарасын білдірген болатын. Ғалымның 

айтуынша дискурс мәселесі – тілдік коммуникацияның түрі болып табылады. Дискурстың 

кең ұғымындағы анықтамасын айтатын болсақ, ол уақыттың мәдени – тілдік контексі. Оның 

құрамына дүниетаным, көзқарастар, рухани-идеалогиялық мұралар мен құндылықтар енеді. 

Ал, дискурсты тар мағынада анықтайтын болсақ, оның құрамына мән-мағынаның құнды іс-

әрекеттердің дәлме-дәл әрі нақты тілдік шындығы енеді деп өзінің пікірін білдірген болатын  

[2, 10]. 

Соған орай, алдымен дискурстың қоғам ортасында өмір сүруші тұлғалардың сөйлесу 

процестері арқылы жасалған сөз бен оның мағынасының бірлігін, сөз бен ойдың 

сабақтастығының бірлігін анықтайды. Дискурстың өзгеріп немесе дамуы арқылы өрбуі 
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сөйлесу арқылы көрініс береді. Соған орай, қоғамда ғылыми тұрғыдан сипат алған 

дискурстың бірнеше түрлері пайда болды. Мұндай қоланыстар өздерінің функционалды 

қолданыстары арқылы бірнеше жанрларға бөлінді.  

Мұндай жанрлардың түпкілікті функционалды ғылыми стильдің анықтамасын 

жүйелеп анықтайтын болсақ, аталған жанрлар педагогикалық дискурс, феминистік дискурс, 

СМИ дискурсы, спорттық дискурс, саяси дикурс, әскери дискурс, газеттік дискур, 

публцистикалық дискурс, ғылыми дискурс деп тізбектеліп кете береді. 

Мұндай ұғымның түсінікті болу үшін түпкілікті түрде әртүрлі типтерден тұратын 

дискурс жанрларының құрамына концепт-сөздердің енетіні белгілі. Мәселен, педагогика 

дискурсының құрамына оқу, білім, тәлім-тәрбие, әдіс, әдістеме, әдіснама, дидактика, т.б. 

сөзер базасынан қалыптасатын болса, іскери дискурсқа – басқару менеджменті, адами 

фактор, есеп, жоспар, шешім, бұйрық, өкім, жоспар т.б сөздік базасының жиынтығын 

құрайды.  

Мұндай дискурстық қарым-қатынас коммуникациясы белгілі бір адамдар ұжымы 

немесе адамдар тобымен коммуникативтік интеракциялық жағдайларда орындылытын 

процестер болып табылады. Яғни, еңбек ортасында, ұжым ортасында, қызмет бабы 

бойынша, ресми қатынастарында, отбасы ортасында, жастар ортасында, туыстар ортасында 

орындалатын әрекеттер болып табылады. 

Ал, саяси дискурстарға бұқаралық ақпарат құралдарына жататын сөздер  мәтін 

құрамында молынан кездеседі. Мысалы, пресса, тілшілер, ғаламтор, радио, теледидар т. б. 

сөздерінің молынан кездесуі саясы дискурстың мәндік өзегін құрайды. Сонымен қатар 

бұқаралық ақпарат құралдарындағы айдарлар атауында атауға болады. Мәселен, сұхбат, 

оқырмандар, саясаткерлер, кәсіпкерлер, шешім қабылданды, ортада талқыланды, мәселелер 

шешілді т.б. қолданыстар жиі кездесіп, саяси дикурстың мәнді өзегін құрайды. 

Аталған салалық дискурстың барлығында да тілдік феномен ретінде мәтін және 

интеракцияға қатысушылар мен олардың коммуникациялары арқылы дискурстың  әртүрлі 

типтерімен топтары пайда болады. Соған орай, коммуникациялық қарым-қатынастың жазба 

түрлері де, ауызша түрі де болатынын есте сақтаған жөн болып табылады. Мұндай ғылыми 

дискурстың құрамына ғылым және білім саласындағы ғылыми еңбектерді айтуға болады. 

Яғни, ғылым саласындағы басты жаңалықтар ғылыми мақалалар арқылы жүзеге асады. 

Мұндай формаларға тоқталатын болсақ, дискурстың ауызша түрлеріне дөңгелек үстел, 

әртүрлі ғылыми тақырыптардағы семинарлар, конференциялар, симпозиумдарды айтуға 

болады.  

Осы тұрғыдан қазіргі кезде сапалы білім беру мәселелеріне қатысты стратегиялық 

ресуртарға жататын студенттердің алған білімін сауатты тұрғыдан қолдана білу принциптері 

көтеріліп отыр. Осы ретте, біз қазіргі кездегі ғылыми дискурстың басты бағыттарын іске 

асратын академиялық дискурс мәселесін талдауға басымдық береміз.     

Академиялық дискурс аясында студенттердің ғылыми құзіреттілігін қалыптастырудың 

теориялық негіздерін іске асыру мақсатында ғылымии жанрлардың құрамдарына кіретін 

курстық жұмыстар, рефераттар, дипломдар мен диссертациялық жұмыстардың жазу 

проблемасымен жиі кездесетініміз байқалады. Оның жазылуына кеңес беретін ережелер, 

ұсынымдар болғанымен ғылыми шығармаларды қлай құрып, мәтіндерін қалай құрастыруға 

деген еңбектердің кездеспейтіні байқалады. 

Академиялық жазылым прблемасының біздің еліміздің жоғары оқу орындарында да 

жиі кездесетіні жұмбақ емес. Өйткені академиялық жазылымның теориясы берілгенімен 

оның практикалық қырларының толықтай зерттеліп анықталмағаны белгілі.  

Соған орай, орыс ғалымы Б. Гриннің академиялық жазылымның сауаттылығына 

тоқталған  еңбегінде академиялық сауаттылықтың үш өлшеміне тоқталады. Ғалым үш 

өлшемнің өзара байланысты, өзара тәуелді бола тұра, білімді тіл мен мағынаның бір 

парадигмасына шоғырландыра отырып, академиялық сауаттылықты мәтіндік қызметтің 

әлеуметтік функциясының алдыңғы қатарына шығарады. Сонымен қатар, ғалым білім 

алушылардың академиялық мәтін құрудың әдіс-тәсілдері мен оның құру технологияларын 
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меңгеріп қана қоймай, оның іске асырылуына белсенді тұрғыдан ат салысып, ның тиімді 

түрлерін енгізу қажет деп өзінің пікірін ұсынған болатын [3, 248]. 

Соған орай, академиялық дискурс аясында студенттердің ғылыми құзіреттілігін 

қалыптастырудың теориялық негіздерін қалыптастыру мақсатында академиялық дискурстың 

ғылым саласында алатын орнын, шетелдік және отандық ғалымдардың ғылыми пікірлері мен 

тұжырымдарына сілтеме жасай білуі, библиографиямен жұмыс жасау дағдыларын 

қалыптастыру т.б. тәрізді жұмыстардың жүргізілу тәсілдерін меңгерту міндеттері 

қарастырылуға тиіс деген пікірдеміз. 

Диплом жұмыстарын жазатын  бакалаврлардың ғылыми жұмыстарының стильдік 

және тілдік ерекшеліктерін басқа стилдерден айырмашылықтарын айырып-ажырату, 

грамматикалық тілдік құрылымдардың стильдік жанрларына тән ерекшеліктерін танып-білу 

тәрізді дағдыны игеру мақсаттары қойылады. Соған орай, академиялық дискурстың 

ерекшеліктерін терең меңгере отырып, ғылыми мәтіндердің жазылу білімін меңгертудің 

маңызы зор болып табылады.        

 Академиялық дискурс аясында студенттердің ғылыми құзіреттілігін 

қалыптастырудың теориялық негіздерін қалыптастыруда академиялық жазылымның 

теориялық және методологиялық білімдерін зерттеген И. Б. Короткинаның еңбегінің орны 

ерекше болып келеді. Мәселен, ғалымның академиялық жазылым, іс-әрекет, оның өнімі мен 

тәжірибесі деп аталатын еңбегінде акажемиялық жазылымның әдістемесін, оның жазылу 

үлгілері мен механизмдерін, академиялық мәтіннің үлгілік модельдерін, жазу заңдылықтары 

мен жазылымның тұжырымдарын зерттеп оларға ғылыми тұрғыдан сараптама жасайды.  

Сонымен қатар, И. Б. Короткина академиялық жазылымның күрделі әрі қиын процес 

екенін сипаттай отырып, оның дамытуға мүмкіндіктер беретін тиімді педагогикалық 

тәсілдері мен технологияларын зерттейді. Студенттердің өздігінен зертту құзыреттеілігін 

меңгере отырып, өзінің ғылыми идеяларын, болжамдық гипотезаларын  алға тартып ұсыну, 

фактілі тұрғыдан дәлелдеу, қажетті ғылыми мәліметтерді іздестіру, жүйелеу, іріктеу 

мәселелерін көтереді [4, 248].  

Ғалымдардың академиялық жазылымға қатысты көзқарастарының негізінде 

студенттердің ғылыми жұмыстың жазу концептілерін меңгере отырып, өздерінің ізденіс 

жұмыстары негізінде  жеке көзқарастарының мотивациялық тұрғыдан өсуіне, аргументация 

әдістерін қолдана білуді меңгеруінде, сыни тұрғыдан ойлану дағдыларын қалыптастыруға, 

өзінің ойын логикалық тұрғыдан жүйелі жеткізуіне қатысты құзіреттіліктерін 

қалыптастыруға мүмкіндіктер береді.   

Академиялық жазылым мәселесіне тоқталған келесі орыс ғалымы Л. А. Милованова 

болды. Ол өзінің академиялық жазудың педагогикалық білім беру - бакалаврлардын кәсіби 

даярлаудың құрамдас бөлігі ретінде бойынша жазылған мақаласында академиялық 

жазылымның студенттерге үйретуде қиындық туғызатын мәселелеріне баса тоқталып кеткен 

болатын. 

Студенттердің ой-пікірлерін қысқа және мағыналы формада жазуға дағдыларының 

меңгермегендігін, өздерінің ойларын логикалық тұрғыдан жүйелі түрде жеткізе алмайтын 

олқылықтарын анықтайды. Мұндай олқылықтарды жою мақстында академиялық жазылым 

түрлерін алдымен эсседен бастауды ұсынады. Эссенің жазу талаптарын, әдістемелік 

тәсілдерін көрсетеді. Осы тұрғыдан академиялық жазылымдардағы қиындықтарды жеңу 

үшін академиялық мәтіннің жүйелі тұрғыдан ұйымдастырылуы, академиялық мәтіннің тілдік 

құрылмдарын, академиялық мәтінді жазудың әдіс-тәсілдерін енгізуді ұсынады [5, 26].  

Ал, орыс педагогы О. Н. Крутикова өзінің академиялық капитализм жағдайындағы 

академиялық жазу деп аталатын мақаласында академиялық жазылым білімін кәсіпкерлік 

тұрғысынан қарастырып зерттеді. Академиялық жазылымның рек қана жоғары оқу 

орындарында ғана жүргізумен шектелмей, сыртқы ортаның ресуртсармен жұмыс жасай 

алатын қабілеті, оның қаржыландыру кезеңдегі мәтіндердің хат формасында жазылу 

формаларына тоқталады [6, 45].  



44 
 

Осы тұрғыдан академиялық жазылымның білім берудегі деңгейінің сапалық 

дәрежелеріне кеңінен тоқталған пікірлерінің негізінде, ақадамиялық мәтіннің жазылым 

формасында көптеген қиындықтар кезесетінін байқадық. Соған орай, университеттің 

академиялық орта болып табылатынын естен шығармаған дұрыс болып табылады. 

Сондықтанда ғалымдардың айтылған ескертпелерінің негізінде студенттердің  

интеллектуалды білімі мен олардың креативті ойлау қабілеттерінің жоғары дамыған ұтымды 

жақтарын пайдалана отырып, академиялық жазылым шеберлігіне үйрету мақсаттарын естен 

шығармаған дұрыс болып табылады. 

Соған орай, аталған проблемаларды шешу мақсатында Е. Т. Оспановтың жоғары оқу 

орнының білім алушыларына арналған оқу құралында академиялық жазылымның ғылыми 

теориялық негіздері қарастырылып, оның тәжірибелік жақтары да дидактикалық 

материалдар негізінде талданып қарастырылды. Оқу құралында мәтіннің құрылымдық 

формасы, оның кіріспе, негізгі және қорытынды бөлімдерінде қандай ақпарттар 

қамтылатыны, тақырыптың таңдау жолдарының мәселелері, ақпарттарды іздеу жолдары, 

зерттеу әдістері, ғылыми мәліметтерге талдау жасау, зерттеу, салыстыру, салғастыру сияқты 

академиялық жазылымның қажетті де өзекті мәселелері кеңінен қарастырылды [7, 117].  

Академиялық жазылымның күрделі мәселелерін қарастырған ауқымды еңбектің 

авторлары Б. Б. Динаева мен С. М. Сапинанның академиялық сауаттылықтың теориялық 

және тәжірибелік негіздері атындағы оқу құралы көлемді де маңызды білім берудің сапалы 

құралы болып табылады. Академиялық мәтіндердің басты потенциалды бағыттары болып 

таьбылатын аннотация, пікір, түйін, эссе, рецензиялардың жазылу тәсілдеріне теориялық 

тұрғыдан түсінктеме бере отырып, оның практикалық мәселелерімен байланыстырады. 

Сонымен қатар, курстық жұмыстар, магистрлік, докторлық диссертация жазу тәсілдерінің 

жолдарын көрсетеді [8].  

Әдістемелік оқу құралының құрамына бақылау сұрақтары мен тест сұрақтары 

енгізілген. Зерттеу жұмысының өзектілігі, зерттеу әдістері, зерттеу пәндері мен олардың 

зерттеу нысандары тәрізді маңызды мәселелер де жан-жақты қарастырылған. Зерттеу 

жұмыстарының мақсаты мен мінлдеттері, оның ғылыми жаңалықтары, зерттеу жұмысының 

маңыздылығы мен құндылығына қатысты мәселелер туралы мәліметтер келтіріліп, кеңінен 

түсіндірілдеді.  

Қорыта келе, академиялық дискурс аясында студенттердің ғылыми құзіреттілігін 

қалыптастырудың теориялық негіздері бойынша зерттелген мәліметтер құрамына 

академиялық дискурстың ерекшеліктері мен оның теориялық модельдері, олардың жанрлық 

түрлері мен стильдік бағыттары, тілдік құрылымдары мен оның рәсімделу нысандары 

қарастырылып айқындалды. 
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В условиях стремительного развития цифровых технологий система образования 

претерпевает значительные изменения. Современный этап характеризуется активным 

внедрением дистанционных форм обучения, цифровых образовательных платформ и 

технологий искусственного интеллекта. Эти процессы требуют переосмысления роли 

психолого-педагогического сопровождения обучающихся, а также разработки новых 

подходов к организации учебного процесса и поддержке личности в цифровой 

образовательной среде. 

Цифровая трансформация образования предполагает не только использование новых 

технических средств, но и изменение содержания, форм и методов обучения. Одним из 

ключевых факторов становится индивидуализация образовательного процесса, что позволяет 

учитывать личностные особенности обучающихся, их способности и потребности. 

Индивидуальный подход способствует более эффективному усвоению материала, повышает 

мотивацию к обучению и позволяет создавать адаптивные образовательные траектории. В 

этом контексте психолого-педагогическое сопровождение приобретает особую значимость, 

так как именно психологи и педагоги способны выявлять потребности обучающихся и 

корректировать образовательные программы в соответствии с их особенностями. 

Искусственный интеллект активно внедряется в образовательную среду. Он 

используется для анализа успеваемости обучающихся, адаптации учебного материала под 

индивидуальные потребности, автоматизации проверки заданий и создания 

персонализированных образовательных траекторий. Например, системы на базе ИИ могут 

определять, какие темы вызывают наибольшие трудности у конкретного ученика, и 

предлагать дополнительные материалы или задания. Благодаря таким технологиям 

становится возможным более точное определение уровня знаний обучающихся, 

своевременное выявление пробелов в обучении и оперативная коррекция образовательного 

процесса. 

Современные цифровые образовательные платформы предоставляют широкие 

возможности для оптимизации учебного процесса и повышения эффективности обучения. В 

Казахстане активно применяются такие платформы, как «BilimLand», «DarynOnline» и 

«Смарт-Урок», которые предлагают интерактивные курсы, мультимедийные материалы, 

электронные тесты и инструменты для самостоятельного изучения предметов. Эти 

платформы позволяют обучающимся осваивать материал в индивидуальном темпе, повторять 

сложные темы и получать мгновенную обратную связь от системы, что способствует более 

глубокому усвоению знаний и снижает вероятность пробелов в обучении. 
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Помимо базового контента, многие платформы используют адаптивные алгоритмы на 

основе искусственного интеллекта, которые учитывают стиль обучения каждого ученика и 

предлагают персонализированные задания. Например, если учащийся испытывает трудности 

с определённой темой, система может автоматически подобрать дополнительные 

упражнения, видеолекции или интерактивные задания. Такие инструменты развивают 

самостоятельность, стимулируют к активному освоению материала и помогают формировать 

привычку к регулярной работе и самоконтролю. 

Современные платформы также поддерживают проектное обучение и 

исследовательскую деятельность. Обучающиеся могут создавать собственные проекты, 

использовать цифровые симуляторы, интерактивные лаборатории и виртуальные экскурсии. 

Это позволяет приобретать практические навыки, экспериментировать в безопасной среде и 

получать опыт решения реальных задач без необходимости физического присутствия в 

специализированных лабораториях или центрах. Психолого-педагогическое сопровождение в 

этом случае включает помощь в планировании проектов, постановке целей, распределении 

задач и анализе результатов. Развитие рефлексии, умения оценивать свои сильные и слабые 

стороны и строить стратегии дальнейшего обучения становится важной составляющей 

подготовки обучающихся к самостоятельной деятельности. 

Дополнительно современные платформы создают возможности для международного 

взаимодействия. Обучающиеся могут участвовать в онлайн-конкурсах, олимпиадах и 

совместных проектах с учащимися из других стран, что формирует глобальную 

компетентность и межкультурное понимание. Педагоги и психологи обеспечивают 

поддержку в освоении новых форм взаимодействия, помогают адаптироваться к различным 

образовательным стандартам и формируют уверенность в работе с международными 

образовательными ресурсами. 

Не менее важным является развитие самостоятельности, самодисциплины и навыков 

тайм-менеджмента. Дистанционные платформы требуют от обучающихся умения 

планировать своё время, расставлять приоритеты, контролировать выполнение задач и нести 

ответственность за результаты. Психолого-педагогическое сопровождение здесь направлено 

на формирование устойчивой мотивации, навыков самоорганизации и регулярного 

самоанализа. Тренинги, индивидуальные консультации и мониторинг прогресса позволяют 

обучающимся развивать внутренние ресурсы и эффективно использовать возможности 

цифровой образовательной среды. 

Таким образом, современные цифровые образовательные платформы не только 

облегчают процесс освоения знаний, но и создают комплексные условия для формирования 

ключевых компетенций XXI века: креативного мышления, цифровой грамотности, навыков 

командной работы, критического мышления и адаптации к быстро меняющимся условиям. 

Психолого-педагогическое сопровождение становится важным инструментом, 

обеспечивающим безопасное использование технологий, поддержку эмоционального и 

психологического здоровья обучающихся, а также развитие их личностного 

потенциала.Одним из наиболее перспективных направлений является использование 

аналитических инструментов ИИ для мониторинга эмоционального состояния учащихся. 

Системы анализа данных способны выявлять признаки стресса, перегрузки, снижения 

мотивации и усталости, что позволяет своевременно предоставлять психологическую 

помощь и корректировать нагрузку. В результате повышается эффективность 

профилактических и коррекционных мероприятий, направленных на сохранение 

психологического здоровья обучающихся, а также уменьшается риск эмоционального 

выгорания и снижения учебной мотивации. 

Однако наряду с преимуществами цифровизации образования существуют и 

определённые риски. К ним относятся снижение уровня живого общения, увеличение 

времени, проводимого за экраном, а также формирование зависимости от цифровых 

устройств. Длительное использование онлайн-платформ может негативно влиять на 

психическое и физическое здоровье обучающихся, вызывая утомление, снижение 
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концентрации внимания, раздражительность и усталость глаз. Чрезмерная автоматизация 

образовательного процесса может привести к снижению самостоятельности обучающихся и 

критического мышления, если учащиеся привыкнут к готовым решениям и алгоритмам, 

предоставляемым цифровыми системами. 

Психолого-педагогическое сопровождение в условиях цифровой образовательной 

среды направлено на обеспечение благоприятных условий обучения и развития личности. 

Оно включает диагностику, консультирование, профилактическую и коррекционную работу, а 

также организацию индивидуальных и групповых форм поддержки. Особое внимание 

уделяется поддержанию психологического благополучия обучающихся, формированию 

стрессоустойчивости, развитию навыков саморегуляции и эмоционального интеллекта. 

Психологи и педагоги могут проводить регулярные опросы, анкетирования и тестирования 

для выявления эмоционального состояния учеников, а также организовывать тренинги по 

развитию навыков управления эмоциями и профилактики стрессовых ситуаций. 

Одной из ключевых задач современного образования является формирование 

цифровой грамотности. Обучающиеся должны не только уметь пользоваться современными 

технологиями, но и понимать принципы их работы, осознавать возможные риски, соблюдать 

правила безопасного поведения в сети, а также критически оценивать получаемую 

информацию. Развитие цифровой грамотности предполагает обучение работе с различными 

образовательными платформами, офисными программами, системами управления 

обучением, а также навыкам кибербезопасности и информационной этики. 

Цифровизация образования открывает возможности для инклюзивного обучения и 

создания индивидуальных образовательных траекторий. С помощью технологий можно 

адаптировать материалы и формы подачи информации под различные когнитивные и 

физические возможности обучающихся. Для детей с особыми образовательными 

потребностями используются специальные программы с аудиовизуальной поддержкой, 

интерактивные учебники, а также голосовые ассистенты и системы распознавания текста. 

Такие технологии позволяют обеспечить равные образовательные возможности для всех 

категорий учащихся, повышая качество обучения в целом. 

Особое значение приобретают метапознавательные навыки, которые включают умение 

планировать, оценивать и корректировать собственную учебную деятельность. Психолого-

педагогическое сопровождение играет ключевую роль в формировании этих компетенций, 

предоставляя обучающимся инструменты самоконтроля, рефлексии и анализа результатов. 

Например, педагоги могут обучать методам планирования учебного времени, техникам 

постановки целей и оценке прогресса, а психологи – развивать навыки самооценки и 

рефлексии. 

Цифровая образовательная среда также требует внимания к межличностным 

взаимодействиям. Отсутствие очного общения может приводить к трудностям в 

коммуникации, снижению уровня эмпатии и социальной активности. Поэтому важно 

развивать навыки общения, сотрудничества и эмоционального интеллекта. Психолого-

педагогическое сопровождение способствует созданию групповых онлайн-платформ, где 

обучающиеся могут обмениваться идеями, обсуждать задачи и совместно решать проблемы. 

Цифровизация предъявляет повышенные требования к педагогам. Они должны 

осваивать новые технологии, адаптировать традиционные методики под онлайн-форматы и 

создавать инновационные образовательные продукты. Психологи и методисты могут 

оказывать поддержку педагогам, помогая разрабатывать образовательные программы, 

проводить тренинги по цифровым компетенциям и обеспечивать психологический комфорт в 

процессе профессионального развития. 

В условиях информационного изобилия особое значение приобретает развитие 

критического мышления. Обучающиеся сталкиваются с большим количеством информации 

различного качества и достоверности. Умение анализировать, сравнивать, оценивать 

источники информации и делать обоснованные выводы становится необходимым навыком 

современного человека. Психолого-педагогическое сопровождение включает обучение 
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методам анализа информации, критическому осмыслению контента и формированию 

навыков самостоятельного принятия решений. 

Еще одним важным аспектом является профилактика цифровой зависимости. 

Длительное пребывание в онлайн-среде может вызывать эмоциональное выгорание, 

тревожность, снижение учебной мотивации и ухудшение физического состояния. В связи с 

этим необходимо разрабатывать и внедрять программы профилактики и поддержки 

обучающихся, включающие ограничения экранного времени, организацию активного отдыха 

и обучение методам саморегуляции. 

Кроме того, цифровая образовательная среда способствует развитию навыков 

самостоятельной работы и самоорганизации. В условиях дистанционного обучения 

возрастает роль внутренней мотивации, способности планировать свою деятельность, 

управлять временем и нести ответственность за результаты обучения. Психолого-

педагогическое сопровождение направлено на развитие этих качеств через индивидуальные 

консультации, тренинги и мониторинг прогресса. 

Наконец, цифровизация открывает новые возможности для международного 

взаимодействия и обмена образовательными практиками. С помощью онлайн-платформ 

обучающиеся могут участвовать в международных проектах, дистанционных олимпиадах и 

конкурсах, а педагоги – обмениваться опытом с коллегами из других стран. Это способствует 

формированию глобальной компетентности, межкультурного понимания и расширяет 

профессиональные горизонты участников образовательного процесса. 

Таким образом, цифровая трансформация образования требует комплексного подхода 

к сопровождению обучающихся и педагогов, объединяющего технические, педагогические и 

психологические аспекты. Целью является создание безопасной, эффективной и 

развивающей образовательной среды, в которой каждый участник процесса получает 

возможность раскрывать свой потенциал, сохранять психологическое благополучие и 

осваивать навыки, необходимые для успешной жизни в современном мире. 
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В современных условиях развития общества наиболее ярко проявляются глобальные 

тенденции психолого-педагогического сопровождения, включающие переход к 

персонализированному обучению, адаптивность к индивидуальным потребностям 

обучающегося; использование ИИ, микрообучение и геймификация через игровые 

технологии; рост значимости личностных качеств и социальных умений, цифровизация 

сопровождения для диагностики психоэмоционального состояния; непрерывное обучение на 

протяжении всей жизни, которые помогают повышению коммуникативных качеств и 

эффективности профессиональной деятельности.  

Особую актуальность они приобретают для обеспечения ментального здоровья и 

профилактики цифровой зависимости, трансформация роли педагога как наставника 

(тьютора) и создания безопасной цифровой образовательной среды.  

 В этих условиях требуется системный подход с целью достижения гармоничного 

сочетания цифровых технологий с непосредственным взаимодействием педагога и 

обучающихся для поддержки развития личности.  

Таким образом, глобальные тенденции — это значимые закономерности или 

изменения, происходящие в мировом масштабе и затрагивающие экономику, политику, 

общество, культуру, образование.  

В послании Президента Казахстана Токаева К.Ж. [1] особое внимание было уделено 

стремительному развитию искусственного интеллекта, которое   уже влияет на 

мировоззрение и поведение людей, особенно молодежи. Данный процесс кардинально 

меняет миропорядок и образ жизни всего человечества.  

Главная идея цифровизации в Казахстане заключается в создании цифровой 

трансформации страны за счет повышения уровня развития человеческого капитала, 

построения институтов инновационного развития, прогрессивного развития цифровой 

экосистемы. 

Основными тенденциями развития цифровой среды являются искусственный 

интеллект и машинное обучение, мобильные технологии, большие данные и аналитика, 

цифровая трансформация системы образования и других основных направлений 

жизнедеятельности, кибербезопасность и защита данных. 

Глобальная цифровая среда основана на цифровых электронных системах, которые 

интегрированы и внедрены в конкретные сообщества. Основные компоненты цифровой 

среды включают веб-сайты, облачные серверы, поисковые системы, социальные сети, 

мобильные приложения, аудио- и видеоматериалы, а также другие веб-ресурсы. 

В числе позитивных направлений цифровизации можно отметить   помощь в 

управлении процессами, обработке данных, проведении сложных  операций, усилении 

безопасности, развитие перспективного мышления, инноваций и адаптивность , развитие 

культуры сотрудничества. 

В целом большинство исследований выделяли достоинства и недостатки 

цифровизации, которые обуславливают не только изменения современного образования, но 

также специфику развития личности. 

Цифровизация эффективна для ускорения темпов передачи любой информации, 

развития новых культурных информационных инструментов, являющихся удобными в 
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образовательном процессе. Они обладают гибкостью, обеспечивая возможности 

использования в любое время и в любом месте; воспроизводимостью, связанной с 

неограниченным потенциалом копирования материалов; изменчивостью, обусловленной 

преимуществами быстрого обновления, уточнения или расширения 

контента; избирательностью, определяющейся диапазоном широкого поиска, а 

также индивидуализацией, позволяющей каждому обучающемуся работать индивидуально с 

учетом собственных темпов деятельности и спецификой индивидуально-личностного стиля. 

Ученые еще с ХХ в. отмечали социокультурные проблемы технократического 

общества, которые неизбежно отразятся на подрастающем поколении: дегуманизация 

общественных отношений; утрата творческого и личностного потенциала; потребительское 

отношение к культурным благам.  

Также в качестве проблем выделяются: углубление кризиса интеллектуальной 

культуры людей, их способности к критическому мышлению и творчеству; рост прагматизма 

и индивидуализма на основе ценностей личного комфорта и эгоистического потребления. 

Необходимо учитывать дорогое обеспечение и внедрение, необходимость обучения 

персонала, зависимость от технологий, появление дополнительных рисков, социальное 

отчуждение, отсутствие прямого общения, сложности восприятия информации, недостаток 

практических навыков и самодисциплины.  

  Цифровизация в системе образования означает использование технологий в 

учебной деятельности, то есть применение цифровых инструментов, онлайн-платформ и 

интерактивного контента для обеспечения доступа к высококачественному образованию для 

всех, воспитания поколения с приобретенными навыками изучения и обучения. 

  Актуальные вопросы цифровизации образования в контексте решения 

психолого-педагогических проблем изучались по различным направлениям, среди которых 

можно выделить: анализ изменения социокультуры общества под влиянием технологических 

модернизаций; поиск путей преодоления рисков стремительных темпов инноваций; 

особенности внедрения информационных технологий и дистанционного образования; 

исследование особенностей личностного развития и коммуникативной сферы обучающихся в 

системе современного образования. 

  Психолого-педагогическое сопровождение – это целостная система, в процессе 

деятельности которой создаются социально-психологические и педагогические условия для 

успешного развития и обучения каждого обучающегося в процессе учебной деятельности. 

  Психолого-педагогическое сопровождение в эпоху цифровизации   направлено 

на адаптацию участников к онлайн-среде, индивидуализацию обучения через данные 

искусственного интеллекта. Ключевые вызовы включают обеспечение цифровой 

безопасности, преодоление цифрового неравенства, профилактику зависимости от гаджетов 

и сохранение психического здоровья.  

Другими словами, это процесс вовлеченного наблюдения, консультирования, 

личностного участия, поощрения и самостоятельного   преодоления сложностей в той или 

иной ситуации. 

Основными тенденциями в образовании являются: интеграция искусственного 

интеллекта в учебный процесс, цифровые библиотеки, непрерывное и дистанционное 

обучение, иммерсивное обучение, микрообучение, развитие «мягких» навыков (soft skills), 

адаптивное образование, геймификация, чат-боты, видеоконтент. 

  Еще с прошлого века в философии, социологии, психологии и 

педагогике Э.Тоффлером [2], Д.И. Фельдштейном [3], N.Postman [4] активно изучались 

изменения социокультуры общества под влиянием технологических инноваций, которые в 

значительной степени обусловили новую проблематику воспитания и обучения в связи с 

трансформацией детства и усложнением отношений между поколениями.  

В современной науке Candy P.C. [5] рассматривает риски технологических инноваций 

в связи с распространением информационных потоков и их влияния на детей и молодых 

людей.  
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Цифровое обучение позволяет людям получать доступ к образовательным ресурсам из 

любой точки мира, где есть подключение к интернету и быстро адаптироваться к  

образовательному процессу, успешно совмещать работу, семью и учебу. 

Цифровизация образования - это использование приложений, программ и 

других цифровых средств обучения в школах, вузах, на дистанционных курсах га основе 

использования платформы в интернете. 

Польза цифрового обучения заключается в том, что оно включает в себя 

инновационные технологии и методы преподавания для повышения эффективности 

обучения. Оно необходимо для внедрения педагогических методов и стратегий в процесс 

преподавания и обучения с целью достижения успешности в учебной деятельности.  

Таким образом, трансформация образования представляет собой существенный 

социокультурный потенциал развития общества, интеллектуального и духовного развития 

личности. 

 На развитие образования, успеваемость обучающихся оказывают влияние такие 

психологические факторы как мотивация, психическое и физическое здоровье, баланс между 

работой и личной жизнью, стрессовые ситуации.   

Мы видим, что цифровые технологии становятся новыми инструментами нашей 

психики, новыми инструментами познания, без которых сложно дальнейшее развитие. 

Актуальными были изменения в образовании, связанные с развитием и внедрением 

дистанционных технологий.  

Остаются нерешенными вопросы развития детей и молодежи, определенные 

психологами в связи с их чрезмерной увлеченностью цифровыми знаковыми системами и 

интернетом. Современный ребенок с самого раннего возраста легко взаимодействует в 

виртуальной реальности и и получает огромное количество разнообразной информации, 

качество которой почти не контролируется родителями и учителями, что приводит к порой к 

негативным изменениям  в психическом и личностном развитии детей. 

Поэтому главными перспективами развития цифровизации образования являются не 

компьютерные классы и повсеместное подключение к интернету, а новые результативные 

педагогические практики, опирающиеся на использовании  инновационных технологий. 

Одним из важнейших аспектов перспективных исследований выступают новые формы 

взаимодействия людей. В данном направлении особую актуальность приобретают 

междисциплинарные связи.  
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Современная система образования находится на этапе глубокой цифровой 

трансформации. Развитие информационных и коммуникационных технологий оказывает 

значительное влияние на организацию образовательного процесса, содержание обучения и 

методы педагогического взаимодействия. В этих условиях особую актуальность приобретает 

проблема формирования творческой активности обучающихся, поскольку современное 

общество нуждается в личности, способной к самостоятельному мышлению, генерации 

новых идей и поиску нестандартных решений. В связи с этим особое значение приобретает 

использование возможностей цифровой образовательной среды для развития творческого 

потенциала учащихся начальной школы. 

Начальная школа является важнейшим этапом становления личности ребенка. Именно 

в младшем школьном возрасте активно формируются познавательные интересы, 

воображение, инициативность и способность к творческой деятельности. В этот период 

педагогическая поддержка и правильно организованная образовательная среда играют 

ключевую роль в развитии интеллектуальных и творческих способностей учащихся. Одним 

из эффективных направлений модернизации образовательного процесса становится 

персонализация образовательных траекторий обучающихся. 

Персонализация образовательных траекторий предполагает организацию учебного 

процесса с учетом индивидуальных особенностей, интересов, познавательных возможностей 

и темпа обучения каждого ученика. Такой подход ориентирован на развитие 

индивидуального потенциала личности и создание условий для максимально полного 

раскрытия способностей учащихся. В условиях цифровизации образования персонализация 

обучения становится более доступной благодаря применению цифровых образовательных 

ресурсов и платформ. 

Цифровая образовательная среда представляет собой комплекс цифровых технологий, 

информационных ресурсов, образовательных платформ и интерактивных инструментов, 

обеспечивающих организацию учебной деятельности и педагогического взаимодействия в 

электронном формате. Использование цифровых технологий расширяет возможности 

учителя по индивидуализации обучения, позволяет создавать разнообразные формы учебной 

деятельности и обеспечивает доступ к широкому спектру образовательных материалов. 

Современные исследования показывают, что цифровая образовательная среда не 

только расширяет доступ к образовательным ресурсам, но и создает условия для построения 

индивидуальных образовательных траекторий обучающихся. В рамках концепции 

персонализированного обучения цифровые платформы позволяют учитывать уровень 

подготовки учащихся, их образовательные потребности и темп усвоения учебного материала. 

По мнению современных исследователей, использование цифровых образовательных 

технологий способствует развитию креативности, самостоятельности и исследовательской 

активности учащихся, что особенно важно в начальной школе [6; 7]. 

В научных работах последних лет подчеркивается, что персонализация обучения 

является одним из ключевых направлений модернизации образования в условиях цифровой 

трансформации. Индивидуализация учебного процесса с использованием цифровых 

инструментов позволяет создавать образовательные ситуации, стимулирующие 

познавательную и творческую активность учащихся [8]. 
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В контексте данного исследования особое значение приобретает разработка 

педагогических условий использования цифровых технологий, направленных на развитие 

творческой активности младших школьников. В рамках магистерского диссертационного 

исследования рассматривается модель развития творческой активности учащихся начальной 

школы в условиях цифровой образовательной среды, включающая систему педагогических 

методов, цифровых инструментов и форм учебной деятельности, ориентированных на 

развитие инициативности, креативности и познавательной самостоятельности младших 

школьников. В научной педагогической литературе творческая активность рассматривается 

как интегративное качество личности, включающее инициативность, самостоятельность, 

стремление к поиску новых решений и способность к продуктивной деятельности. Развитие 

творческой активности младших школьников предполагает организацию образовательного 

процесса таким образом, чтобы учащиеся могли проявлять собственную инициативу, 

экспериментировать, выдвигать гипотезы и находить оригинальные способы решения 

учебных задач [1, с. 37]. 

Цифровые технологии открывают новые возможности для стимулирования творческой 

активности учащихся. Использование интерактивных образовательных платформ, цифровых 

тренажеров, мультимедийных презентаций, онлайн-конструкторов и образовательных игр 

способствует повышению интереса учащихся к учебной деятельности. В процессе работы с 

цифровыми инструментами учащиеся не только усваивают учебный материал, но и создают 

собственные образовательные продукты: презентации, цифровые проекты, интерактивные 

задания и мини-исследования. 

Особое значение для развития творческой активности младших школьников имеет 

организация проектной и исследовательской деятельности с использованием цифровых 

технологий. Проектная деятельность способствует развитию навыков самостоятельной 

работы, умения анализировать информацию, планировать собственную деятельность и 

представлять результаты своей работы. Цифровые инструменты позволяют учащимся 

создавать мультимедийные проекты, что значительно повышает мотивацию к обучению и 

способствует развитию креативности. 

Еще одним важным аспектом персонализации обучения является дифференциация 

учебных заданий. Благодаря цифровым образовательным платформам учитель может 

предлагать задания различного уровня сложности, ориентируясь на индивидуальные 

возможности учащихся. Это позволяет каждому ученику работать в собственном темпе и 

достигать образовательных результатов в соответствии со своими способностями. Такой 

подход способствует формированию уверенности в собственных силах и развитию 

познавательной активности. 

Цифровая образовательная среда также предоставляет возможности для мониторинга 

и анализа образовательных результатов учащихся. Современные образовательные платформы 

позволяют отслеживать динамику учебных достижений, анализировать результаты 

выполнения заданий и корректировать образовательную траекторию каждого ученика. Это 

обеспечивает более эффективную педагогическую поддержку и способствует повышению 

качества обучения. 

Следует отметить, что эффективность персонализации образовательных траекторий во 

многом зависит от педагогических условий организации образовательного процесса. К таким 

условиям относятся использование разнообразных цифровых инструментов, внедрение 

методов проблемного и проектного обучения, создание творческой образовательной 

атмосферы в классе, а также развитие цифровой компетентности педагогов. Важным 

условием является и формирование у учащихся навыков самостоятельной работы с 

информацией. 

Таким образом, персонализация образовательных траекторий в условиях цифровой 

образовательной среды является эффективным инструментом развития творческой 

активности младших школьников. Использование цифровых технологий позволяет 
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учитывать индивидуальные особенности обучающихся, стимулировать их познавательную 

активность и создавать условия для реализации творческого потенциала каждого ребенка. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с разработкой педагогических 

моделей персонализированного обучения в цифровой образовательной среде, а также с 

изучением эффективности различных цифровых инструментов, направленных на развитие 

креативности и познавательной активности младших школьников. 
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Translated from the Latin word collective means collectivus – "set, Group". That is, a 

collective is a group of people, but not every group can be a collective. For example, a group of 

Thieves, a group of hooligans, has its own goals, but they are not supported by the state. Against the 

law of the state  [1, p. 77].  

To be a team: 

1.have a common goal. 

2.it is necessary to act together. 

3.There must be governing bodies. 

4.the team should have a friendly, respectful relationship. 

5.the team must have public opinion. 

They are the main features of the collective. A group of students, organized by a certain 

activity for a general social purpose, is called a Student Collective, which is distinguished by its 
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solidarity and responsibility and the right to elect independent governing bodies and the right of an 

intermediate member. The main activity of the student body is learning. 

In our country, the most important slot of modern society – the school staff-plays a huge role 

in the development and consideration of the child [2, p. 118].   

The collective of students at the school and this is a constant goal – oriented Association of 

children united by activities (educational, labor, etc.). 

On the basis of the school staff, several interrelated types of student groups have emerged. 

They are a school class, A group of extended days, clubs, sections, labor associations of students, 

etc. 

The development of the staff of A. A. Makarenko the formation is a complex and lengthy 

process. It is divided into three parts. 

1. The development of the student body is very low. Students who arrive in the first grade will 

not be organized. "I don't know," he said. Children cannot defend themselves. The teacher cannot 

rely on anyone at this stage. 

2.when a teacher comes to the classroom, there are students who rely on their work, although 

the general organization is weak. These students use the disorder in the classroom. They are ready 

to perform any tasks of the teacher. The teacher directs the development of the team, relying on 

such students in his work. 

3.there will be public opinion in the classroom. At this stage, the teacher's actions are 

supported by the whole class. Each member of the team has a youthful correct opinion. From a 

pedagogical point of view, such a class is considered collective [3, p. 39].  

It will be difficult for a new teacher to form a team from classes by doing their work. Young 

teachers often focus on disciplined children. "I don't know," he said. He does not pay attention to 

other children. So time passes. Therefore, the teacher must communicate well with the students. 

Difficult discipline through the student body should be influenced by children. The group acts by 

relying on its activists. At first, the active must be able to perform by students. With the group's 

activists, the teacher provides guidance, working on good relations. 

The teacher performs in the work of students. The teacher follows only from the outside  [4, 

р. 83].  

The team of students is a decisive factor in upbringing and the main form of organizing the 

life of a child in the conditions of our society. For the development of the individual, it is necessary 

to have a favorable environment in the team. Since the individual receives the opportunity for all-

round development from his team, the main condition is the presence of freedom of personality in 

the team. The need to organize a children's team arises from the fact that society itself exists as a 

single collective. In society, collectives distinguish according to the types of common activities. For 

example, professional organizations (industrial, creative, military educational institutions), public 

organizations (parties, people's Congress, associations, trade unions), etc.the tasks solved by people 

in these collectives are to accelerate the socio-economic development of the country, turn it into a 

process of ensuring a new level of development of society, build life in all sectors of the national 

economy on the basis of the principles of democracy  [5, р. 74].  
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Введение 

На современном этапе развития системы высшего образования обеспечение 

доступности обучения для различных категорий обучающихся, включая лиц с 

инвалидностью и особыми образовательными потребностями, рассматривается как одно из 

ключевых направлений образовательной политики. Формирование инклюзивной 

образовательной среды выступает важным условием реализации принципов социальной 

справедливости и равного доступа к качественному образованию [1, с.12]. 

Инклюзивный подход предполагает создание таких условий обучения, при которых 

обучающиеся с различными образовательными потребностями могут полноценно 

участвовать в учебном процессе и интегрироваться в академическое сообщество. В системе 

высшего образования это связано с необходимостью модернизации образовательных 

программ, внедрения современных педагогических технологий и развития комплексной 

системы психолого-педагогической поддержки студентов [2, с.3]. 

Начало обучения в университете сопровождается значительными изменениями в 

жизни молодых людей. Изменяется социальная среда, увеличивается уровень 

самостоятельности, возрастает объём академической нагрузки и требования к личной 

ответственности. Для студентов с инвалидностью данный период может быть связан с 

дополнительными трудностями, обусловленными как объективными ограничениями, так и 

существованием различных социальных и психологических барьеров [3, с.52]. 

В связи с этим особую значимость приобретает изучение психологических ресурсов 

личности, которые обеспечивают способность студентов адаптироваться к новым условиям 

образовательной среды, эффективно преодолевать возникающие трудности и реализовывать 

свой образовательный потенциал. 

Актуальность исследования обусловлена современными тенденциями развития 

системы высшего образования, направленными на обеспечение доступности и равных 

возможностей получения образования для всех категорий обучающихся, включая лиц с 

инвалидностью и особыми образовательными потребностями. В условиях расширения 

практики инклюзивного образования возрастает необходимость изучения факторов, 

обеспечивающих успешную адаптацию студентов с инвалидностью к образовательной среде 

университета. 

Адаптационный период обучения в высшей школе сопровождается значительными 

изменениями социального окружения, увеличением учебной нагрузки и повышением 

требований к самостоятельности обучающихся. Для студентов с инвалидностью данный 

процесс может быть связан с дополнительными психологическими и социальными 

трудностями, что требует развития личностных ресурсов, способствующих их успешной 

интеграции в академическое сообщество. 

В этой связи особую научную и практическую значимость приобретает исследование 

психологических ресурсов адаптации обучающихся с инвалидностью и разработка 

эффективных механизмов их психолого-педагогической поддержки в условиях инклюзивного 

высшего образования. 

Научная новизна исследования заключается в следующем: 

1. Проведён теоретический анализ психологических ресурсов адаптации обучающихся с 

инвалидностью в условиях инклюзивного высшего образования. 
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2. Систематизированы основные группы психологических ресурсов, обеспечивающих 

успешную адаптацию студентов с инвалидностью в образовательной среде 

университета. 

3. Обоснована модель психологических ресурсов адаптации обучающихся с 

инвалидностью, включающая мотивационные, эмоциональные, коммуникативные и 

личностные компоненты. 

4. Реализуется программа психолого-педагогического сопровождения, направленная на 

развитие психологических ресурсов адаптации студентов в условиях инклюзивного 

высшего образования. 

Практическая значимость исследования заключается в возможности использования 

полученных результатов при организации психолого-педагогического сопровождения 

обучающихся с инвалидностью в образовательной среде высших учебных заведений. 

Разработанная модель психологических ресурсов адаптации может быть использована в 

деятельности психологических служб университетов, а также при разработке программ 

поддержки и сопровождения студентов с особыми образовательными потребностями. 

Результаты исследования могут быть применены при подготовке педагогических 

кадров, совершенствовании инклюзивной образовательной среды и разработке программ 

адаптации студентов с инвалидностью в системе высшего образования. 

Теоретические основы исследования 

Вопросы развития личности и ее адаптации к условиям социальной среды занимают 

значительное место в отечественной психологической науке. Существенный вклад в 

формирование теоретических представлений о развитии личности внесли Л.С. Выготский, 

А.Н. Леонтьев, С.Л. Рубинштейн и Б.Г. Ананьев. 

С позиции культурно-исторической теории Л.С. Выготского процесс развития 

личности происходит в контексте социального взаимодействия и совместной деятельности. 

Социальная среда при этом рассматривается как важнейший фактор формирования 

индивидуальных возможностей человека и его личностного становления [4]. 

В рамках деятельностного подхода А.Н. Леонтьев рассматривал личность как 

результат активности человека. По его мнению, развитие психологических качеств личности 

осуществляется в процессе деятельности и взаимодействия с окружающим миром [5, с.156]. 

С.Л. Рубинштейн обосновал принцип единства сознания и деятельности, согласно 

которому формирование личности происходит в процессе активного преобразования 

действительности. Исследователь отмечал, что способность человека справляться с 

жизненными трудностями во многом определяется наличием внутренних психологических 

ресурсов и механизмов саморегуляции [6, с.412]. 

Б.Г. Ананьев рассматривал человека как сложную систему, включающую 

биологические, психологические и социальные уровни организации. Системный подход 

позволяет анализировать процесс адаптации личности как многоаспектное явление, в 

котором взаимодействуют различные компоненты человеческой активности [7, с.221]. 

Современные исследования в области психологии подчеркивают важность изучения 

психологических ресурсов личности, обеспечивающих эффективное функционирование 

человека в различных жизненных ситуациях. К таким ресурсам относят мотивационные 

установки, эмоциональную устойчивость, коммуникативные способности, личностные 

качества и уровень самоэффективности [8, с. 94]. 

В зарубежных исследованиях особое внимание уделяется проблеме адаптации 

студентов к образовательной среде университета. Согласно теории социальной интеграции 

студентов В. Тинто, успешность обучения во многом определяется степенью включенности 

обучающихся в академическую и социальную жизнь образовательной организации [9, с.132]. 

А. Бандура в рамках социально-когнитивной теории выделял самоэффективность как 

важный психологический ресурс личности. Уверенность человека в собственных 

возможностях оказывает значительное влияние на его поведение, уровень мотивации и 

способность преодолевать возникающие трудности [10, с.36]. 
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Исследования J. Eccles показывают, что мотивационные установки и ценностные 

ориентации студентов оказывают существенное влияние на их учебную активность и 

академические достижения [11, с.115]. 

В последние годы в Казахстане активно развиваются научные исследования, 

посвящённые вопросам инклюзивного образования и адаптации обучающихся с особыми 

образовательными потребностями. 

Д.З. Ахметова в своих работах рассматривает теоретические и практические аспекты 

формирования инклюзивной образовательной среды и подготовки педагогических кадров к 

работе с обучающимися с особыми образовательными потребностями [12, с.64]. 

З.К. Садвакасова анализирует психологические особенности адаптации студентов в 

условиях высшего образования и подчеркивает важность создания образовательной среды, 

способствующей их социальной интеграции [13, с.73]. 

Г.К. Нургалиева рассматривает образовательную среду университета как фактор 

личностного и профессионального развития студентов [14, с.41]. 

А.К. Кусаинов исследует современные тенденции развития высшего образования и 

обращает внимание на необходимость внедрения инновационных образовательных 

технологий и развития инклюзивной образовательной политики [15, с.58]. 

С.М. Жакыпова подчеркивает значимость психологической поддержки обучающихся и 

роль психолого-педагогического сопровождения в образовательном процессе [16, с.102]. 

Ж. Наурызбай анализирует теоретические основы и механизмы реализации 

инклюзивного образования в образовательных организациях Казахстана [17, с.89]. 

А.К. Бейсенбаева рассматривает вопросы педагогики высшей школы и значение 

образовательной среды в формировании личности студента [18, с.76]. 

Н.Н. Ашимханова изучает проблемы психолого-педагогического сопровождения 

студентов в образовательной среде университета [19, с.93]. 

К.Т. Тулеубаева исследует вопросы социальной адаптации обучающихся и 

формирования инклюзивной культуры в образовательных организациях [20. С.118]. 

Заключение 

Таким образом, проведённый анализ научных источников позволяет сделать вывод о 

том, что психологические ресурсы личности являются важным фактором успешной 

адаптации обучающихся с инвалидностью в условиях инклюзивного высшего образования. 

Мотивационные, эмоциональные, коммуникативные и личностные ресурсы 

обеспечивают возможность эффективного взаимодействия студентов с образовательной 

средой и способствуют их успешной интеграции в академическое пространство 

университета. 

Создание благоприятной инклюзивной образовательной среды, развитие системы 

психолого-педагогического сопровождения и формирование поддерживающего 

образовательного пространства выступают важными условиями успешной адаптации 

обучающихся с инвалидностью. 

В настоящее время проводится эмпирическое исследование психологических ресурсов 

адаптации обучающихся с инвалидностью. В рамках данного исследования осуществляется 

реализация программы психолого-педагогического сопровождения, направленной на 

развитие мотивационных, эмоциональных и коммуникативных ресурсов студентов в 

условиях инклюзивного высшего образования. 
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Формирование экологической культуры младших школьников в современных 

условиях является одной из приоритетных задач начального образования, что обусловлено 

ростом экологических проблем и необходимостью воспитания поколения, способного к 

ответственному взаимодействию с окружающей средой. Как отмечают И. Д. Зверев [1] и Н. 

Ф. Виноградова [2], экологическое образование в начальной школе должно носить 

непрерывный и системный характер, обеспечивая не только усвоение знаний, но и 

формирование ценностного отношения к природе. 

Экологическая культура рассматривается как интегративное личностное образование, 

включающее систему экологических знаний, ценностное отношение к природе и 
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практический опыт экологически целесообразного поведения. По мнению А. А. Плешакова 

[3], именно в младшем школьном возрасте закладываются основы экологического 

мировоззрения, которое в дальнейшем определяет поведение личности в природной среде. 

Особую значимость данная проблема приобретает в работе с детьми с задержкой 

психического развития (ЗПР), так как особенности их познавательной деятельности, 

сниженный уровень произвольного внимания, недостаточная сформированность 

мыслительных операций и эмоционально-волевой регуляции требуют специально 

организованных педагогических условий. Л. С. Выготский подчеркивал, что развитие детей с 

особыми образовательными потребностями эффективно осуществляется при опоре на зону 

ближайшего развития и специально организованную помощь взрослого. 

В связи с этим процесс формирования экологической культуры у данной категории 

обучающихся должен основываться на доступности содержания, наглядности, практической 

деятельности и эмоциональной включённости. В трудах В. И. Лубовского отмечается, что 

для детей с ЗПР особенно значимы наглядно-действенные методы обучения, позволяющие 

компенсировать трудности абстрактного мышления [4]. 

Экологические знания выступают базовым компонентом экологической культуры, 

поскольку именно они обеспечивают понимание взаимосвязей в природе, осознание 

последствий человеческой деятельности и формирование первоначальных экологических 

представлений. Однако у младших школьников с ЗПР усвоение теоретического материала 

затруднено, что обусловливает необходимость его опоры на конкретные образы, 

практические действия и жизненный опыт. 

В связи с этим процесс формирования экологической культуры должен строиться на 

принципе единства знаний, чувств и поведения. Как отмечает И. Д. Зверев, экологическое 

воспитание эффективно только тогда, когда знания переходят в личностно значимые 

убеждения и практические действия. Экологические знания в данном случае не являются 

самоцелью, а выступают основой для формирования эмоционально-ценностного отношения 

к природе и развития экологически грамотного поведения. 

Особое значение в работе с детьми с ЗПР имеет создание специально организованной 

коррекционно-развивающей образовательной среды, обеспечивающей постепенное и 

систематическое усвоение экологического содержания. По мнению Т. А. Власовой и М. С. 

Певзнер, успешность обучения данной категории детей во многом зависит от структуры 

педагогической поддержки и учета индивидуальных особенностей развития. 

Важным условием является также индивидуализация и дифференциация обучения, 

позволяющая учитывать различный уровень познавательных возможностей обучающихся и 

обеспечивать успешность каждого ребёнка. В своих работах В. И. Андреева [5] 

подчеркивает, что педагогические условия представляют собой систему факторов 

образовательного процесса, обеспечивающих достижение планируемых результатов 

обучения и воспитания. 

Формирование экологической культуры у младших школьников с ЗПР на основе 

экологических знаний предполагает поэтапное развитие: от накопления элементарных 

представлений о природе к формированию осознанного отношения к ней и освоению 

простейших норм экологически правильного поведения. 

В рамках исследования данной проблемы была организована опытно-

экспериментальная работа по формированию экологической культуры младших школьников 

с задержкой психического развития на основе экологических знаний. Эксперимент 

проводился на базе КГУ «Средняя школа №21» города Астана. В исследовании приняли 

участие учащиеся 2 и 3 специальных (коррекционных) классов в количестве 23 человек. 

На констатирующем этапе была проведена первичная диагностика уровня 

сформированности экологических знаний у младших школьников. В качестве 

диагностического инструментария использовалась методика «Диагностика уровня 

сформированности экологических представлений у младших школьников» (С. Н. Николаева, 

Н. А. Рыжова), адаптированная с учётом психолого-педагогических особенностей 
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обучающихся с задержкой психического развития. Адаптация заключалась в упрощении 

формулировок заданий, использовании наглядного материала, увеличении времени 

выполнения заданий и поэтапном предъявлении инструкций. 

Так, в рамках методики диагностики экологических знаний (С. Н. Николаева, Н. А. 

Рыжова) обучающимся предлагались задания, направленные на выявление уровня 

сформированности представлений о природе и понимания взаимосвязей в ней. Все 

диагностические задания предъявлялись с учётом психолого-педагогических особенностей 

младших школьников с задержкой психического развития: использовалась наглядная опора, 

инструкции давались поэтапно, обеспечивалась дополнительная поясняющая помощь. 

В частности, учащиеся: 

- отвечали на вопросы экологического содержания (например: «Почему нельзя ломать 

ветки деревьев?», «Зачем нужно беречь животных?»); 

- выполняли задания на классификацию природных объектов (живое - неживое, 

растения - животные); 

- объясняли простейшие природные явления и взаимосвязи (например, зависимость 

растений от воды и света); 

- работали с наглядным материалом (картинки, иллюстрации природных объектов). 

Ответы учащихся фиксировались в диагностических картах и оценивались по 

критериям полноты, правильности и осознанности. Результаты, полученные на основе 

анализа диагностических карт по итогам выполнения заданий методики С. Н. Николаевой, Н. 

А. Рыжовой, представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 - Результаты первичной диагностики уровня экологических знаний по 

методике  С. Н. Николаевой, Н. А. Рыжовой 

 
Уровень ЭГ (2 класс, 12 чел.) КГ (3 класс, 13 чел.) 

Высокий 2 чел. (16%) 2 чел. (15%) 

Средний 5 чел. (42%) 6 чел. (46%) 

Низкий 5 чел. (42%) 5 чел. (39%) 

 

Анализ результатов диагностики уровня экологических знаний по методике  С. Н. 

Николаевой, Н. А. Рыжовой показывает, что уровень сформированности экологических 

знаний у обучающихся обеих групп преимущественно находится на среднем и низком 

уровне. В экспериментальной группе (2 класс) и контрольной группе (3 класс) наблюдается 

сходное распределение учащихся по уровням, при этом доля обучающихся с высоким 

уровнем экологических знаний является незначительной (по 2 человека в каждой группе). 

В ходе выполнения диагностических заданий было выявлено, что обучающиеся с 

трудом устанавливают причинно-следственные связи в природе. Так, при ответах на вопросы 

о взаимосвязи живой и неживой природы многие дети ограничивались односложными или 

неполными ответами, например: «потому что так надо», «растениям нужен воздух», не 

раскрывая сути зависимости. 

Затруднения также возникали при выполнении заданий на классификацию природных 

объектов. Обучающиеся часто допускали ошибки при разделении объектов на группы 

«живое - неживое», «растения - животные», что свидетельствует о недостаточной 

сформированности обобщающих понятий и слабом уровне систематизации знаний. 

При объяснении экологических явлений (например, почему нельзя ломать ветки 

деревьев или загрязнять водоёмы) ответы носили преимущественно фрагментарный характер 

и опирались на житейские представления, а не на экологические знания. 

Незначительное преобладание контрольной группы по отдельным показателям может 

быть связано с возрастными особенностями обучающихся, однако в целом различия между 

группами являются статистически незначимыми и не влияют на общую картину 

сформированности экологических знаний. 
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Это свидетельствует о том, что при выполнении заданий большинство обучающихся 

давали фрагментарные ответы, допускали ошибки при классификации и испытывали 

трудности в объяснении причинно-следственных связей. Данные особенности во многом 

обусловлены спецификой познавательной деятельности младших школьников с задержкой 

психического развития, для которых характерны сниженный уровень абстрактного 

мышления, затруднения в установлении логических связей, недостаточная 

сформированность процессов анализа и обобщения. 

На формирующем этапе исследования была реализована программа «Экологическое 

воспитание младших школьников с задержкой психического развития». Цель программы 

заключалась в формировании экологических знаний, ценностного отношения к природе и 

основ экологически целесообразного поведения у младших школьников с ЗПР. Содержание 

программы включало систему занятий экологической направленности, наблюдения за 

природными объектами, практическую деятельность, дидактические и сюжетно-ролевые 

игры, а также элементы проектной и исследовательской деятельности. 

Реализация программы «Экологическое воспитание младших школьников с задержкой 

психического развития» предусматривала проведение системы занятий различной 

направленности. Рассмотрим содержание отдельных занятий, отражающих специфику 

формирования экологической культуры у младших школьников с задержкой психического 

развития. 

Так, в рамках блока «Природа вокруг нас» было проведено занятие в форме урока-

экскурсии «Что нас окружает?», которое проходило на территории школьного двора. В ходе 

занятия обучающиеся наблюдали объекты живой и неживой природы, учились различать их, 

выделять характерные признаки. Педагог организовывал целенаправленное наблюдение, 

задавая наводящие вопросы («Что это? Живое или неживое? Почему?»), предлагал сравнить 

объекты между собой. Например, при рассматривании дерева один из обучающихся отнёс его 

к неживым объектам, аргументируя это тем, что «оно не двигается». Педагог уточнил 

признаки живого (рост, питание, дыхание), после чего ребёнок пересмотрел своё мнение. 

Подобные ситуации позволяли корректировать представления обучающихся и формировать 

более точные экологические знания. 

Дополнительно использовались задания на классификацию: детям предлагалось 

распределить наблюдаемые объекты по группам. При выполнении задания часть 

обучающихся испытывала затруднения в самостоятельном выборе основания для 

классификации, поэтому педагог предлагал образец и выполнял задание совместно с детьми. 

Это способствовало формированию экологических знаний и развитию умений анализировать 

и обобщать информацию.  

В рамках блока «Животные и растения» проводилось занятие «Растения вокруг нас», 

включающее наблюдение и выполнение практических заданий. Обучающиеся рассматривали 

растения, определяли их части (листья, стебель, цветы), сравнивали между собой, а также 

выполняли задания по уходу за комнатными растениями (полив, рыхление почвы). 

Практическая деятельность позволяла закрепить знания о растениях и формировать 

ответственное отношение к ним. Например, при выполнении задания по определению частей 

растения некоторые обучающиеся затруднялись в различении стебля и ветки. Педагог 

использовал наглядный показ и тактильное обследование растения, после чего дети смогли 

правильно назвать его части. В процессе ухода за растениями отдельные обучающиеся 

стремились полить растение чрезмерно, что потребовало дополнительного объяснения 

нормы полива и демонстрации правильных действий. Практическая деятельность позволяла 

закрепить знания о растениях и формировать ответственное отношение к ним. 

В блоке «Человек и природа» особое значение имело занятие в форме сюжетно-

ролевой игры «Мы и природа». В ходе игры моделировались различные ситуации 

взаимодействия человека с природой (поведение в лесу, на природе, обращение с 

животными). Обучающиеся распределяли роли (человек, природа, «защитник природы»), 

разыгрывали предложенные ситуации и обсуждали последствия различных действий. Так, в 
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одной из игровых ситуаций ребёнок, исполнявший роль «человека», предложил сорвать все 

цветы «чтобы было красиво дома». Другие участники, выполнявшие роли «природы» и 

«защитника природы», указали на возможный вред таких действий. В ходе обсуждения 

обучающиеся пришли к выводу о необходимости бережного отношения к растениям. Это 

способствовало формированию ценностного отношения к природе и развитию навыков 

экологически целесообразного поведения. 

В рамках блока «Охрана окружающей среды» проводилось занятие «Я - защитник 

природы» с элементами проектной деятельности. Обучающиеся разрабатывали простейшие 

проекты, направленные на охрану природы (например, «Как сохранить чистоту школьного 

двора», «Помощь птицам зимой»), обсуждали возможные действия и способы их реализации. 

Например, при разработке проекта «Помощь птицам зимой» обучающиеся предложили 

изготовление кормушек. При этом часть детей затруднялась в определении 

последовательности действий, поэтому педагог совместно с ними составил простой план 

(подготовка материалов, изготовление, размещение кормушки, регулярное наполнение 

кормом). Это способствовало формированию активной позиции и готовности участвовать в 

природоохранной деятельности. 

Реализация программы «Экологическое воспитание младших школьников с задержкой 

психического развития» осуществлялась в экспериментальной группе (2 класс) - 12 человек в 

рамках урочной и внеурочной деятельности в течение формирующего этапа исследования. 

Идея программы «Экологическое воспитание младших школьников с задержкой 

психического развития» заключается в том, что формирование экологических знаний у 

младших школьников с задержкой психического развития выступает когнитивной основой 

развития экологической культуры, включающей также ценностное отношение к природе и 

экологически целесообразное поведение. Систематическое и целенаправленное обогащение 

экологических знаний способствует не только расширению представлений обучающихся о 

природе, но и развитию эмоционально-ценностного отношения к ней, а также формированию 

основ экологически ответственного поведения. 

В процессе реализации использовались разнообразные формы и методы работы: 

экологические беседы, наблюдения за природными объектами, дидактические и сюжетно-

ролевые игры, практические задания, проблемные ситуации, экскурсии в природную среду, а 

также элементы проектной деятельности. 

Особое внимание уделялось использованию наглядных средств обучения 

(иллюстрации, карточки, схемы, мультимедийные материалы), так как опора на наглядность 

способствует более эффективному усвоению материала младшими школьниками с задержкой 

психического развития. 

После реализации программы была проведена повторная диагностика с 

использованием той же методики (С. Н. Николаева, Н. А. Рыжова), что позволило оценить 

динамику сформированности экологических знаний у обучающихся. 

Результаты контрольного этапа эксперимента показали положительную динамику в 

экспериментальной группе. Увеличилось количество обучающихся с высоким и средним 

уровнями экологических знаний, при этом снизилась доля детей с низким уровнем. В 

контрольной группе значительных изменений не наблюдалось, что подтверждает 

эффективность реализованной программы. Результаты приведены в таблице 2. 

 

Таблица 2 - Результаты повторной диагностики уровня экологических знаний по 

методике  С. Н. Николаевой, Н. А. Рыжовой в ЭГ и КГ 
Уровень ЭГ (2 класс, 12 чел.) КГ (3 класс, 13 чел.) 

Высокий 4 чел. (33%) 3 чел. (23%) 

Средний 6 чел. (50%) 6 чел. (46%) 

Низкий 2 чел. (17%) 4 чел. (31%) 
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Анализ результатов показывает, что в экспериментальной группе наблюдается 

положительная динамика: увеличилось количество обучающихся с высоким уровнем 

экологических знаний и сократилось число детей с низким уровнем. В контрольной группе 

изменения носят незначительный характер. 

В ходе выполнения заданий обучающиеся экспериментальной группы стали более 

уверенно устанавливать причинно-следственные связи. Например, при ответе на вопрос 

«Почему нельзя ломать ветки деревьев?» дети давали более развернутые ответы: «дерево 

может заболеть», «ветки нужны для роста листьев», «это вредит природе». 

При выполнении заданий на классификацию большинство обучающихся 

экспериментальной группы допускали меньше ошибок, самостоятельно выделяли основания 

для группировки объектов. Однако у части детей сохранялись отдельные трудности, что 

свидетельствует о постепенном, но не завершённом формировании данных умений. 

В контрольной группе характер ответов существенно не изменился: преобладали 

краткие и фрагментарные высказывания, сохранялись ошибки при классификации и 

объяснении природных явлений. 

Полученные данные свидетельствуют о том, что целенаправленная и систематическая 

работа по формированию экологических знаний на основе специально разработанной 

программы способствует развитию экологической культуры младших школьников с 

задержкой психического развития, обеспечивая не только расширение знаний о природе, но 

и формирование более осознанного и бережного отношения к окружающей среде. 

Проведённое исследование, направленное на формирование экологической культуры 

младших школьников с задержкой психического развития на основе экологических знаний, 

позволило подтвердить эффективность целенаправленно организованной педагогической 

работы в условиях начальной школы. Теоретический анализ и результаты опытно-

экспериментальной работы показали, что экологические знания выступают базовой основой 

становления экологической культуры, обеспечивая переход от фрагментарных 

представлений о природе к более осознанному отношению к окружающей среде. 

В ходе исследования было установлено, что у младших школьников с ЗПР 

наблюдаются трудности в усвоении экологических понятий, установлении причинно-

следственных связей и обобщении знаний, что обусловлено особенностями их 

познавательной деятельности. Вместе с тем, при создании специально организованных 

педагогических условий и систематической работе по формированию экологических знаний 

данные трудности могут быть успешно компенсированы. 

Реализация программы «Экологическое воспитание младших школьников с 

задержкой психического развития», основанной на наглядно-практических методах 

обучения, игровых технологиях, наблюдениях и практической деятельности, способствовала 

положительной динамике в уровне сформированности экологических знаний у обучающихся 

экспериментальной группы. Это проявилось в увеличении количества детей со средним и 

высоким уровнями экологических знаний и снижении доли обучающихся с низким уровнем. 

Таким образом, результаты исследования подтверждают, что формирование 

экологической культуры младших школьников с задержкой психического развития наиболее 

эффективно осуществляется на основе экологических знаний при условии реализации 

специально разработанной программы, учитывающей психолого-педагогические 

особенности данной категории обучающихся. Полученные данные позволяют сделать вывод 

о целесообразности внедрения подобных программ в практику начального специального и 

инклюзивного образования. 
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The relevance of the formation of functional literacy of children is not in doubt among 

parents, educators, educators. The value of a child's life and health is a priority for every family, 

society and the state. Therefore, a number of urgent scientific and methodological problems arise 

for the upbringing and training of Primary School students, which need to be solved in order to 

instill in them the foundations of functional literacy in the field of a safe and healthy lifestyle in the 

current socio-information and cultural conditions of the development of society  [1, p. 88].  

In the field of a safe and healthy lifestyle, the development of didactic support for the 

formation of functional literacy of Primary School students is relevant.  

We learn about the existence of functional literacy only when we encounter its absence. For 

this reason, it is necessary to talk not about functional literacy, but about functional illiteracy, which 

is considered one of the conditions that impede the formation of social relations.  

A functionally literate person is one who understands society and works in harmony with 

social values, expectations and hobbies. The main qualities of a functionally competent person: this 

is an independent, understanding, able to exist among people, having certain qualities, basic 

competencies. 

The essence of functional literacy: 

The process of development and formation of functional literacy by means of educational 

objects of primary grades is carried out on the basis of the development of thinking skills, starting 

with real knowledge, skills and abilities.  

At the initial stage of learning, the most important thing is to improve the ability of any child 

to think using logical methods such as analysis, synthesis, comparison, generalization, 

systematization, conclusion, classification, rejection [2, p. 39].   

Tasks corresponding to the level of logical methods can help in the development of 

functional literacy in elementary school lessons. 

When forming functional literacy, it should be borne in mind that the theory of functional 

literacy is based on one of the most popular international assessment studies – "international 

program for assessing the educational achievements of 15 – year – old students", which allows 

students to use the knowledge, skills and abilities acquired at school to solve a wide range of 

pressing problems in various areas of human activity, as well as in interpersonal – assessment of 

scientific literacy students of grades 4 and 8). 

During the test, three areas of functional literacy are evaluated: training in reading, 

mathematical and natural science literacy. The basic skill of functional literacy is considered to be 

Reader competence. In the modern world, the ability to work with information (primarily reading) 

becomes an indispensable condition for well – being. 

A great interest is needed in building learning awareness, especially in the first stage of 

Education. Important reading is considered the basis of a person's self-development – a person who 

knows the text correctly, thinks about its content, freely interprets his ideas, speaks freely. The 
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disadvantages of reading reveal the disadvantages of mental development, which is quite 

understandable. In high school, the volume of data is growing rapidly, and it is not necessary to just 

read and keep in mind, but to be able to analyze and draw conclusions in a basic way [3, p. 34].  

Most children in elementary grades are inherent in allowing errors when applying new 

spelling or grammar rules. These are short-term errors. As the studied material gets stronger, they 

lose. 

At the same time, there is a need for students to learn the following principles, which should 

be followed by the rules: 

- Familiarization with the rules is best done in the case of spelling difficulties. 

- The entire system of spelling works is based on problematic methods. 

- It is very important to work every day so that any student feels responsible for their 

knowledge. 

- In order for the student not only to masterfully teach the rules, but also to see the 

orthogram: a letter with a word, copying, a letter to dictation with preliminary preparation, 

a letter on memory, creative work, selective deception, to arouse interest in the lesson, I 

use poetic spelling exercises, work on errors. 

They can successfully apply their knowledge in other classes: reading, history, Natural 

Science, Mathematics. 

The formation of logical thinking in a child is one of the most important problems of 

elementary learning. The ability to think naturally, draw conclusions from the lack of real support, 

compare opinions according to specific laws – a necessary requirement for the effective 

assimilation of educational material [4, р. 72].  

The main work on the formation of logical thinking should be carried out through tasks. 

Since each task has great opportunities for the formation of logical thinking, unusual logical 

questions are an excellent mechanism for such formation. The constant use of arithmetic and special 

problems in tasks expands the mathematical circle of interests of younger schoolchildren and allows 

them to boldly understand the simple laws of reality around them and quickly apply accurate 

knowledge in everyday life. 

So, the model for the formation and development of functional literacy can be expressed in 

the version of the fruit tree. Since every tree needs care, hydration, heat, light, a small child who 

comes to the lesson to the teacher needs knowledge, skill and skill [5, р. 119]. This is "watering the 

tree", planned, well – thought-out, well-coordinated work, using innovative pedagogical 

technological processes, the tree immediately bears fruit-beautiful, worthy of choice, apple (core 

competencies), that is, intellectual, efficient, powerful, capable of self-development.   

Thus, functional literacy in its essential characteristics reflects the overall competence of the 

student as an integrative characteristic of a student who is able and willing to act effectively even in 

non-standard situations. Student-centered education not only gives, but also provides him with the 

opportunity to reveal himself as a person, as well as to become not just a full participant in the 

process of forming functional literacy, but also a truly subject of his own teaching. At the same 

time, it should be emphasized that the formation of a student's functional literacy, like his education, 

does not end at the end of school, but continues throughout his life, because with constant changes 

in various fields of activity, a person clearly realizes the need to adjust and master new norms and 

rules of life. 
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"The first thing a person needs is education, not education. Education without education is 

the worst enemy of humanity, it will bring disaster to its life in the future" - said Al-Farabi, one of 

the main categories studied by pedagogical science is education.  

Upbringing contemplates, predicts a person's fate, preserves in advance many foundations of 

the spiritual life of a person, upbringing establishes relationships with distant and close people and 

the environment around oneself. Education carries from generation to generation the moral values 

of the great, observing their precepts. Not only material conditions are a necessity for human 

existence, but education is considered a spiritual necessity. Education is a prerequisite for human 

existence [1, p. 31].   

In the XXI century, the need for civilizational development is due to the humanization of 

society, that is, the achievement of effective forms of Organization of social relations. The means of 

achieving the goal of humanization is humanization – a multifaceted process that involves the 

formation of intelligence, the education of a culture of feelings, moods, the establishment of a 

certain system of life values and orientations. Because tomorrow we will live in a society that we 

form, so it will be more effective for our future children to be educated in a humanistic way. 

"Thoughts and actions that benefit a person as they are, when they are, are called virtues. 

The desire to be virtuous, to be mad from evil is what exists in the very nature of man", as our 

brother M. Zhumabayev said, We think that instilling a sense of goodness in primary school 

students is a great task facing the teaching community. Through virtue, we educate our students to 

abhor the bad and learn from the good. Since there is a community of teachers who raise children, I 

think it is necessary to educate children to show good deeds and say good words. This is because 

behind the same kind word, children develop moral and humane qualities in the child through 

respect and respect for adults. At all stages, the teaching community has not lost hope of recreating 

the world with humanistic education. If all people were benevolent, honest, just, then disputes 

between them would not escalate, war, conflict, confrontation, the causes of which would have long 

since disappeared  [2, p. 23].  But for this it is necessary to change the person himself. The only way 

to do this is through education. Today, we are softening the course and turning to humanistic 

education for the benefit of the child. But the humanization of the school has not yet put it in place, 

and pleasant things are being done in this direction. 

Today, the rapid development of public education requires the correct establishment of 

educational work in educational institutions from year to year. 

Our ancestors, over the centuries of their great history, have accumulated a rich experience 

of educating the younger generation, formed their own traditions, customs and traditions. 
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Habits are physiologically one of the manifestations of a dynamic stereotype in the cerebral 

cortex. These occur not only in areas of the Cerebral Hemispheres with optimal excitation, but also 

in areas that are subject to inhibition. That is why habit is of particular importance in the education 

of positive qualities in a person's personality. The ancient Indian proverb said: "if you sow deeds – 

you reap habits, if you sow habits – you reap character, if you sow character – you reap fate." Habit 

is the foundation of human behavior. That character is formed on the basis of habit A. S. Makarenko 

stressed that it is necessary to form the right habit in behavior. 

Manners continue to appear without any effort on the part of a person. In a sense, manners 

can be divided into several groups. They are: moral or moral (always speaking honestly, being 

honest with friends, taking the language of adults, etc.). 

Cultural behaviors: (being polite, respecting young and old, speaking correctly, etc.). 

Hygiene habits: (clean walking, washing hands, etc.) labor, mental habits. The famous 

English playwright W. Shakespeare said:" a good habit is an angel that leads to good, "and the 

Russian teacher K. D. Ushinsky said:" a good habit is the money given to growth, a person uses its 

fruits all his life, a bad habit is a duty, a person suffers from the growth of this duty all his life." 

The defining features of the updated education system include: the main goal is not the 

transfer of the foundations of knowledge, a set of social practices, but the formation of individuals, 

the education of socially oriented public attitudes. This in itself requires a revision of the content of 

the entire reading. Previously, we were guided by the conclusion that the more knowledge bases are 

collected, the greater the individual quality. Now the task is to predict what kind of knowledge can 

form individual human qualities. 

Man is the owner of a mature mind and a social person in nature. Due to these features, a 

person is studied by several branches of science. And pedagogy and Psychological Science, on the 

other hand, study the secrets of the human soul, the laws of the development of the psyche, the 

ways of maturation and formation of individual human qualities. 

The famous psychologist S. A. Rubenstein spoke about this concept as follows: "a person is 

an individual thanks to the power of his unique unrepeatable qualities, and a person is an individual 

thanks to the conscious determination of his attitude to the environment. Therefore, a person is 

defined by his attitude and attitude to the world around him. The relationship of a person to the 

environment is manifested in his own attitude, beliefs, worldview, attitude to other people, and most 

importantly, in his actions (work, study, etc.). 

There are 3 main factors that contribute to the development and formation of a child's 

personality. It is inherited (internal condition), environment and upbringing (external conditions) [3, 

p. 6]. The question of how these three factors affect the development of the child, whether they 

interact, which And when will become the leading ones, is of great scientific and practical 

importance. Education is always aimed at achieving and contributing to the development of a 

person. A person, being dependent on the environment, which is the source of satisfaction of a need, 

actively contributes to it, consciously reorganizes it and himself in the process of purposeful 

activity. That is why the active activity of a person in a conscious form is the basis for the formation 

of his personality. The degree of generalization and stability of high motives that do not disassemble 

the individual, combining his interests with the interests of society, gives rise to harmonious 

development and proves the formation of an individual that meets the moral norms of our society. 

In attitudes towards the environment, people, oneself, life, the worldview, attitudes, aspirations, 

beliefs of the individual are traced. Therefore, the formation of the moral sphere of the individual is 

the core of Education  [4, р. 157].  

Despite the fact that this problem is considered in detail, constant searches are carried out, 

and many concepts are proposed, to this day there is no definite answer. The main difficulty of this 

in reality lies in the fact that there are huge differences between us, that is, between people.  

In the future, the quality of life, and perhaps the survival of the human civilization itself, will 

depend on how much we understand ourselves and others.  

V. Solovyov emphasized the value of morality:" morality is not a thing that one person gives 

to another, but the inner state of a person, which he achieves only through his experience [5, р. 
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145]. " The culture of upbringing is as complex and multifaceted as life itself. Labor Education, 

patriotic education, aesthetic education, moral education, environmental education, physical 

education. The core of all this education is moral education, but it does not act alone, it is formed in 

unity with these types of education, and therefore, in combination with all types of education, 

including morality, moral culture and qualities. 
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Raising children in our country is the main task of parents. Therefore, first of all, they should 

consider it our main task to create a whole, friendly family, direct management of it. The main 

function of such a whole family is a kind relationship between father and mother, child and parents, 

mutual love, respect for each other. If there is a feeling of discord, domineering and rude behavior, 

ugly behavior between spouses, such unpleasant deeds negatively affect the upbringing of children.  

And if the goals pursued by the father and mother, other family members are the same, the 

different activities of children in the family and at school will give good results. On the basis of 

such unity, parents educate the child in diligence, virtue, decency, honesty, independence, 

punctuality  [1, p. 312].   

For a comprehensive education of a child, it is necessary that every parent knows his inner 

secrets, character, abilities, and relationship with the external environment. Based on this, parents 

are looking for ways, methods and techniques to manage the educational process, and intend to use 

it effectively. 

A.S.Makarenko, referring to the difficulties of Youth Education, wrote: "Raising Children is 

the most important part in our life. Our children are future citizens of our country or citizens of the 

world. These are future fathers and mothers who also raise their children. Our children need to grow 

up to be excellent citizens, good fathers and mothers ... our children are our conscience, our old age. 

It is known that the family is a public historical phenomenon. He serves in the education of 

adolescents, plays a huge role in the life of society. Therefore, a thorough understanding of the 
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social essence of the family and the laws of its historical development becomes the object of 

research  [2, p. 244].   

On the basis of a thorough study of the way of life of workers in England, it was proved that 

most of the working families were destroyed. In modern times, women work for 12-13 hours, 

leaving their children at home and leaving them to the irony of fate. Well, their husbands and adult 

children work in different positions for a long day. 

The head of the school is the organizer of the educational process, the class teacher, subject 

teachers – the host, the implementation of the educational process. The class teacher performs very 

important and responsible tasks in organizing the educational process.  

They are organizers of educational work in the classroom, mentors, Guardians of students, 

parents. 

The activity of the class teacher with the parents of students is also a topic that requires a lot 

of research. "I don't know," he said, " but I don't know."  

The concept of development of education of the Republic of Kazakhstan until 2015 states that 

the purpose of secondary education is the formation of a personality capable of free orientation, 

self-realization, self-development and independent correct, morally responsible decisions on the 

basis of deep knowledge, professional skills acquired in rapidly changing world conditions. The 

role of the family in the development of these personal qualities of schoolchildren is great, 

therefore, it is studied to increase the solidarity of parents-school-students, to mobilize their work in 

unity with the main goal [3, p. 176].  

The names Family, Family, uyelmen mean the same thing. For example, a synonym for 

family, family, home is blood relatives living at the head of one fire (hearth). Family is a common 

feature of kinship in life. Uelmen is the social environment of the human being, which has existed 

for centuries.  

The family is a Social small group based on marriage or blood kinship, the initial form of 

Organization of human life. What we summarize from these four definitions is that a person is a 

small social group that experiences the main trends of his life - the family.  

The life of every person in the family is so closely connected with it that it has a decisive 

influence on the development of each family member. The family is a developing social group that 

compensates for the natural physiological and other needs (spiritual, ethical, aesthetic, etc.) of a 

man and a woman, restoring society by raising offspring.  The family as a small (small) group 

performs the following main functions: 

- reproductive (restoration of society by finding a child); 

- economic (production and consumption); 

- protective function (taking care of the health of family members, the provision of material 

goods, protection from threats); 

– education and training of children; 

- emotional (loving each other in a couple); 

- socialization function (instilling children in public order, behavior, etc.). 

Now the family in society is not only a small social group, it is also a legal institution. As a 

legal institution, the family is a group of people interconnected by kinship and marital relations. 

They are endowed with certain rights, obligations in accordance with the relevant legal norms [4].  

Currently, the types of family are the following: patriarchal kin group, patriarchal family and 

individual family. A separate family is the most common type of family in the world today. This 

family is not only a social group, but also a legally established group.  

The Modern Family is the main social group formed by marriage between two married 

people, the family also includes descendants (sons and daughters). The family lives in a specific 

society, so it is clear that along with the general character of the family, there are also special 

features corresponding to the content of the social relations in which it lives   [5, р. 728].  

In philosophical terms, the" family " is an integral part of society, a small organization that 

has great meaning in life.  
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Its members have a relationship with each other of domestic, moral responsibility, mutual 

assistance, change the economic basis of society as a social structure in connection with its 

development and individual independence. And, psychologically, the family is a historically specific 

system of relations between parents and children, spouses and other family members. 
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Bulling-translated from English, it means to humiliate, harass, harass. A person can be bullied 

at home, at school, on the bus or on the internet, if we talk in general, anywhere. This is a situation 

that happens in the head of any person. 

There is an understanding in society that "Bulling occurs only among schoolchildren." In fact, 

a person of any age can be subjected to bullying at home, on the street, at work, in an educational 

institution, in short, everywhere.  

Bulling is in most cases called the bullying, harassment of one person by one person. And the 

victim is called mobbing in groups  [1, p. 322].   

There are four main types of Bullring. They are: word intimidation, force intimidation, 

relational type, and cybernetic bullying. 

– The type of Bullring that occurs through a show of force harms the body of a person, causes 

damage to his possessions. For example, patting on the shoulder, hitting, fighting are in this row. 

Usually bulling begins differently and eventually leads to a show of strength. Show of force-can 

lead to death. A very dangerous type of bulling. 

– In word-form Bullring, a person is violent by verbal shouting, by raising his voice and by 

laughing and stuttering. Bullying the victim, dishonoring him, lying about him from the outside, 

spreading gossip, rude speech, and bullying include bullying in the form of words. 
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- Relational bullying is sometimes referred to as social aggression. This is to harm, to 

humiliate, by building a relationship with one person. Relacion also uses the concept of bulling 

when describing an act committed by one person, intending to tarnish the reputation of another soul, 

to damage its reputation in society. Relational bullying can occur in an environment where people 

who are close to the outside look like people. Therefore, it goes on for several years, unnoticed by 

other people for a long time. 

- Now a type of bullying called cyberbullying is often exposed. Experts also say that 

cyberbullying is especially rampant during the pandemic [2, p. 105].   

Cyberbullying – threats through the internet, social networks, various sites. The victim can 

threaten the person by calling on the phone or writing on social media.  

The creator of cyberbullying can verbally or post a specific photo, video and insult. At the 

same time, signs of cyberbullying may be observed within the framework of a special order 

conceived with the aim of harming the victim. 

Common types of bulling: 

- Homophobic bullying 

- Racist bullying 

- Group bullfighting 

- Bulling in relation to the appearance of a person 

- Sexist bullying 

- Bulling in relation to religion 

- Xenophobic bullying 

- Bulling in relation to the disabled. 

Psychological abuse includes a scheme of deliberate verbal and action movements aimed at 

ignoring, pushing back, controlling the child, intimidating the child, causing a sense of anxiety, 

influencing the child's character, destroying his sense of self – respect, self - esteem, preventing his 

social and emotional development and intimate life [3, p. 87]. 

Psychological discriminatory behavior includes verbal actions such as teasing, swearing, 

belittling, shaming, and saying rude things, which are done to convince the child that he is 

unwanted, flawed, unattractive, and unwanted. It also includes action gestures, such as threatening 

the child with physical harm, with the aim of intimidating the child and causing him to feel fear in 

order to control it. 

Physical violence is an act of physical violence against a child that leads to physical 

consequences or injuries on the part of another child or adult, which can damage the child's health, 

life expectancy, development, and sense of self – esteem.  

There are many types of actions that are valued as physical violence: hitting, hitting, pushing, 

kicking, choking, pulling by the hair, shaking, attacking with some object or weapon.  

Physical abuse often causes damage or injury to the child, and can even lead to the child 

becoming disabled or dying. Uttering or harassing words of a sexual nature is sexual deception by 

some child or adult in relation to a child, verbal or physical harassment of a sexual nature [4, р. 

112]. 

Extortion is a crime that manifests itself in the form of illegal demand and receipt of money 

and property by pressure or coercion, including the threat of violence or bodily injury to a child.  

Cyberbullying is the use of the Internet or other technologies in order to intimidate, 

intimidate, embarrass a child. It includes actions such as sending rude, violent text messages, 

making fun of the victim online or posting personal information, a photo or video, making a fake 

registration record, a web page or an online video for the purpose of hitting another child or making 

fun of him. 

Bullying on the part of peers is aggressive actions among school – age children that imply a 

real or alleged inequality of forces. Such a model of behavior is more likely to be repeated or 

repeated every certain period. Discrimination against a child includes bullying, spreading gossip, 

physically or verbally touching a child, or deliberately excluding them from the group  [5, р. 183].  
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In Kazakhstan, as in the world, children are subjected to daily violence and violence at home, 

at school and in other public institutions. However, until now, society has not paid attention to this 

problem. Children, like adults, have fundamental rights, that is: the right to respect, not to touch and 

to preserve the dignity of humanity. In order to prevent bullying, it is effective to organize the 

following measures in schools: рsychological trainings-teach students how to manage emotions and 

resolve conflicts; сreation of anti-bulling groups-Organization of the work of special anti-bulling 

student groups within the school; еstablishing close contact with parents-ensuring the safety of 

children by strengthening the relationship between the school and parents; secret application box-

installation of special boxes in which children can ask for help anonymously. Protecting children 

from bullying is a shared responsibility of parents, teachers and society. To solve this problem, it is 

necessary to educate children to be confident, brave and kind, to pay attention to their safety. 

Preventing and fighting bullying is an important condition for maintaining the mental health of 

future generations. 
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Over the past ten to fifteen years, significant changes have been taking place in the structures 

of education systems in Kazakhstan. The technology of education and training has become an 

effective tool for understanding the wealth of financial resources and fighting for the growth of the 

market. At the same time, distance education, based on modern technological advances, plays a 

leading role. One of the main goals of the development of the distance education system around the 

world will be to create conditions for students to study and study according to curricula in any 

schools, colleges and universities [1].   

Only in this way will it be possible to develop promising new cases in the context of 

interchangeability of educational resources, armed with ideas intertwined in one channel of systems 

of views, rather than creating obstacles and blocking the movement of students from one country to 

another. The course on large-scale distribution of communication channels will contribute to the 

successful practical implementation of important tasks. 

Improving the level of knowledge of schoolchildren and students through the creation of a 

unified information system of Education. 

Objectives of distance learning in the field of Education: 
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- Becoming part of distance learning at the state (Republican) level, being closely related to 

each other; 

- Compliance with the standard requirements of the state when creating. 

The local system of Distance Learning operates within the framework of a specific education 

and a separate City (University), which includes not only universities, but also schools, 

gymnasiums and colleges. At the initial stage of working within the framework of such a system, it 

is necessary to successfully implement the principles of continuing education with the rational use 

of intellectual potential, computer equipment. In this regard, schools and universities should use the 

local and regional network to distribute their creative work and exchange experience in teaching 

methods [2, p. 192].   

There are several requirements for teachers who teach by distance learning and other persons 

interested in this case: 

- The teacher must be able to work with a computer at a high level. 

- Knowledge of the goals and objectives of distance learning, its further development on the 

basis of Information Technology and communication tools. 

- Students who are well versed in the technology of distance learning should be able to 

introduce students to employees in the field of Education. 

- It is necessary that the teacher has practical skills in working with information tools. 

- Formation of skills in the use of telecommunications training tools, in particular: exchange 

of information between consumers and the use of resources in Information Systems. 

- Be able to summarize the methodology of modular courses of a certain order that make up 

the curriculum and organize the conduct of courses. 

- Comprehensive preparation of the educational process in the framework of Distance 

Learning, be a coordinator in the process of conducting classes on the distance learning system  [3, 

р. 528].  

Today, the progress of any socio - economic sphere is impossible without the emphasis on the 

information support system, the introduction of educational information technologies, namely, 

electronic textbooks and Video Films, and other electronic publications through a satellite channel 

of distance learning. 

The Republican scientific and methodological Center for informatization of education belongs 

to the reference point of the UNESCO Institute for the study of the pedagogical possibilities of 

Information Communication Technologies in education and together with it is implementing a joint 

project to implement a satellite channel for distance learning. 

Distance learning is a process of acquiring knowledge, skills, when a whole or a certain part 

of the training procedures is carried out with the help of new information and telecommunications 

technologies, regardless of the territorial distance between the teacher and the student. 

One can single out the types of distance learning technology-case and network technology  [4, 

р. 168].  

One can single out the types of distance learning technology-case and network technology. 

It is difficult to assess the impact of the Internet on the development of distance learning 

technology. In addition to reducing the distance, it gives the teacher and student much more 

freedom. Now the trainee or student can deal with tasks and tests at a convenient time for him. The 

teacher can promptly change the content of the material. The development of distance learning 

technology is the future of our education system. There is no question about which of the full-time 

or distance education abroad is correct. After all, the main place is always occupied by quality 

education. 

In distance learning, it is very convenient to organize independent work through crosswords, 

events or tasks, to master new topics. The success of distance learning will depend on the ability of 

the teacher not to distract students from himself without his participation [5, р. 101]. 

The basis of the educational process in distance learning is the student's independent work at a 

goal-oriented and controlled pace, in which he has the opportunity to study at a convenient place 

according to an individual schedule, having a set of special teaching tools, coordinated 
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communication with teachers by electronic and ordinary mail, telephone, as well as full-time. 

Technology for teaching early and diligent literacy. The content of the technology the educational 

process is based on the natural thinking of the child through activities and relationships, activating 

the cognitive power of the child's brain in every possible way.   
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Цифровизация образования в Республике Казахстан приобрела системный характер: 

реализуется государственная программа «Цифровой Казахстан», активно внедряются 

электронные образовательные платформы, дистанционные и гибридные форматы обучения 

становятся неотъемлемой частью образовательного процесса [1]. Принятие в 2022 году 

Концепции развития образования Республики Казахстан до 2029 года закрепило цифровую 

трансформацию в качестве одного из стратегических приоритетов [2]. В этих условиях 

вопрос о психологических последствиях тотального погружения участников 

образовательного процесса в цифровую среду становится не только научно значимым, но и 

практически неотложным. 

Опыт пандемии COVID-19, когда вся система казахстанского образования была 

вынуждена в сжатые сроки перейти на дистанционный формат, обнажил целый пласт 

психологических проблем, с которыми столкнулись как педагоги, так и обучающиеся [3]. 

Усталость от видеоконференций, нарушения режима сна и отдыха, размывание границ между 

профессиональной и личной жизнью у педагогов, снижение учебной мотивации и 

социальная изоляция у школьников и студентов — всё это симптомы одной глубинной 

проблемы, которая в научном сообществе получила обозначение «цифровое неблагополучие» 

[4].  

В этой связи понятие «цифровое благополучие» приобретает ключевое значение для 

психолого-педагогической науки и практики. Если на Западе данная тема активно 

разрабатывается с середины 2010-х годов, то в отечественной — российской и казахстанской 

— психологии она только начинает занимать достойное место в исследовательской повестке.  

mailto:mariiavalitova@gmail.com
mailto:Surovitskaya91@mail.ru
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Понятие цифрового благополучия невозможно рассматривать в отрыве от более 

широкой психологической категории — психологического благополучия личности. В 

отечественной психологии эта тема разрабатывалась в работах таких исследователей, как Р. 

М. Шамионов, П. П. Фесенко, Т. Д. Шевеленкова [5;6]. Психологическое благополучие 

понимается как интегральная характеристика личности, отражающая субъективную оценку 

собственной жизни, степень реализованности потенциала, качество отношений с 

окружающим миром и переживание осмысленности собственного существования [6]. 

В данном контексте цифровое благополучие выступает как одно из измерений общего 

психологического благополучия личности — то его измерение, которое связано со сферой 

взаимодействия человека с цифровыми технологиями. При этом важно подчеркнуть 

двустороннюю связь: состояние общего психологического благополучия влияет на то, каким 

образом человек взаимодействует с цифровой средой, и, в свою очередь, качество этого 

взаимодействия оказывает обратное воздействие на психологическое благополучие в целом 

[7]. 

Анализ современных исследований позволяет выделить три основных компонента 

цифрового благополучия. 

Когнитивный компонент включает осознанность цифрового поведения, критическое 

отношение к цифровому контенту, способность к рефлексии собственного опыта 

взаимодействия с технологиями [8]. Человек с развитым когнитивным компонентом 

понимает, зачем и как он использует цифровые инструменты, может оценить их влияние на 

свою жизнь и деятельность. 

Эмоционально-регулятивный компонент отражает характер эмоционального 

отношения к цифровой среде и способность управлять своими состояниями в процессе 

цифрового взаимодействия. Это и эмоциональный фон при использовании технологий, и 

умение справляться с негативными переживаниями, возникающими в онлайн-пространстве, 

и способность к восстановлению после интенсивной цифровой нагрузки. 

Поведенческий компонент воплощается в конкретных паттернах использования 

цифровых технологий: продолжительности и регулярности, способности устанавливать и 

соблюдать границы, балансе между онлайн- и офлайн-активностью. 

Цифровое благополучие в контексте образовательной деятельности 

Применительно к образовательному процессу цифровое благополучие имеет 

специфические черты. Во-первых, взаимодействие с цифровой средой здесь нередко носит 

обязательный, а не добровольный характер: педагог обязан использовать электронный 

журнал, обучающийся — посещать дистанционные занятия. Это обстоятельство 

принципиально важно, поскольку отсутствие свободы выбора само по себе является 

фактором риска для психологического благополучия. 

Во-вторых, в образовательном контексте цифровая среда выполняет 

инструментальную роль — она служит средством достижения образовательных целей. Это 

означает, что цифровое благополучие педагога и обучающегося неотделимо от 

эффективности их образовательной деятельности: нарушение первого неизбежно влечёт 

снижение второй. 

В-третьих, педагог и обучающийся находятся в принципиально разных позициях по 

отношению к цифровой образовательной среде, что обусловливает различие в критериях и 

индикаторах их цифрового благополучия. 

На основе анализа теоретических подходов и эмпирических исследований можно 

сформулировать систему психологических критериев цифрового благополучия, применимую 

к участникам образовательного процесса. 

Критерий 1. Осознанность и произвольный контроль. Данный критерий предполагает, 

что человек осознаёт характер и последствия своего цифрового поведения и способен его 

произвольно регулировать [9]. Осознанное использование технологий означает, что каждое 

обращение к цифровому инструменту является результатом сознательного выбора, а не 

автоматической реакции или компульсивного влечения. Педагог, соответствующий данному 
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критерию, чётко понимает, какие цифровые инструменты он использует, с какой целью и 

насколько они эффективны. Обучающийся способен осознанно переключаться между 

учебным и развлекательным контентом, контролировать время, проведённое в сети. 

Критерий 2. Функциональная продуктивность. Цифровая среда должна повышать, а не 

снижать эффективность деятельности человека. Нарушение данного критерия проявляется в 

снижении концентрации, невозможности работать с крупными массивами информации, 

хроническом откладывании задач вследствие цифровых отвлечений. 

Критерий 3. Эмоциональная устойчивость и резильентность. Взаимодействие с 

цифровой средой неизбежно порождает разнообразные эмоциональные реакции. Данный 

критерий означает, что негативные переживания не приобретают хронического характера и 

человек способен восстанавливаться после эмоционально нагруженного цифрового опыта. 

Он особенно значим для педагогов, работающих в условиях постоянного цифрового 

взаимодействия с большим числом людей, и для подростков, остро переживающих 

социальное сравнение в социальных сетях. 

Критерий 4. Качество социальных связей. Цифровые технологии призваны расширять 

возможности для общения, а не подменять живой человеческий контакт. Данный критерий 

предполагает, что онлайн-коммуникация дополняет, но не вытесняет реальное общение. 

Критерий 5. Телесное и витальное благополучие. Режим и характер использования 

цифровых технологий не должны наносить систематического ущерба физическому здоровью. 

Данный критерий включает качество сна, физическую активность, отсутствие хронического 

мышечного напряжения и зрительной усталости. Нарушение этого критерия нередко служит 

первым видимым симптомом общего цифрового неблагополучия. 

Критерий 6. Ценностная и идентичностная целостность. Поведение человека в 

цифровой среде согласуется с его ценностями, представлениями о себе и профессиональной 

идентичностью. Данный критерий особенно значим в эпоху, когда алгоритмические 

рекомендации способны постепенно смещать ценностные ориентиры пользователя. 

Современный казахстанский педагог работает в условиях многократно возросшей 

цифровой нагрузки. Это не только ведение уроков в системах дистанционного обучения, но и 

заполнение электронных журналов, коммуникация с родителями в мессенджерах, участие в 

вебинарах и онлайн-совещаниях, прохождение курсов повышения квалификации. Всё это 

создаёт картину постоянной, зачастую ненормируемой цифровой включённости, которая 

является значимым фактором риска для профессионального и личностного благополучия 

педагога. 

Цифровая профессиональная самоэффективность — педагог уверен в своей 

способности эффективно использовать цифровые инструменты для решения 

профессиональных задач. Он воспринимает освоение новых технологий не как угрозу, а как 

профессиональный вызов. Эта уверенность не предполагает отсутствия затруднений, но 

предполагает убеждённость в своей способности с ними справиться. 

Умение соблюдать цифровые профессиональные границы — педагог способен 

завершать рабочий день, не оставаясь в состоянии постоянной цифровой доступности. Он не 

испытывает хронического чувства вины за непрочитанные сообщения в нерабочее время и не 

отвечает на родительские запросы в ночные часы. Данный индикатор является одним из 

ключевых маркеров цифрового благополучия. 

Позитивное отношение к цифровым инструментам — педагог воспринимает 

цифровые технологии как ресурс, расширяющий его профессиональные возможности, а не 

как бремя, навязанное системой. 

Сохранность профессиональной педагогической идентичности — при всей 

трансформации форматов работы педагог сохраняет ощущение профессиональной 

состоятельности, осмысленности своей деятельности, её ценностного фундамента. 

Цифровая восстанавливаемость — педагог способен полноценно отдыхать после 

интенсивной цифровой работы, переключаться на другие виды деятельности, не испытывая 

постоянного притяжения к экрану. 



78 
 

К тревожным индикаторам, на которые психологам образовательных организаций 

следует обращать особое внимание, относятся: технострессс — хронически повышенное 

напряжение, связанное с необходимостью постоянно адаптироваться к меняющимся 

цифровым требованиям; синдром постоянной доступности — неспособность 

психологически «отключиться» от работы в нерабочее время [10]; цифровое 

профессиональное выгорание — специфическая форма эмоционального истощения, 

возникающая вследствие чрезмерной цифровой нагрузки; цифровая тревожность — 

выраженное беспокойство в ситуациях, связанных с использованием технологий; снижение 

качества педагогического взаимодействия — педагог отмечает, что в дистанционном формате 

ему значительно труднее устанавливать контакт с обучающимися и поддерживать живую 

атмосферу урока. 

При анализе цифрового благополучия обучающихся принципиально важно учитывать 

возрастной фактор. Для младших школьников ключевыми рисками являются избыточное 

экранное время и его влияние на развитие внимания, речи и двигательной активности. Для 

подростков на первый план выходят социальные аспекты цифровой жизни: влияние 

социальных сетей на самооценку и образ тела, кибербуллинг, зависимость самооценки от 

онлайн-одобрения. Для студентов значимы академическая прокрастинация в цифровой среде, 

информационная перегрузка, вопросы академической честности в условиях доступности ИИ-

инструментов . 

Учебная вовлечённость в цифровом формате — обучающийся активно участвует в 

онлайн-занятиях, выполняет задания, задаёт вопросы, не испытывает выраженного избегания 

дистанционного формата. Он способен концентрироваться на учебном контенте, не 

отвлекаясь на посторонние вкладки и уведомления. 

Цифровая медиаграмотность — умение критически оценивать информацию из 

интернета, распознавать фейки и манипулятивный контент, понимать принципы работы 

рекомендательных алгоритмов. Этот индикатор приобретает особое значение в контексте 

казахстанских реалий, где молодёжь активно потребляет контент как отечественных, так и 

зарубежных платформ. 

Позитивная и устойчивая онлайн-идентичность — обучающийся имеет 

конструктивный образ себя в цифровой среде, его онлайн-поведение согласуется с 

реальными ценностями. Самооценка не находится в критической зависимости от числа 

лайков и подписчиков. 

Цифровая социальная компетентность — способность выстраивать поддерживающие 

и уважительные отношения в онлайн-среде, конструктивно разрешать конфликтные ситуации 

в сети, противостоять давлению группы в цифровом пространстве. 

Баланс экранного и внеэкранного времени — обучающийся регулярно занимается 

деятельностью, не связанной с экраном: спортом, живым общением, творчеством. Он 

способен самостоятельно или при минимальной поддержке взрослых ограничивать время, 

проводимое в сети. 

К тревожным индикаторам относятся: снижение учебной мотивации и успеваемости, 

коррелирующее с интенсивностью использования развлекательного контента и социальных 

сетей; нарушения сна вследствие использования гаджетов в ночное время ; симптомы 

проблемного использования интернета — утрата контроля над временем в сети, тревога и 

раздражительность при вынужденном ограничении доступа; признаки вовлечённости в 

кибербуллинг как в роли жертвы, так и агрессора; дисморфофобические проявления, 

связанные с влиянием отфильтрованных образов в социальных сетях; социальная 

тревожность в реальном общении на фоне предпочтения онлайн-коммуникации. 

Системная работа по поддержке цифрового благополучия участников 

образовательного процесса должна начинаться с диагностики. Психолог образовательной 

организации может использовать как специализированные инструменты — опросники 

проблемного использования интернета, методики оценки уровня технострессa, шкалы 

цифровой самоэффективности, — так и более широкие методики диагностики 
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психологического благополучия и эмоционального выгорания, дополняя их целевыми 

вопросами о характере взаимодействия с цифровой средой. На уровне образовательной 

организации целесообразно проводить ежегодный мониторинг, включающий оба контингента 

— педагогов и обучающихся — с учётом возрастной специфики. 

Профилактика цифрового неблагополучия предполагает несколько направлений 

работы. С педагогами — проведение тренингов по управлению цифровой нагрузкой и 

установлению профессиональных границ, групп профессиональной поддержки, 

индивидуального консультирования по вопросам технострессa и профессионального 

выгорания. С обучающимися — включение тематики цифрового благополучия в программы 

психологического просвещения, развитие навыков цифровой саморегуляции и 

медиаграмотности. С родителями — просветительская работа о роли семьи в формировании 

здоровых цифровых привычек детей. 

Цифровое благополучие участников образовательного процесса не может быть 

обеспечено усилиями одних только психологов. Необходима системная политика на уровне 

образовательной организации: разумное нормирование цифровой нагрузки педагогов, чёткие 

правила работы с мессенджерами, включение аспектов цифрового благополучия в 

программы адаптации новых сотрудников и в планы воспитательной работы со 

школьниками. На государственном уровне актуальна разработка национальных методических 

рекомендаций по обеспечению цифрового благополучия в образовании с учётом 

казахстанского контекста. 

В заключении цифровое благополучие педагогов и обучающихся представляет собой 

многомерный психологический конструкт, включающий когнитивный, эмоционально-

регулятивный и поведенческий компоненты. Его ключевыми критериями выступают 

осознанность и произвольный контроль, функциональная продуктивность, эмоциональная 

устойчивость, качество социальных связей, телесное благополучие и ценностная целостность 

личности. 

Специфика индикаторов существенно различается в зависимости от субъекта 

образовательного процесса [11]. Для педагога центральными являются цифровая 

профессиональная самоэффективность, умение соблюдать профессиональные цифровые 

границы и сохранность педагогической идентичности. Для обучающегося — учебная 

вовлечённость, цифровая медиаграмотность, позитивная онлайн-идентичность и 

способность к саморегуляции цифрового поведения. 

В условиях продолжающейся цифровизации казахстанского образования разработка 

системы мониторинга цифрового благополучия и её интеграция в практику психолого-

педагогического сопровождения приобретают первостепенное значение. Только при условии 

регулярной диагностики, целенаправленной профилактической работы и системной 

поддержки на уровне образовательной организации и государства возможно обеспечить, 

чтобы цифровая трансформация образования служила развитию личности, а не становилась 

источником хронического психологического неблагополучия. 
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The current rapid globalization trend is intensifying global competition. Even in a number of 

developed countries, this idea has become a national principle.Therefore, it is necessary to 

determine the rating of competitiveness of countries of the world of international organizations, its 

theory and conclusions are being developed. And effective ways to realize the competitiveness of 

Kazakhstan are defined in the address of the head of state" strategy for joining the top 50 most 

competitive countries". Raising the general knowledge of a person is a large-scale problem. The 

need to form their qualifications and skills is caused by the rapid development of scientific, 

technical and socio-cultural achievements in the country. 

That is why the maximum attention of society and the state today is paid to the training of 

young people, their professional education, comprehensive training of specialists. The educational 

policy pursued in the country is focused on integration with the world educational space.The 

priority goal of general education from the global educational space is to train a person who is able 

to make positive decisions,correctly choose his path, quickly adapt to changing educational 

conditions [1, p. 27].   

In the address of the head of state to the people of Kazakhstan, it is stated that "national 

competitiveness is primarily determined by the level of its knowledge, while the concept of 

development of education of the Republic of Kazakhstan until 2015 states:" the purpose of 

Secondary Education is the formation of a personality necessary for free orientation, self-

realization, self-development and independent decision-making 

The social development of the country is inextricably linked with the development of the 

moral and creative activity of its citizens. The main strength of achievements in society is a person, 

his knowledge, skills, perseverance in work – gestures, thinking and moral qualities. Undoubtedly, 

any type of work will bring good results only if it takes into account the psychological capabilities 

of a person in the most complete, comprehensive way and is organized accordingly. Specialists who 
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are interested in the soul of a person, studying his psychology, say that psychological assistance is 

extremely necessary for every person [2, p. 68].   

The main work plan for the transformation and organization of the modern education system 

sets out the problem of recognizing and developing personality traits and creating conditions for the 

ability to use their capabilities for useful activities. According to the principle of the famous teacher 

K. D. Ushinsky, "for the full education and development of a person, it is necessary to know him in 

detail." The application of psychological knowledge in school practice and the provision of 

psychological services is carried out with the help of a psychologist. The psychologist's work is 

based on the use of children's Mental new formations of a certain age, and then their potential in 

development. It is impossible to raise children correctly without taking into account the age 

characteristics at each stage. The content of Public conditions that affect the comprehensive 

development of the individual is also changing.The psychologist during professional consultation 

should help in the development of self-esteem and the manifestation of all the optimal (good) 

qualities of the individual, the objective development of self-determination. When consulting, 

"confidence" should create a situation and conduct the consultation in a polite,moral manner. The 

individual must be directed in accordance with the needs and requirements of society. Psychological 

assistance and correctional work are carried out based on the influence of a psychologist on the 

inner world of a person, taking into account the psychological development of a child of a certain 

age. 

 The main goal of the psychological service at school is to help schoolchildren develop as 

individuals, the disclosure of their creative opportunities, the development of their abilities and 

inclinations, the study of their psychological characteristics, the organization of psychological 

services in the team of teachers. [3].  

Responsibilities: 

-development of special programs in order to correct the adaptation of students to school and 

prevent failure. 

- Determining the readiness of children to study at school. 

- Take responsibility for the ”crisis”, “transition”, “difficult” periods in the development of 

students and take these periods under special control 

- Diagnostic correction work with students with low academic performance and discipline 

- Organization of professional orientation, specialized preparatory work 

- Providing psychological advice to the school administration and teachers, parents about the 

psychological problems of teaching and upbringing, patterns of interaction, patterns of development 

of students 'mental processes; 

The methodology of school activity is based mainly on the theory of personal development. 

He himself opens the way from the theory of action, from the theory of cognition to the theory of 

development. The main value of this is the relationship itself. This relationship takes place through 

the school administration, teacher, parents, student. 

The main directions of psychological work activity: 

- Psychological diagnostics 

- Psychological prevention 

- Psychological correction, development 

- Psychological consultation 

- Psychological education [4, р. 35].  

The requirements for a psychologist at school are very numerous and high, the fulfillment of 

which depends on the skills, qualifications, creative search of a psychologist.  The foresight of the 

well-known teacher K. D. Ushinsky" it is necessary to know the child in detail " is a clear proof that 

pedagogical activity has a close relationship with psychological activity.  To improve the 

educational process, a psychological center has been created at the school, which works together 

with the Central School administration and subject teachers, the Parliament of students, a school 

doctor, a librarian, a "club of young psychologists", a Legal Center, a parent, a 12-year experimental 
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site, public organizations, classroom teachers, and a school of young teachers. Currently, there are 

great demands on the quality of the educational process.  

The development and prosperity of our country is concerned with the direction in which 

modern schools will guide the growing personality, reveal the potential and creative potential of the 

individual. What conditions we create for children in society, family and school is of great 

importance for the future of Kazakhstan.  

The main problem is the development of the personality of a schoolboy, we are guided by the 

fact that the implementation of the law of the Republic of Kazakhstan "on the rights of children", 

which is guaranteed by the state, is the direct responsibility of educational institutions. In improving 

the creative quality of the student's personality, teachers should not forget about their duties, as well 

as respect for their rights. It is necessary to bring the student's consciousness to the level of raising 

through training and development. Psychology has proven that there is a close relationship between 

learning and development. The well-known teacher K. D. Ushinsky said that "if the teacher knows 

the soul and nervous characteristics of each child, then this will become a tool for upbringing." So, 

it is the duty of a teacher to take into account the individual characteristics of children. I think he 

can deliver. Children are not always the same in terms of psychological age, each student has his 

own more or less different characteristics. Knowledge of the features of the student's mental 

development, the ability to use them in educational work will undoubtedly contribute to instilling 

knowledge, exemplary upbringing, the formation of a healthy, educated, loyal generation, that is, an 

individual.  

The growing generation is the future, the continuation of humanity. At a time when we are the 

parents of an independent country, raising the flag on our roof, the status of our language and 

showing our name to the world, it is necessary to pay close attention to the future of the nation and 

the country-the education of the younger generation. And today the main goal of the teacher is to 

bring to light his spiritual treasures, instilling his own moral values in the child, to develop the 

existing values in him in order to improve each child as an individual. We do not forget the proverb 

of our grandfather Abay: "the teacher is tireless, teach from child to child", and we work with great 

patience to give the students who come to our senses their personal development, the formation of 

the need for a person who knows how to find a place in life, a good upbringing, a deep education. 
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Современный ребенок с раннего возраста погружен в цифровую среду. Использование 

смартфонов, планшетов, интерактивных досок и образовательных платформ стало нормой 

образовательного процесса. Однако как педагог-психолог, необходимо отметить, что психика 

младшего школьника не всегда готова к столь интенсивному информационному воздействию. 

Младший школьный возраст (6–10 лет) характеризуется активным формированием 

произвольности поведения, эмоциональной сферы и базовых механизмов саморегуляции. В 

этот период ребенок учится осознавать свои чувства, контролировать импульсы и строить 

социальные отношения. При чрезмерной цифровой нагрузке эти процессы могут искажаться. 

Наблюдения в образовательной практике показывают, что дети, проводящие 

значительное время в цифровой среде, чаще проявляют: 

– повышенную раздражительность; 

– трудности в концентрации внимания; 

– снижение учебной мотивации; 

– эмоциональную нестабильность; 

– зависимость от внешних стимулов. 

Таким образом, проблема цифровой тревожности приобретает не только 

психологическое, но и педагогическое значение. 

Цифровая тревожность представляет собой форму хронического стресса, 

возникающего в результате постоянного взаимодействия с информационными технологиями. 

С точки зрения педагогической психологии, данное состояние связано с перегрузкой 

когнитивных и эмоциональных систем ребенка. 

Ключевые механизмы формирования цифровой тревожности: 

1. Когнитивная перегрузка   

Мозг ребенка не успевает перерабатывать большие объемы быстро сменяющейся 

информации, что приводит к утомлению и снижению познавательной активности. 

2. Нарушение эмоциональной регуляции   

Постоянная стимуляция (видео, игры, уведомления) формирует зависимость от ярких 

эмоций, снижая способность к спокойной сосредоточенной деятельности. 

3. Формирование зависимости   

Цифровые устройства становятся источником быстрого удовольствия, что закрепляет 

поведенческие паттерны избегания сложных задач. 

4. Социально-психологическое давление   

Даже в младшем возрасте дети начинают ориентироваться на реакции в цифровой 

среде (лайки, ответы, игровые достижения), что усиливает тревожность. 

Эмоциональный интеллект в младшем школьном возрасте следует рассматривать как 

базовый адаптационный механизм. Он включает способность ребенка: 

– распознавать собственные эмоции; 

– понимать причины своих переживаний; 

– управлять эмоциональными реакциями; 

– учитывать эмоциональное состояние других людей. 

С позиции педагогической психологии развитие эмоционального интеллекта 

способствует формированию внутреннего контроля, что особенно важно в условиях 

цифровой среды. 

Ребенок с развитым EQ способен: 

– осознавать состояние переутомления от гаджетов; 

– самостоятельно прекращать цифровую активность; 

– выбирать альтернативные виды деятельности; 

– конструктивно выражать свои эмоции. 

В работе педагога-психолога особое значение имеет системность. Развитие 

эмоционального интеллекта должно быть интегрировано в образовательный процесс. 

Эффективные методы: 
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1. Эмоциональные паузы на уроках   

Короткие остановки, во время которых дети учатся отслеживать свое состояние. 

2. Дневник эмоций   

Регулярная фиксация переживаний помогает формировать рефлексию. 

3. Ролевые и сюжетные игры   

Позволяют проживать различные эмоциональные ситуации. 

4. Арт-терапевтические техники   

Рисование, лепка, коллажи помогают безопасно выражать эмоции. 

5. Дыхательные и релаксационные упражнения   

Снижают уровень тревожности и напряжения. 

5. Профилактика цифровой тревожности в образовательной среде 

Педагог должен учитывать гигиену цифровой нагрузки. Важно: 

– чередовать цифровые и традиционные формы обучения; 

– ограничивать продолжительность работы с экраном; 

– включать физкультминутки; 

– использовать технологии осознанно, а не избыточно. 

Также рекомендуется внедрение программ психологического сопровождения, 

направленных на развитие эмоциональной компетентности учащихся. 

6. Роль семьи в формировании эмоциональной устойчивости 

Семья является ключевой средой социализации ребенка. Родители должны выступать 

не контролерами, а эмоциональными наставниками. 

Практические рекомендации для родителей: 

– устанавливать четкие, но гибкие правила использования гаджетов; 

– демонстрировать личный пример цифровой гигиены; 

– регулярно общаться с ребенком о его переживаниях; 

– поддерживать эмоциональный контакт; 

– организовывать совместную деятельность вне цифровой среды. 

Особое внимание следует уделять качеству общения, а не только количеству времени. 

7. Комплексный подход к решению проблемы 

Эффективная профилактика цифровой тревожности возможна только при 

взаимодействии трех сторон: 

– ребенок; 

– семья; 

– школа. 

Педагог-психолог выступает координатором данного процесса, обеспечивая 

диагностику, коррекцию и профилактику эмоциональных нарушений. 

В условиях цифровой трансформации общества развитие эмоционального интеллекта 

становится не просто желательным, а необходимым условием гармоничного развития 

личности младшего школьника. 

Как показывает практика, дети с развитым эмоциональным интеллектом легче 

адаптируются к образовательной среде, демонстрируют более высокий уровень 

стрессоустойчивости и успешнее справляются с информационными нагрузками. 

Таким образом, системная работа по развитию эмоционального интеллекта является 

эффективным инструментом профилактики цифровой тревожности и важным направлением 

деятельности современного педагога-психолога. 
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В современной системе образования особое внимание уделяется проблеме детей с 

трудностями поведения. Такие дети часто испытывают сложности в социальной адаптации, 

учебной деятельности и межличностных отношениях. Их поведение может проявляться в 

агрессии, конфликтности, нарушении дисциплины, импульсивности или эмоциональной 

нестабильности. 

Проблема работы с трудными детьми требует применения специальных 

психологических технологий, направленных на диагностику, коррекцию поведения и 

развитие социально приемлемых форм взаимодействия. Психологические технологии 

представляют собой систему методов, приемов и процедур, позволяющих эффективно 

воздействовать на личностное развитие ребенка и формирование его поведения [1]. 

В психолого-педагогической литературе термин «трудные дети» используется для 

обозначения детей, поведение которых отклоняется от общепринятых социальных норм и 

затрудняет процесс воспитания и обучения. Причины такого поведения могут быть 

различными: неблагоприятная семейная среда, психологические травмы, недостаток 

внимания со стороны взрослых, особенности темперамента и характера [2]. 

По мнению исследователей, трудности поведения могут проявляться в следующих 

формах: 

 агрессивность; 

 упрямство; 

 негативизм; 

 нарушение дисциплины; 

 социальная изоляция. 

Как отмечает Л.С. Выготский, развитие личности ребенка происходит в процессе 

взаимодействия с окружающей социальной средой, поэтому особенности поведения во 

многом определяются условиями воспитания и общения [3]. 

Психологические технологии представляют собой научно обоснованную систему 

методов воздействия на психику и поведение ребенка. Их основная цель — коррекция 

нежелательных форм поведения и развитие позитивных личностных качеств. 

К основным психологическим технологиям относятся: 

 диагностические технологии; 

 коррекционно-развивающие технологии; 

 профилактические технологии; 

 консультативная работа с семьей [4]. 
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Комплексное использование данных технологий позволяет повысить эффективность 

психологической помощи детям с трудным поведением. 

Работа с трудными детьми начинается с психологической диагностики. Она позволяет 

определить причины проблемного поведения, особенности личности ребенка и уровень его 

эмоционального развития. 

Наиболее распространенными методами диагностики являются: 

 наблюдение; 

 беседа; 

 анкетирование; 

 психологическое тестирование; 

 анализ продуктов деятельности ребенка. 

Диагностика помогает выявить уровень тревожности, агрессивности, самооценки и 

коммуникативных навыков ребенка [5]. 

Одним из важнейших направлений работы является коррекция поведения. В 

психологии используются различные методы и технологии коррекционного воздействия. 

Игровая терапия широко применяется в работе с детьми дошкольного и младшего 

школьного возраста. Игра помогает ребенку выражать эмоции, переживания и внутренние 

конфликты. Через игровую деятельность ребенок учится взаимодействовать с окружающими 

и контролировать свое поведение [6]. 

Арт-терапия включает использование художественной деятельности: рисования, 

лепки, музыки, драматизации. Данный метод помогает снизить эмоциональное напряжение и 

способствует развитию самовыражения ребенка [7]. 

Поведенческие технологии направлены на формирование желательных моделей 

поведения через систему поощрений и ограничений. В основе данного подхода лежат 

принципы бихевиоризма, согласно которым поведение формируется через систему 

подкреплений [8]. 

Эффективность психологической помощи во многом зависит от участия родителей. 

Нередко причиной трудностей поведения является неблагоприятная семейная атмосфера, 

недостаток внимания или неправильные методы воспитания. 

Работа с родителями может включать: 

 психологическое консультирование; 

 родительские тренинги; 

 рекомендации по воспитанию; 

 совместные занятия с детьми. 

Как отмечают исследователи, сотрудничество семьи и образовательной организации 

значительно повышает эффективность коррекционной работы [9]. 

Важным направлением деятельности психолога является профилактика трудного 

поведения. Она направлена на формирование у детей навыков саморегуляции, 

эмоциональной устойчивости и конструктивного общения. 

Профилактические программы могут включать: 

 тренинги общения; 

 развитие эмоционального интеллекта; 

 групповые психологические занятия; 

 формирование позитивной самооценки [10]. 

Таким образом, психологические технологии работы с трудными детьми являются 

важным инструментом психолого-педагогической деятельности. Их применение позволяет не 

только корректировать проблемное поведение, но и способствует развитию личности 

ребенка, формированию социальных навыков и успешной адаптации в обществе. 

Эффективность данных технологий зависит от комплексного подхода, включающего 

диагностику, коррекцию поведения, профилактику и взаимодействие с семьей. Только 

системная работа психолога, педагогов и родителей позволяет достичь устойчивых 

положительных результатов. 
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Период подросткового возраста — это этап активного поиска личностного «Я», когда 

формируются жизненные ценности, мировоззрение и первые представления о 

профессиональной деятельности. В этот период подростки сталкиваются с вопросами 

выбора профессии, социальных ролей, собственного места в обществе. Процесс ориентации 

в жизненном пространстве требует не только информирования, но и психологической 

поддержки, поскольку трудности самоопределения могут приводить к снижению мотивации, 

тревожности и даже депрессивным состояниям [1]. 

Цель данной статьи — рассмотреть психологические аспекты, влияющие на 

формирование профессиональной и жизненной ориентации подростков, выявить ключевые 

факторы и обсудить современные подходы к поддержке подростков в этом процессе. 

Под профессиональной ориентацией понимается процесс формирования устойчивого 

интереса к определённой сфере деятельности, выбор будущей профессии и подготовка к 

профессиональной деятельности. Жизненная ориентация — более широкое понятие, 

включающее ценностные ориентиры, жизненные цели и представления о полноценной 

жизни [2]. 

Психологическое самоопределение подростка представляет собой сложный и 

многогранный процесс формирования личности, в ходе которого происходит осознание 

собственных возможностей, интересов, жизненных ценностей и определение будущих 

жизненных и профессиональных ориентиров. В подростковом возрасте личность активно 

развивается, происходит становление самосознания, формируется система жизненных целей 

и представлений о собственном будущем. Именно в этот период подросток начинает 

задаваться вопросами о своем месте в обществе, о выборе жизненного пути и 

профессиональной деятельности. 

Самоопределение предполагает интеграцию различных личностных характеристик, 

таких как способности, интересы, склонности и ценностные ориентации. Способности 
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определяют потенциальные возможности подростка в определенных видах деятельности и 

оказывают влияние на выбор профессионального направления. Интересы отражают 

устойчивую направленность личности на определенные виды деятельности, что 

способствует формированию профессиональных предпочтений. Ценностные ориентации, в 

свою очередь, определяют жизненные приоритеты подростка и его отношение к труду, 

успеху, самореализации и социальной роли. 

Однако процесс самоопределения не ограничивается только внутренними 

характеристиками личности. Существенную роль играют и внешние факторы социальной 

среды. Важнейшее влияние на формирование жизненных и профессиональных ориентиров 

оказывают семья, образовательная среда, круг общения со сверстниками, а также культурные 

и социальные условия. Семья формирует первые представления ребенка о профессиях, 

трудовой деятельности и жизненных ценностях. Родительские ожидания, стиль воспитания и 

эмоциональная поддержка могут существенно влиять на уверенность подростка в 

собственных возможностях. 

Образовательная среда также играет важную роль в процессе самоопределения. Школа 

предоставляет подросткам знания о различных сферах профессиональной деятельности, 

формирует навыки самостоятельного мышления, развивает способности и помогает раскрыть 

индивидуальный потенциал. Учителя и школьные психологи могут выступать значимыми 

фигурами поддержки, помогая подросткам осознавать свои сильные стороны и определять 

перспективы дальнейшего развития. 

Особое значение в подростковом возрасте имеет влияние сверстников. Подростки 

часто ориентируются на мнение своей социальной группы, сравнивают себя с окружающими, 

стремятся соответствовать определенным социальным стандартам. Это может как 

способствовать формированию жизненных целей, так и создавать дополнительные трудности 

в выборе профессионального пути. 

Успешное психологическое самоопределение связано с рядом важных личностных 

характеристик. Одной из них является адекватная самооценка. Подросток с реалистичной 

самооценкой способен объективно оценивать свои сильные и слабые стороны, принимать 

обоснованные решения и строить реалистичные планы на будущее. Важным фактором также 

является устойчивая мотивация к достижению целей, которая побуждает подростка к 

развитию своих способностей и поиску возможностей для самореализации [3]. 

Кроме того, важную роль играет способность к рефлексии — умение анализировать 

собственные действия, переживания и жизненные цели. Развитие рефлексии помогает 

подростку осознавать свои интересы и ценности, а также корректировать жизненные планы в 

соответствии с изменяющимися обстоятельствами. 

Таким образом, психологическое самоопределение подростка является результатом 

взаимодействия внутренних личностных факторов и внешних социальных условий. 

Эффективная поддержка данного процесса со стороны родителей, педагогов и психологов 

способствует формированию у подростков уверенности в себе, развитию самостоятельности 

и осознанному выбору жизненного и профессионального пути.. 

Подростковый возраст (примерно 12–18 лет) характеризуется рядом 

психоэмоциональных и когнитивных изменений: 

 активное развитие абстрактного мышления; 

 формирование самооценки и самосознания; 

 стремление к автономии и независимости; 

 повышенная чувствительность к мнению сверстников. 

Эти особенности оказывают прямое влияние на процессы жизненной и 

профессиональной ориентации, поскольку подросток начинает анализировать свои интересы, 

сравнивать себя с другими и формировать личностные цели [4]. 

Одним из ключевых факторов формирования ориентации является понимание 

собственных способностей и интересов. Подросток с высокой самооценкой легче принимает 

решения, связанные с выбором профессии и жизненных целей [5]. Исследования показывают, 
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что низкая самооценка часто связана с неуверенностью в своих возможностях и затрудняет 

процесс самоопределения. 

Социальная среда, включая семью, школу, сверстников и медиа, оказывает 

существенное влияние на формирование интересов подростка. Родительские установки, 

ожидания учителей и социальные стереотипы могут как способствовать, так и 

препятствовать выбору профессии [6]. 

Мотивация подростка — это двигатель поведения. В контексте ориентации мотивация 

отражает стремление к достижению конкретных целей, признанию успеха, соответствию 

социальным нормам. Ценности определяют, какие жизненные и профессиональные цели 

считаются важными для подростка [7]. 

Психологическая поддержка подростков может быть реализована через различные 

технологии, направленные на развитие самопознания, мотивации и навыков принятия 

решений. 

Консультирование помогает подростку осознать свои интересы, ценности и 

возможности. Работа с психологом включает: 

 анализ профессиональных интересов; 

 выявление сильных сторон личности; 

 проработку страхов и сомнений, связанных с будущим [8]. 

Тренинги ориентированы на активизацию мотивации и расширение представлений о 

профессиях. Они включают: 

 групповые задания на самопознание; 

 упражнения на развитие навыков коммуникации; 

 тесты профориентации [9]. 

Коучинг фокусируется на постановке целей и планировании шагов к их достижению. 

Он способствует развитию ответственности и уверенного принятия решений [10]. 

Поддержка подростков психологами и педагогами способствует: 

 формированию адекватной самооценки; 

 развитию навыков принятия решений; 

 снижению тревожности, связанной с будущим; 

 повышению мотивации к обучению. 

Исследования показывают, что подростки, получившие качественную 

психологическую поддержку, демонстрируют более высокий уровень уверенности в своих 

жизненных планах и профессиональных целях [11]. 

Психологические аспекты формирования профессиональной и жизненной ориентации 

подростков являются многогранными и зависят как от внутренних характеристик личности, 

так и от внешних условий среды. Понимание этих аспектов помогает создавать условия для 

позитивного самоопределения подростков, развития их мотивации и уверенности в будущем. 

Психологическая поддержка — важнейший компонент сопровождения подростков на 

пути формирования жизненных и профессиональных ориентиров. Она включает 

консультирование, тренинги, коррекционные мероприятия, направленные на развитие 

самопознания, мотивации и социальных навыков. 
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Абай Кунанбаев — ключевой источник воспитательных идей в казахской культуре. 

Центральным в его творчестве являются Қара сөздер («Слова назидания») — сборник 

афористичных произведений, в которых мыслитель формулирует глубокие психологические 

и педагогические концепты личности, духовности и социальной ответственности. Эти идеи 

занимают важное место в современной педагогике и психологии воспитания, поскольку 

затрагивают фундаментальные проблемы развития личности, самопознания, морально-

этического выбора и самосовершенствования [1]. 

Данная статья направлена на анализ педагогических и психологических аспектов 

воспитательных идей в «Словах назидания» Абая, их значимости для формирования 

личности подростка и взрослого, а также на выявление тех универсальных принципов, 

которые могут быть интегрированы в современную образовательную практику. 

«Слова назидания» Абая представляют собой не только философские рассуждения, но 

и конкретные наставления, ориентированные на развитие нравственного сознания и 

критического мышления. В основе педагогического подхода Абая лежат такие положения: 

 необходимость самопознания и самосовершенствования; 

 критическое отношение к чужим мнениям при сохранении уважения к другим; 

 развитие стремления к знаниям как высшей ценности; 

 формирование морально-этических ориентиров личности [2]. 

Особое место в философско-педагогическом наследии Абай Кунанбаев занимает идея 

о том, что образование должно быть направлено не только на передачу знаний, но и на 

формирование внутреннего мира человека. По мнению мыслителя, истинное воспитание 

заключается в развитии духовной свободы личности, способности самостоятельно мыслить и 

принимать нравственные решения. Абай подчёркивал, что человек не должен слепо 

следовать чужим убеждениям и общественным стереотипам, а обязан стремиться к 

осознанному пониманию окружающего мира и своего места в нём. 

В произведении Слова назидания мыслитель неоднократно обращается к теме 

критического мышления. Он считал, что человек, обладающий знаниями, должен уметь 

анализировать информацию, сравнивать различные точки зрения и делать самостоятельные 

выводы. Такое мышление позволяет личности не поддаваться влиянию ложных убеждений, 

предрассудков и суеверий, которые могут ограничивать духовное и интеллектуальное 

развитие человека. 

Абай также уделял большое внимание нравственному воспитанию. По его мнению, 

знания не имеют истинной ценности, если они не сопровождаются развитием моральных 
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качеств личности. Человек должен стремиться к честности, справедливости, ответственности 

и уважению к другим людям. Только сочетание образования и нравственности, по мнению 

Абая, способно сформировать гармоничную и зрелую личность, способную принимать 

правильные решения и действовать во благо общества. 

В педагогическом смысле идеи Абая можно рассматривать как призыв к 

формированию самостоятельной личности, которая умеет не только воспринимать знания, 

но и применять их в реальной жизни. Он утверждал, что истинное знание помогает человеку 

осознать собственные возможности, развивать свои способности и становиться «хозяином 

своей судьбы». Такой человек способен строить свою жизнь осознанно, принимать 

ответственность за собственные поступки и стремиться к постоянному духовному и 

интеллектуальному совершенствованию [3]. 

С точки зрения современной психологии и педагогики, идеи Абая соответствуют 

принципам личностно-ориентированного образования, которое направлено на развитие 

самостоятельности, критического мышления, рефлексии и моральной ответственности. Эти 

качества являются важными условиями формирования зрелой личности, способной 

адаптироваться к сложным социальным условиям и принимать осознанные жизненные 

решения. 

Психологический аспект воспитательного посыла Абая связан с развитием 

личностного «Я», самосознания и ощущения смысла жизни. Он утверждал, что человек 

должен познавать себя прежде всего, поскольку самоанализ — это фундамент осознанного 

поведения и жизненного выбора. 

Это отражается в таких психологических тезисах: 

 человек должен уметь управлять своими эмоциями и устремлениями; 

 осознанное восприятие мира ведёт к психологической устойчивости; 

 стремление к истине укрепляет самооценку и самоуважение [4]. 

Таким образом, Абай выступает за гармонизацию внутреннего мира личности, что 

современная психология рассматривает как один из ключевых факторов психологической 

зрелости. 

Одним из центральных мотивов в «Словах назидания» является призыв к 

самопознанию. Абай пишет, что человек должен «знать себя» прежде всего, поскольку только 

осознание собственных слабостей и сильных сторон позволяет выстраивать адекватную 

систему жизненных ценностей и профессиональных ориентиров. 

В психологической науке самопознание рассматривается как процесс осознания себя, 

собственных эмоций, мотивов и ценностей, что напрямую влияет на способность человека 

принимать зрелые решения, эффективно взаимодействовать с миром и строить жизненные 

планы. Самопознание также является основой для формирования адекватной самооценки, 

что, в свою очередь, снижает уровни тревожности и внутренних конфликтов [5]. 

Абай утверждал, что человек не может быть полностью реализованным 

индивидуально, если он не отвечает за своё социальное окружение. Он писал о 

необходимости труда, служения обществу и ответственности за слова и поступки. В этом 

контексте воспитание понимается как процесс включения личности в социальные процессы, 

где ценности коллективизма и ответственности не противоречат самосознанию, но 

дополняют его. 

Психолого-педагогический анализ показывает, что такие установки способствуют 

развитию эмпатии, социального интеллекта и моральной зрелости личности — качеств, 

которые в современной психологии считаются ключевыми для успешной социализации [6]. 

В «Словах назидания» Абай неоднократно возвращается к теме образования. Он 

рассматривает знания не только как инструмент социального успеха, но как путь духовного и 

нравственного развития. Педагогический идеал Абая — это личность, которая сочетает 

знания и мудрость, умение мыслить критически и отличать истину от ложных мнений. Эта 

позиция созвучна современным концепциям образования, ориентированным на развитие 

метапредметных навыков: критического мышления, рефлексии и автономности личности [7]. 
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Идеи Абая остаются актуальными и сегодня, поскольку они затрагивают 

универсальные аспекты развития личности. Их можно адаптировать и включить в 

современные образовательные программы: 

1. Развитие самопознания через рефлексивные практики (ведение дневников, 

обсуждение жизненных ситуаций). 

2. Формирование критического мышления через анализ текстов, аргументацию 

собственной точки зрения. 

3. Моральные дискуссии и обсуждения этических дилемм для укрепления 

нравственных ориентиров. 

4. Интеграция знаний о социальных ценностях в образовательные и внеклассные 

мероприятия. 

Такие подходы способствуют более глубокому личностному росту подростков и 

формированию зрелых психологических характеристик. 

Педагогические и психологические аспекты воспитательных идей в «Словах 

назидания» Абая представляют собой уникальное сочетание глубоких философских 

принципов и практических наставлений. Эти идеи актуальны и сегодня, поскольку касаются 

фундаментальных вопросов человеческого развития: самопознания, нравственного выбора, 

образования и социальной ответственности. 

Ключевой вклад Абая заключается в том, что он рассматривает образование не как 

механическое накопление знаний, а как путь формирования зрелой, свободной личности, 

способной к критическому мышлению и ответственному выбору в жизни. 
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Современное образовательное пространство требует формирования у обучающихся 

высокоразвитых познавательных способностей — умения анализировать, обобщать, делать 

выводы, критически мыслить и эффективно применять знания на практике. Познавательные 

способности являются фундаментом учебной деятельности и ключевым фактором успешной 

социализации личности в условиях быстрых социальных и технологических изменений [1]. 
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Психолого-педагогические условия — это совокупность факторов, методов и 

подходов, обеспечивающих оптимальные условия для развития познавательной сферы 

личности. Они включают содержание обучения, организационную структуру 

образовательного процесса, методы преподавания, индивидуализацию обучения и 

эмоционально благоприятную среду [2]. 

Цель данной статьи — раскрыть основные психолого-педагогические условия, 

способствующие развитию познавательных способностей обучающихся, и представить их 

теоретическое обоснование. 

Познавательные способности — это устойчивые личностные особенности, 

обеспечивающие эффективность познавательной деятельности, такие как внимание, память, 

восприятие, мышление, воображение и способность к саморегуляции [3]. 

Психология выделяет несколько компонентов познавательной сферы: 

 восприятие — способность воспринимать и интерпретировать информацию; 

 память — способность сохранять и воспроизводить знания; 

 мышление — способность анализировать, сравнивать, делать выводы; 

 воображение — способность создавать новые образы и формировать гипотезы; 

 внимание — способность сознательно концентрироваться на существенном [4]. 

Развитие этих компонентов непосредственно связано с учебной мотивацией и 

учебной активностью обучающихся. 

Одним из ключевых условий является продуманное содержание обучения, 

ориентированное на развитие мышления и самостоятельной учебной деятельности. Учебный 

материал должен быть структурирован в соответствии с возрастными психологическими 

особенностями обучающихся, включать проблемные задания и способствовать активному 

участию учащихся в познавательном процессе [5]. 

Проблемное обучение, разработанное Д.Б. Элькониным и Л.С. Выготским, направлено 

на вовлечение обучающегося в решение учебных задач, требующих активного мышления и 

творческого подхода. Это способствует развитию умения анализировать, синтезировать и 

применять знания в новых ситуациях [6]. 

Методы обучения оказывают существенное влияние на развитие познавательных 

процессов. Использование активных методов — дискуссии, проектная деятельность, 

исследовательские задания — способствует формированию навыков критического 

мышления и самостоятельности [7]. 

В современной педагогике широко используются: 

 методы проблемного обучения; 

 кейс-методы; 

 методы критического мышления; 

 проектная деятельность и исследования [8]. 

Такие методы создают ситуацию исследования, стимулируют умственную активность 

и повышают качество познавательной деятельности. 

Каждый обучающийся обладает уникальными особенностями — уровнем интеллекта, 

интересами, типом мышления. Создание условий для индивидуального подхода позволяет 

учитывать эти различия и развивать познавательные способности на уровне личностного 

потенциала [9]. 

Индивидуализированный подход включает: 

 адаптированные задания; 

 гибкий темп обучения; 

 использование развивающих тестов; 

 обратную связь и поддержку со стороны педагога [10]. 

Эмоциональное состояние обучающегося существенно влияет на его познавательную 

активность. Благоприятная эмоциональная среда, основанная на уважении, поддержке и 

позитивном взаимодействии между учащимися и педагогом, способствует снижению 

тревожности, повышению уверенности и концентрации внимания. 
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Психолого-педагогические исследования подтверждают, что эмоционально 

благоприятная среда повышает познавательный интерес и способность к решению сложных 

задач. 

Педагог выполняет ключевую роль в создании условий развития познавательных 

способностей. Он не только передаёт знания, но и формирует позиции самостоятельного 

мышления, исследовательской активности и уверенности в собственных интеллектуальных 

возможностях. 

Современный педагог — это прежде всего модератор, наставник и психолог, который: 

 организует проблемные ситуации; 

 поддерживает развитие метапознания (осознание собственных мыслительных 

процессов); 

 стимулирует рефлексию и анализ действий; 

 обеспечивает обратную связь. 

Такой подход способствует повышению мотивации и самооценки обучающихся. 

Эмоциональное состояние обучающегося существенно влияет на его познавательную 

активность. Благоприятная эмоциональная среда, основанная на уважении, поддержке и 

позитивном взаимодействии между учащимися и педагогом, способствует снижению 

тревожности, повышению уверенности и концентрации внимания. 

Психолого-педагогические исследования подтверждают, что эмоционально 

благоприятная среда повышает познавательный интерес и способность к решению сложных 

задач. 

Педагог выполняет ключевую роль в создании условий развития познавательных 

способностей. Он не только передаёт знания, но и формирует позиции самостоятельного 

мышления, исследовательской активности и уверенности в собственных интеллектуальных 

возможностях. 

Современный педагог — это прежде всего модератор, наставник и психолог, который: 

 организует проблемные ситуации; 

 поддерживает развитие метапознания (осознание собственных мыслительных 

процессов); 

 стимулирует рефлексию и анализ действий; 

 обеспечивает обратную связь. 

Развитие познавательной сферы невозможно без мотивации. Мотивация выступает 

внутренним стимулом, направляющим поведение обучающегося к достижению целей. В 

психологической науке мотивация рассматривается как система потребностей, интересов и 

мотивов, стимулирующая активность. 

Психолого-педагогическая поддержка должна включать: 

 формирование учебной мотивации через успехи и поощрения; 

 создание ситуации достижения; 

 включение учащихся в творческие задачи; 

 развитие положительной самооценки через контроль и оценку результатов. 

Развитие познавательных способностей обучающихся является ключевым условием 

успешной образовательной деятельности и формирования личности, способной к 

самостоятельному мышлению, творчеству и адаптации в быстро меняющемся мире. 

Психолого-педагогические условия, такие как содержательная организация процесса, 

методическое разнообразие, индивидуализация, эмоциональная поддержка и мотивация, 

создают основу для эффективного развития познавательной сферы. 

Комплексный подход к созданию таких условий повышает образовательные 

результаты, стимулирует интеллектуальный рост и способствует формированию активной 

учебной позиции у обучающихся. 
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Дети с задержкой психического развития (ЗПР) составляют особую группу в 

образовательной практике. ЗПР характеризуется отставанием в познавательном, речевом и 

эмоционально-волевом развитии при отсутствии органической патологии головного мозга. 

Эти особенности требуют индивидуального и дифференцированного подхода в обучении и 

воспитании, а также применения специальных психолого-педагогических стратегий, 

направленных на стимулирование развития интеллекта, адаптивного поведения и 

социального функционирования [1]. 

Цель данной статьи — рассмотреть современные эффективные стратегии психолого-

педагогической работы с детьми с ЗПР, выявить их ключевые компоненты и обосновать 

практическую значимость в условиях современной школы и коррекционных учреждений. 

Психолого-педагогическая работа с детьми с ЗПР основывается на комплексном учете 

их индивидуальных особенностей, направленности на развитие познавательных процессов, 

формирования навыков общения и поведения. Главное в этом подходе — не только обучение 

знаниям, но и развитие личности, мотивации к обучению, эмоциональной сферы, а также 

коррекция трудностей в адаптации [2]. 

Ряд исследователей выделяет следующие задачи психолого-педагогической работы: 

 коррекция и развитие познавательных функций;  

 развитие речи и коммуникативных навыков;  

 формирование элементарных учебных умений;  

 развитие саморегуляции и адаптивного поведения;  

 работа с эмоционально-личностными характеристиками [3].  

Одной из ключевых стратегий является индивидуализация обучения. Индивидуальная 

образовательная программа (ИОП) строится с учетом уровня развития ребенка, его 

возможностей и потребностей. В ИОП включаются: 

 адаптированные учебные программы;  

 дифференцированные задания;  

 этапы постепенного усложнения материала;  

 система поощрений и мотивации [4].  

Разработка ИОП позволяет повысить эффективность обучения, снизить уровень 

тревожности и повысить уверенность учащихся в собственных возможностях. 
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Дети с ЗПР испытывают трудности в таких психических процессах, как внимание, 

память, мышление и восприятие. Поэтому особое внимание уделяется развитию этих 

познавательных функций: 

Упражнения на развитие внимания и памяти 

Задания включают: 

 упражнения на концентрацию внимания (поиск ошибок, последовательности);  

 упражнения на запоминание (серии картинок, слов);  

 использование наглядных пособий.  

Практика показывает, что систематическая работа по укреплению внимания и памяти 

способствует улучшению усвоения учебного материала [5]. 

Развитие логического мышления 

Мышление развивается через: 

 логические задачи и игры;  

 сравнение, анализ, классификацию предметов;  

 сюжетно-ролевые игры с проблемными ситуациями.  

Такие задания не только развивают мышление, но и улучшают навыки решения 

проблем в повседневной жизни. 

Речь у детей с ЗПР часто отстает как по лексике, так и по грамматике. Эффективные 

стратегии включают: 

 логопедическую работу в сотрудничестве с педагогом;  

 использование игр для развития речи;  

 групповые занятия по диалогической речи;  

 работу над выразительностью, интонацией и артикуляцией [6].  

Коммуникативные игры стимулируют развитие речи в естественной и эмоционально 

поддерживающей среде. 

У детей с ЗПР часто наблюдаются эмоциональная неустойчивость, высокая 

тревожность и трудности в саморегуляции. Для их коррекции применяются: 

 релаксационные упражнения;  

 техники эмоциональной регуляции;  

 групповые тренинги и игровые ситуации;  

 выработка навыков контроля поведения.  

Педагогическая поддержка и позитивное подкрепление помогают ребенку 

чувствовать себя уверенно и безопасно в учебной среде [7]. 

Эффективность психолого-педагогической работы зависит от взаимодействия школы, 

специалистов и семьи. Важные направления: 

 консультации для родителей;  

 методические рекомендации по взаимодействию;  

 тренинги и обучение приемам поддержки дома;  

 регулярная обратная связь о динамике ребенка.  

Сотрудничество семьи и школы создаёт единое поле для развития ребёнка и 

стабилизирует его эмоциональное состояние [8]. 

Игровые технологии оказывают положительное влияние на мотивацию и активность 

детей с ЗПР. Игры позволяют: 

 включаться в учебный процесс;  

 учиться через деятельность;  

 развивать социальные навыки.  

Проектные задания интегрируют различные учебные области и формируют целостное 

понимание мира. 

Психолого-педагогическая работа с детьми с задержкой психического развития 

требует стратегического подхода, включающего индивидуализацию, развитие 

познавательных процессов, работу над речью и эмоциональной сферой, а также тесное 

сотрудничество со специалистами и родителями. Эффективность этих стратегий 
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подтверждается практикой и научными исследованиями, отражая необходимость 

комплексной коррекционной работы в образовательной среде. 

 

Список литературы: 

1. Лурия А.Р. Основы нейропсихологии. — М.: Медицина, 2010.  

2. Захаров А.Г. Психолого-педагогическая работа с детьми с ОВЗ. — СПб.: Речь, 2018.  

3. Богданова Т.В. Коррекционная педагогика. — М.: Просвещение, 2017.  

4. Иванова Е.П. Индивидуализация обучения детей с особенностями развития. — М.: 

Академия, 2019.  

5. Петрова Л.С. Развитие познавательных процессов у детей с ЗПР // Журнал 

коррекционной педагогики, 2020.  

6. Смирнов В.А. Коммуникативное развитие детей с ОВЗ. — М.: Юрайт, 2019.  

7. Козлова Н.П. Психолого-педагогическая коррекция эмоциональных нарушений у 

детей с ЗПР. — СПб.: Питер, 2018.  

8. Сидорова И.В. Взаимодействие семьи и образовательной организации. — М.: 

Наука, 2021. 

 
 

 
ЭТАПЫ ДЕТСТВА И ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ 

РАЗВИТИЯ ТИПИЧНЫЕ ДЛЯ ВОЗРАСТНЫХ ГРУПП 

 

Адилова Алина Кайратовна 

магистр обрзования 

кафедры «Социально-педагогических дисциплин», 

Кокшетауский университет им.А.Мырзахметова, г.Кокшетау, Казахстан 

Мадет Кулман 

Магистрант ОП «Педагогика и психология», 

 Кокшетауский университет им. А.Мырзахметова, г.Кокшетау, Казахстан. 

 

Развитие человека в детстве представляет собой сложный, многоуровневый 

процесс, включающий изменения в физической, когнитивной, эмоциональной и социальной 

сферах. Понимание возрастных этапов и их психологических характеристик важно для 

педагогов, психологов, родителей и специалистов в области развития личности. Каждый 

возрастной период имеет свои особенности, задачи, потенциальные трудности и возрастные 

нормы, которые определяют динамику развития ребёнка [1]. 

Цель данной статьи — рассмотреть ключевые этапы детского возраста и описать 

психологические характеристики, типичные для каждой возрастной группы, с точки зрения 

классических и современных психолого-педагогических подходов. 

Раннее детство (от рождения до 3 лет) 

Общая характеристика этапа 

Раннее детство — период интенсивного физического и психического развития. 

Этот возраст называют также сенсомоторным по Ж. Пиаже, поскольку основные изменения 

происходят в сенсорной и моторной сферах [2]. 

Когнитивное развитие 

В раннем детстве развивается восприятие, внимание, память, формируются 

базовые представления об окружающем мире. Основной механизм развития — 

сенсомоторная деятельность: ребёнок познаёт мир через движение, действия и ощущения [2]. 

Эмоционально-социальное развитие 

Формируются базовые эмоциональные реакции, эмоциональная привязанность к 

основным фигурам ухода (обычно родителям). Важной психологической задачей становится 
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развитие доверия к миру, что соответствует теории Э.Эриксона о кризисе «доверие — 

недоверие» [3]. 

Дошкольный возраст (3–6 лет) 

Общая характеристика этапа 

Дошкольный возраст характеризуется быстрым развитием речи, воображения и 

социального взаимодействия. Он совпадает с предоперациональной стадией у Пиаже — дети 

могут мыслить символически, но ещё не обладают логическими операциями [2]. 

Когнитивное развитие 

Дети активно развивают речь, что служит инструментом мышления и общения. 

Появляется способность к игровому воображению и символической игре, через которую 

ребёнок моделирует социальные ситуации, роли и сценарии взаимодействия с другими [2]. 

Эмоционально-социальное развитие 

Формируются базовые социальные навыки общения со сверстниками: делёжка, 

совместная игра, следование правилам. Важным психологическим конфликтом по Эриксону 

становится кризис инициатива — вина, когда ребёнок учится проявлять самостоятельность и 

инициативу в действиях [3]. 

Младший школьный возраст (6–10 лет) 

Общая характеристика этапа 

Начало школьного обучения требует от ребёнка новых психических усилий: 

концентрации внимания, организации поведения, контроля за выполнением заданий. Этот 

возраст соответствует конкретно-операционному этапу у Пиаже [2]. 

Когнитивное развитие 

Развиваются логические операции мышления, способность анализировать, 

классифицировать и сопоставлять предметы и явления. Дети начинают понимать 

причинно-следственные связи, что существенно расширяет их познавательные возможности 

[2]. 

Эмоционально-социальное развитие 

Важно развитие саморегуляции: умение регулировать свои эмоции, поведение и 

учёт требований социальной среды. По Эриксону, основная задача этого возраста — 

преодоление кризиса трудолюбие — неполноценность: ребёнок стремится быть 

компетентным и продуктивным в учебной деятельности [3]. 

Подростковый возраст (10–14 / 10–16 лет) 

Общая характеристика этапа 

Подростковый возраст характеризуется глубокими изменениями как в физической, 

так и в психической сферах. Начало полового созревания, изменение самоощущения, 

появление новых социальных ролей — всё это влияет на эмоциональный фон и социальные 

отношения [4]. 

Когнитивное развитие 

Подростки развивают формальные операторы мышления: способность к 

абстрактному, гипотетическому и прогнозному мышлению. Это позволяет им рассматривать 

альтернативные варианты будущего, анализировать сложные понятия и формулировать 

собственное мнение [2]. 

Эмоционально-социальное развитие 

Важным процессом становится формирование идентичности: подросток задаётся 

вопросами «Кто я?», «Кем я хочу стать?», отражая переход от детской зависимости к 

самостоятельности. Эриксон называл основной задачей этого периода кризис 

тождественности — ролевого смешения [3]. Подростки активно ориентируются на 

сверстников, что может усиливать влияние группы на ценностные ориентации. 

Юношеский возраст (16–18/20 лет) 
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Общая характеристика этапа 

Юношеский возраст продолжается от позднего подросткового периода до начала 

взрослой жизни. Характерной особенностью является интеграция личностных и социальных 

аспектов, формирование устойчивого «Я» и подготовка к взрослой жизненной роли [5]. 

Когнитивное развитие 

Мышление юношей становится более гибким, стратегическим, способным к 

комплексному анализу социальных ситуаций. Продолжается развитие метапознания — 

способность осознавать собственные мысли, стратегии познания и способы обучения [5]. 

Эмоционально-социальное развитие 

Юноши стремятся к автономии, независимости, определению жизненных и 

профессиональных ориентиров. Формируется способность к длительным, зрелым 

межличностным отношениям и ответственному поведению [5]. 

Этапы детского развития включают ряд последовательно сменяющих друг друга 

возрастных периодов, каждый из которых характеризуется специфическими психическими, 

эмоциональными и социальными изменениями. Понимание возрастных особенностей 

ребёнка позволяет выстраивать эффективные образовательные и коррекционные стратегии, 

способствует индивидуализации педагогических подходов и поддержке гармоничного 

развития личности. 

Выделенные психологические характеристики для каждой возрастной группы 

отражают динамику психических процессов — от сенсомоторных реакций в раннем детстве 

до абстрактного мышления и саморефлексии в подростковом и юношеском возрасте. 
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Семья является одним из важнейших социальных институтов, обеспечивающих 

передачу культурных ценностей, норм поведения и жизненного опыта от одного поколения к 

другому. В рамках семейных отношений формируются основные личностные качества 

человека, его ценностные ориентации, социальные установки и модели поведения. Особую 

роль в этом процессе играют семейные традиции, которые выполняют важные 

психологические и воспитательные функции. 

С точки зрения психологии, семейные традиции представляют собой устойчивые 

формы взаимодействия между членами семьи, основанные на повторяющихся действиях, 

ритуалах и обычаях, передаваемых из поколения в поколение. Они формируют чувство 

принадлежности к семье, укрепляют эмоциональные связи между её членами и 

способствуют гармоничному развитию личности [1]. 
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Институт семьи и брака является основой стабильности общества. Именно в семье 

закладываются основы морального воспитания, формируется мировоззрение ребёнка, его 

отношение к людям и окружающему миру. Поэтому изучение психологического значения 

семейных традиций и их воспитательной роли является важной задачей современной 

психологии и педагогики. 

Семейные традиции представляют собой совокупность устойчивых норм, правил и 

моделей поведения, которые регулярно воспроизводятся в семейной жизни. Они могут 

проявляться в различных формах: празднование семейных событий, совместный отдых, 

семейные обеды, культурные и духовные обряды. 

По мнению исследователей, традиции выполняют функцию стабилизации 

семейных отношений. Они создают чувство безопасности и психологической устойчивости, 

поскольку формируют предсказуемость семейной среды. Ребёнок, растущий в семье с 

устойчивыми традициями, легче адаптируется к социальной среде и чувствует поддержку со 

стороны близких людей [2]. 

Психологи отмечают, что традиции также выполняют функцию передачи 

социального опыта. Через традиции ребёнок усваивает нормы поведения, нравственные 

ценности и культурные особенности общества. Благодаря этому формируется его социальная 

идентичность и чувство принадлежности к определённой культурной среде [3]. 

Семейные традиции являются важным инструментом воспитания. Через 

совместную деятельность, семейные праздники и обряды дети учатся уважению к старшим, 

ответственности, взаимопомощи и заботе о близких. 

В процессе воспитания традиции способствуют формированию моральных качеств 

личности. Например, традиции совместных семейных мероприятий развивают чувство 

коллективизма, доверия и эмоциональной поддержки. Это помогает детям формировать 

позитивные модели поведения и укрепляет внутрисемейные отношения [4]. 

Кроме того, семейные традиции оказывают влияние на формирование 

эмоционального интеллекта. Регулярное общение в кругу семьи, совместные обсуждения и 

участие в семейных событиях способствуют развитию эмпатии, способности понимать 

чувства других людей и выражать собственные эмоции. Такие качества играют важную роль 

в успешной социализации личности. 

С точки зрения психологии развития, семейные традиции оказывают значительное 

влияние на формирование личности ребёнка. Они помогают развивать чувство уверенности, 

эмоциональной стабильности и внутренней гармонии. 

Одним из важных аспектов является формирование ценностных ориентиров. Через 

традиции ребёнок усваивает представления о добре и зле, справедливости, ответственности и 

уважении к другим людям. Эти ценности становятся основой его поведения во взрослой 

жизни [5]. 

Также традиции способствуют развитию коммуникативных навыков. Совместное 

участие в семейных мероприятиях и обсуждение различных жизненных ситуаций помогают 

ребёнку учиться выражать свои мысли, слушать других и находить компромиссы. 

Психологи подчёркивают, что наличие семейных традиций положительно влияет 

на эмоциональное благополучие детей. Они создают атмосферу доверия и поддержки, что 

снижает уровень тревожности и способствует формированию позитивной самооценки. 

Семейные традиции играют важную роль не только в воспитании детей, но и в 

укреплении супружеских отношений. Совместные ритуалы и традиционные формы общения 

помогают поддерживать эмоциональную близость между супругами и способствуют 

сохранению гармонии в семье. 

Традиции формируют устойчивую систему семейных ценностей, которая 

объединяет членов семьи и помогает преодолевать жизненные трудности. В условиях 

современных социальных изменений сохранение семейных традиций становится особенно 

важным фактором поддержания стабильности семейных отношений [6]. 
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Кроме того, традиции способствуют сохранению культурного наследия общества. 

Через семейные обряды, праздники и обычаи передаются национальные ценности и 

историческая память народа. Таким образом, семья выполняет не только воспитательную, но 

и культурно-социальную функцию. 

Таким образом, семейные традиции играют важную роль в формировании 

личности и укреплении института семьи и брака. Они выполняют ряд психологических и 

воспитательных функций: способствуют формированию ценностных ориентаций, развитию 

эмоциональной сферы личности, укреплению внутрисемейных отношений и передаче 

культурных традиций от поколения к поколению. 

С точки зрения психологии и педагогики, сохранение и развитие семейных 

традиций является важным условием гармоничного развития личности и устойчивости 

общества. Поэтому современная образовательная и социальная политика должна уделять 

особое внимание поддержке института семьи и укреплению семейных ценностей. 
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Выбор профессии — один из ключевых этапов в жизненном пути старшеклассника. 

Он отражает не только интересы и способности подростка, но и его ценностные ориентиры, 

уровень самосознания, мотивации, самооценки, а также особенности социального развития. 

Этот процесс сложен и многогранен, поскольку включает когнитивные, эмоциональные, 

мотивационно-психологические и социально-психологические компоненты. Понимание 

психологических особенностей старшеклассников при выборе профессии актуально как для 

педагогов и школьных психологов, так и для самих подростков и их родителей [1]. 

Профессиональная направленность — это устойчивая система интересов, 

мотиваций, склонностей и ценностных ориентиров личности, определяющая выбор будущей 

профессиональной деятельности [2]. Она характеризует стремление подростка к 

определенному виду трудовой деятельности, соответствующему его личностным 

особенностям и возможностям. 

Профессиональная направленность включает в себя несколько компонентов: 

 Когнитивный компонент — знания о профессиях, требованиях к ним, 

представление о себе в профессиональной роли.  
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 Мотивационный компонент — мотивация достижения успеха, стремление к 

саморазвитию, интерес к определенным видам деятельности.  

 Эмоциональный компонент — позитивное отношение к выбранной сфере 

деятельности, эмоциональная устойчивость при принятии решения.  

 Ценностный компонент — значимость профессии для личных жизненных 

целей и представлений о будущей жизни [3].  

Старший школьный возраст (15–18 лет) характеризуется значительными 

психофизиологическими изменениями: 

 усиление познавательных возможностей;  

 формирование абстрактного мышления;  

 повышение самооценки и рефлексивности;  

 стремление к автономии;  

 усиление роли социальных сравнений.  

Психологическая готовность к принятию профессионального решения зависит от 

уровня развития самосознания, рефлексии и эмоциональной устойчивости. По данным 

возрастной психологии, подростки этого возраста начинают формировать более устойчивое 

представление о себе как о личности, что существенно влияет на профессиональные 

предпочтения [4]. 

Процесс профессионального самоопределения можно рассматривать как 

последовательность этапов: 

1. Осознание себя — анализ личных интересов, склонностей, ценностных 

ориентиров.  

2. Сбор информации о профессиях — знакомство с требованиями, условиями, 

перспективами.  

3. Сопоставление своих возможностей с требованиями профессий — оценка 

адекватности выбора.  

4. Принятие решения и осуществление профессионального выбора [5].  

Именно на этапе сопоставления внутренних личностных характеристик со 

свойствами профессии наиболее ярко проявляются психологические особенности подростка: 

уровень самооценки, уверенность в себе, мотивация достижения успеха, способность к 

анализу и планированию [6]. 

Самооценка и уверенность в себе 

Самооценка — ключевой фактор профессионального выбора. Подросток с 

адекватной самооценкой способен объективно оценивать свои способности, слабые и 

сильные стороны, что способствует более реалистичному выбору профессии и снижает 

уровень тревожности [7]. 

Мотивация и интересы 

Мотивация является двигателем профессионального развития. Интерес к 

определенной области деятельности способствует углубленному изучению предметов, 

профильному выбору в школе, активному участию в внешкольных мероприятиях, что 

укрепляет профессиональную направленность [8]. 

Эмоциональная устойчивость 

Эмоциональная устойчивость позволяет подростку справляться со стрессами, 

связанными с неопределенностью будущего и внешними ожиданиями. Высокий уровень 

эмоциональной устойчивости способствует более взвешенному принятию 

профессионального решения [9]. 

Современные школы и центры профориентации используют разнообразные 

подходы для поддержки старшеклассников: 

 Психологическое консультирование — беседы с психологом помогают 

подростку выявить свои интересы, склонности и ценности [10].  

 Профориентационное тестирование — использование опросников и методик 

для оценки профессиональных склонностей.  
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 Профориентационные тренинги и экскурсии — знакомство с реальной 

профессиональной средой помогает сформировать более реалистичное представление о 

профессии.  

 Информационные ресурсы и профориентационные программы — доступ к 

актуальной информации о профессиях, требованиях и перспективах [11].  

Эти методы помогают подросткам осознанно подходить к выбору профессии, 

учитывать как свои психологические особенности, так и требования современного рынка 

труда. 

Несмотря на наличие различных форм поддержки, многие старшеклассники 

испытывают затруднения: 

 отсутствие четкого представления о собственных интересах;  

 влияние социальных ожиданий (родителей, сверстников);  

 стереотипы относительно профессий;  

 страх перед ответственностью и ошибкой [12].  

Эти трудности могут приводить к профессиональной неуверенности и ошибкам в 

выборе, что в дальнейшем отражается на удовлетворенности карьерой и уровне 

психологического благополучия. 

Профессиональная направленность старшеклассников формируется под влиянием 

множества внутренних психологических факторов и внешних условий. Самооценка, 

мотивация, эмоциональная устойчивость, интересы и ценностные ориентиры — ключевые 

компоненты, определяющие успешность профессионального выбора. Понимание этих 

особенностей позволяет специалистам формировать эффективные стратегии психолого-

педагогической поддержки старшеклассников, что способствует осознанному 

самоопределению и адаптации к будущей профессиональной деятельности. 
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В современном обществе эффективность психологического воздействия становится 

ключевым фактором успешного взаимодействия в различных сферах — от образования и 

менеджмента до правоохранительной деятельности и консультирования. Одним из 

перспективных инструментов повышения качества психологического влияния являются 

методы профайлинга — систематизированный подход к анализу и интерпретации 

поведенческих, вербальных и невербальных признаков личности. 

Профайлинг, изначально разработанный для криминалистических целей, в 

последние десятилетия активно интегрируется в психологическую практику и позволяет не 

только глубже понимать особенности индивидуального восприятия и реакции, но и 

адаптировать методы воздействия с учётом личностных характеристик объекта влияния. Это 

способствует более точному подбору стратегий коммуникации, уменьшению сопротивления 

и повышению мотивации к сотрудничеству. 

В середине XX века специалисты ФБР в США начали применять наблюдение за 

преступниками для составления психологических портретов, что позволяло прогнозировать 

их поведение и мотивы. Первоначально методы профайлинга основывались на анализе 

преступных сцен, интервью с подозреваемыми и изучении психологических особенностей 

правонарушителей [1]. 

В последующие десятилетия профайлинг начал распространяться за пределы 

криминалистики и интегрироваться в психологию. Ученые, такие как Дж. Холл и Дж. 

Питерсон (Hall & Peterson, 2019), отмечали, что наблюдение за вербальными и 

невербальными сигналами человека позволяет выявлять скрытые мотивы, эмоциональные 

состояния и личностные особенности не только в криминальном, но и в социальном 

контексте. В этот период формируются первые методики анализа мимики, жестов, интонации 

и поведения в группах, которые применяются для прогнозирования межличностных 

взаимодействий [2]. 

На рубеже XXI века профайлинг начал активно внедряться в образовательную 

практику. Исследователи отмечают, что методы анализа поведения и психоэмоционального 

состояния учеников позволяют педагогам адаптировать стратегии обучения, 

индивидуализировать подход к каждому ребёнку и повышать эффективность 

психологического воздействия. В частности, профайлинг применяется для раннего 

выявления трудностей в обучении, снижения конфликтности в классах, а также для 

формирования навыков саморегуляции и развития коммуникативных компетенций у 

учащихся. 

Сегодня, согласно мнению В.В. Кузнецова (2018), профайлинг представляет собой 

комплексный подход к выявлению психологических особенностей личности на основе 

анализа внешних проявлений, что позволяет повысить результативность взаимодействия за 

счёт индивидуализации методов воздействия. Аналогично, И.П. Соловьёв (2020) 

подчёркивает, что использование профайлинга способствует формированию более точных 

моделей поведения партнёров по коммуникации, что значительно снижает уровень 

конфликтности и повышает степень доверия [3]. 
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Ряд исследователей, в том числе Дж. Холл и С. Питерсон (Hall & Peterson, 2019), 

акцентируют внимание на важности интеграции профайлинга с традиционными 

психологическими методами, отмечая, что такой синтез усиливает эффективность 

психологического воздействия за счёт комплексного учёта вербальных и невербальных 

компонентов коммуникации. В то же время, как указывает М. Ларсон (Larson, 2021), 

профайлинг требует высокого уровня профессиональной подготовки и этического подхода, 

поскольку неправильное толкование данных может привести к снижению эффективности 

воздействия и даже к негативным последствиям [4]. 

Актуальность исследования методов профайлинга обусловлена необходимостью 

оптимизации процессов коммуникации в условиях быстроменяющейся социальной среды, а 

также стремлением к повышению эффективности психологической работы в 

профессиональных и личностных контекстах. Цель данной статьи — проанализировать 

возможности применения методов профайлинга как инструмента для повышения 

эффективности психологического воздействия, выявить ключевые механизмы и оценить 

перспективы их использования. 

Методы профайлинга открывают широкие возможности для повышения 

эффективности психологического воздействия в образовательной среде. В условиях школы, 

где взаимодействие между педагогом и учащимися играет ключевую роль, профайлинг 

помогает учителю глубже понимать индивидуальные особенности каждого ребёнка и 

адаптировать методы обучения и воспитания. 

Так например, учитель с помощью профайлинга анализирует поведение и 

невербальные сигналы учащихся — мимику, позу, интонации. Это позволяет выявить 

уровень мотивации, эмоциональное состояние и потенциальные трудности. Например, 

распознавание признаков тревожности или неуверенности помогает своевременно 

скорректировать подход к ребёнку, применяя более поддерживающие методы общения и 

задания, что повышает вовлечённость и успеваемость. 

Также профайлинг способствует улучшению коммуникации в классе, выявлению 

конфликтных ситуаций на ранних этапах и формированию индивидуальных стратегий 

поведения, учитывающих типы личности учеников. Это особенно важно при работе с 

детьми, имеющими различные стили восприятия и реакции на стресс. 

Теперь рассмотрим ключевые механизмы повышения эффективности 

психологического воздействия через профайлинг: 

Индивидуализация подхода. Профайлинг даёт возможность выделить уникальные 

особенности личности ученика — темперамент, стиль мышления, способы восприятия 

информации. Это позволяет адаптировать способы подачи материала и методы мотивации, 

что повышает результативность обучения.  

Прогнозирование реакций. Анализ невербальных и вербальных признаков помогает 

предвидеть реакцию ребёнка на различные ситуации, предотвращать негативные эмоции и 

сопротивление, что делает взаимодействие более продуктивным.  

Повышение эмоционального интеллекта педагога. Осознанное чтение сигналов 

учеников развивает эмпатию и коммуникативные навыки учителя, улучшая качество 

педагогического воздействия.  

Раннее выявление проблем. Профайлинг способствует своевременному выявлению 

психологических трудностей, таких как тревожность, агрессия или дефицит внимания, что 

позволяет применять превентивные меры и корректирующую работу. 

Применение профайлинга в образовательной практике обладает значительным 

потенциалом для повышения качества взаимодействия учителя и учащихся. С одной 

стороны, возможности индивидуализации обучения и предотвращения конфликтов 

способствуют формированию позитивной образовательной среды. С другой — внедрение 

требует системной подготовки педагогов, этического подхода и постоянного контроля 

качества интерпретаций. 



106 
 

Перспективы развития связаны с интеграцией профайлинга в программы 

повышения квалификации педагогов, внедрением цифровых инструментов для анализа 

поведения и созданием методических рекомендаций, учитывающих специфику 

образовательной среды. Кроме того, использование профайлинга может стать основой для 

формирования новых моделей сопровождения детей с особыми образовательными 

потребностями. 

Использование методов профайлинга в образовательной среде требует строгого 

соблюдения этических норм и принципов профессиональной деятельности. Профайлинг, как 

инструмент анализа поведения и психоэмоционального состояния, включает сбор и 

интерпретацию личной информации о ребёнке, что делает критически важным соблюдение 

конфиденциальности, корректности интерпретации сигналов и уважения к личности 

учащегося. 

Основные этические требования включают: 

Конфиденциальность — результаты наблюдений и анализ поведения детей должны 

оставаться в рамках педагогической и психологической практики, без распространения 

посторонним лицам.  

Корректность интерпретации — неверное прочтение мимики, жестов или 

интонации может привести к необоснованным выводам и ошибочным вмешательствам, 

поэтому педагогам важно сочетать наблюдение с проверенными психологическими 

методиками.  

Этическое взаимодействие — методы профайлинга должны использоваться для 

поддержки и развития ребёнка, а не для манипулирования или давления [1].  

Рекомендации по безопасному использованию профайлинга с детьми: 

Применять методы наблюдения открыто и ненавязчиво, объясняя учащимся цели и 

задачи педагогической деятельности.  

Фиксировать результаты наблюдений в профессиональной форме (записи, анкеты, 

цифровые инструменты) без публичного разглашения.  

Использовать профайлинг как дополнение к другим педагогическим подходам, а не 

как единственный метод оценки личности.  

Обеспечивать постоянный профессиональный контроль и обучение педагогов 

навыкам корректного анализа поведения и интерпретации сигналов.  

Систематически оценивать результаты применения методов профайлинга и 

корректировать стратегию воздействия в соответствии с интересами и безопасностью 

ребёнка [5].  

Соблюдение этих принципов позволяет использовать профайлинг как эффективный 

и безопасный инструмент повышения качества педагогического и психологического 

воздействия, одновременно защищая права и благополучие учащихся. При грамотном и 

этически обоснованном использовании методы профайлинга способны значительно 

повысить эффективность психологического воздействия в школе, способствуя развитию 

личности учащихся и улучшению образовательных результатов. 

Таким образом, методы профайлинга представляют собой эффективный 

инструмент повышения качества психологического воздействия, позволяющий учитывать 

индивидуальные особенности личности, прогнозировать поведенческие реакции и 

выстраивать более продуктивное взаимодействие. Проведённый анализ показал, что 

использование профайлинга в образовательной среде способствует индивидуализации 

обучения, снижению конфликтности и повышению уровня вовлечённости учащихся в 

учебный процесс. 

Рассмотренные механизмы, включая анализ вербальных и невербальных сигналов, 

развитие эмпатии и раннее выявление психологических трудностей, подтверждают 

значимость профайлинга как современного педагогического инструмента. В то же время 

эффективность его применения напрямую зависит от уровня подготовки специалистов, 

соблюдения этических норм и корректности интерпретации получаемой информации. 
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Перспективы использования методов профайлинга в школе связаны с их 

интеграцией в систему профессиональной подготовки педагогов, разработкой методических 

рекомендаций и внедрением комплексных подходов к анализу поведения учащихся. Особое 

значение приобретает сочетание профайлинга с традиционными педагогическими 

технологиями, что позволяет обеспечить гармоничное развитие личности ребёнка. 

В целом, профайлинг обладает значительным потенциалом в сфере образования и 

при грамотном, этически обоснованном применении может стать важным средством 

повышения эффективности педагогической деятельности и качества образовательного 

процесса. 
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В условиях модернизации образования особую значимость приобретает проблема 

индивидуализации обучения, направленная на учёт личностных особенностей каждого 

учащегося. Современная школа ориентируется на создание условий для раскрытия 

потенциала ребёнка, что требует применения эффективных психолого-педагогических 

инструментов. 

Одним из таких инструментов являются методы профайлинга, позволяющие 

анализировать поведенческие, вербальные и невербальные проявления учащихся с целью 

более глубокого понимания их индивидуальных особенностей. В отличие от традиционных 

методов диагностики, профайлинг обеспечивает оперативную и динамическую оценку 

состояния и поведения ребёнка в процессе учебной деятельности. 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью поиска эффективных 

средств индивидуализации обучения в начальной школе. Целью данной статьи является 
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анализ возможностей применения методов профайлинга для индивидуализации 

образовательного процесса и повышения его эффективности. 

Проблема индивидуализации обучения занимает одно из центральных мест в 

современной педагогике, особенно в контексте начального образования, где происходит 

формирование базовых учебных умений и личностных качеств учащихся. Необходимость 

учёта индивидуальных особенностей детей обусловлена различиями в темпах развития, 

уровне познавательной активности, мотивации и стилях восприятия информации. 

Согласно Л.С. Выготскому, обучение должно ориентироваться на «зону ближайшего 

развития» ребёнка, что предполагает организацию образовательного процесса с учётом его 

актуальных возможностей и потенциальных способностей. Данный подход подчёркивает 

важность индивидуализации как условия эффективного обучения и развития личности [1]. 

В исследованиях А.Н. Леонтьева отмечается, что успешность учебной деятельности 

напрямую зависит от внутренней мотивации и личностного смысла, который ученик придаёт 

учебным заданиям. Это означает, что педагог должен учитывать интересы и индивидуальные 

особенности учащихся при организации образовательного процесса [2]. 

По мнению В.В. Давыдова, развитие мышления младших школьников возможно 

только при условии активного включения их в учебную деятельность, построенную с учётом 

индивидуальных различий. Он подчёркивает необходимость создания таких педагогических 

условий, которые способствуют развитию самостоятельности, инициативности и рефлексии 

[3]. 

Современные исследователи также акцентируют внимание на значении 

дифференцированного подхода. Так, Е.С. Полат указывает, что индивидуализация обучения 

способствует не только повышению успеваемости, но и развитию познавательной 

активности, формированию устойчивой мотивации к обучению и снижению уровня учебной 

тревожности [4]. 

Кроме того, практическое применение методов профайлинга в образовательной среде 

направлено на повышение эффективности обучения за счёт адаптации педагогических 

воздействий к индивидуальным особенностям учащихся. В условиях начальной школы 

профайлинг реализуется преимущественно через систематическое педагогическое 

наблюдение, анализ поведенческих реакций и гибкое изменение образовательной стратегии. 

Одним из ключевых направлений является диагностическое наблюдение за 

учащимися в процессе учебной деятельности. Педагог фиксирует особенности поведения 

детей: уровень активности, скорость выполнения заданий, характер участия в обсуждении, а 

также невербальные сигналы (мимика, жесты, поза, зрительный контакт). На основе этих 

данных формируется представление о психологических особенностях ребёнка, его уровне 

мотивации и эмоциональном состоянии. 

Например, учащийся, демонстрирующий признаки неуверенности (избегание ответа у 

доски, тихая речь, напряжённая поза), требует более деликатного включения в учебную 

деятельность. В этом случае учитель может использовать индивидуальные задания, 

поощрение частичных ответов, а также постепенное вовлечение в групповую работу. Такой 

подход снижает уровень тревожности и способствует формированию уверенности в своих 

силах. 

Другим важным направлением является дифференциация и индивидуализация 

учебных заданий. На основе результатов профайлинга педагог может варьировать: 

 уровень сложности заданий;  

 темп работы;  

 форму подачи материала (визуальную, аудиальную, практическую).  

Так, учащимся с высоким уровнем познавательной активности предлагаются задания 

повышенной сложности, требующие анализа и обобщения, тогда как детям, испытывающим 

трудности, предоставляются более структурированные и поэтапные задания. 

Профайлинг также эффективно применяется при организации групповой работы. 

Учитель, учитывая личностные особенности учащихся, формирует группы таким образом, 
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чтобы обеспечить оптимальное взаимодействие между детьми. Активные и инициативные 

учащиеся могут выполнять роль лидеров, в то время как более замкнутые получают 

возможность включиться в деятельность в поддерживающей среде. 

Кроме того, методы профайлинга используются для предупреждения и разрешения 

конфликтных ситуаций. Анализ поведения и эмоциональных реакций учащихся позволяет 

выявить потенциальные источники напряжения и своевременно скорректировать 

педагогическое воздействие. Это способствует формированию благоприятного 

психологического климата в классе. 

Таким образом, практическое применение профайлинга в начальной школе 

представляет собой комплексную систему педагогических действий, направленных на 

изучение индивидуальных особенностей учащихся и адаптацию образовательного процесса. 

Это позволяет повысить эффективность обучения, развить познавательную активность и 

создать условия для гармоничного развития личности ребёнка. 

Применение методов профайлинга в образовательной среде обладает рядом значимых 

преимуществ, способствующих повышению эффективности учебного процесса и качества 

педагогического взаимодействия. В то же время данный подход имеет определённые 

ограничения, которые необходимо учитывать при его внедрении. 

К числу основных преимуществ профайлинга можно отнести: 

1. Индивидуализация обучения. Профайлинг позволяет учитывать личностные и 

поведенческие особенности учащихся, что способствует более точному подбору 

методов обучения и воспитания.  

2. Повышение мотивации учащихся. Адаптация учебного материала и форм 

взаимодействия с учётом особенностей ребёнка способствует росту интереса к 

обучению и активному включению в образовательный процесс.  

3. Раннее выявление трудностей. Методы профайлинга позволяют своевременно 

обнаружить признаки тревожности, утомляемости, снижения познавательной 

активности и других проблем, что даёт возможность оперативно скорректировать 

педагогическую стратегию.  

4. Улучшение психологического климата в классе. Более глубокое понимание учащихся 

способствует снижению конфликтности, развитию эмпатии и формированию 

благоприятной образовательной среды.  

5. Развитие профессиональных компетенций педагога [5]. Использование профайлинга 

способствует развитию наблюдательности, аналитического мышления и 

эмоционального интеллекта учителя.  

Однако наряду с преимуществами следует учитывать и ограничения данного подхода: 

1. Риск субъективности интерпретации. Анализ поведения и невербальных сигналов 

может носить субъективный характер, что при недостаточной подготовке педагога 

может привести к ошибочным выводам.  

2. Необходимость специальной подготовки. Эффективное использование профайлинга 

требует определённых знаний и навыков, что предполагает дополнительное обучение 

педагогов.  

3. Этические ограничения. Работа с личностной информацией учащихся требует 

соблюдения принципов конфиденциальности и недопустимости манипулятивного 

воздействия.  

4. Ограниченность метода. Профайлинг не может рассматриваться как универсальный 

инструмент и должен использоваться в комплексе с другими психолого-

педагогическими методами.  

5. Временные затраты. Проведение систематического наблюдения и анализа поведения 

учащихся требует дополнительного времени, что может быть затруднительно в 

условиях высокой учебной нагрузки [5].  

Методы профайлинга обладают значительным потенциалом для повышения 

эффективности образовательного процесса, однако их применение должно быть научно 
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обоснованным, методически грамотным и этически выверенным. Только при соблюдении 

этих условий профайлинг может стать действенным инструментом индивидуализации 

обучения и развития личности учащихся. 

Таким образом, использование методов профайлинга в образовательной практике 

выступает эффективным средством индивидуализации обучения младших школьников. 

Проведённый анализ показал, что профайлинг позволяет учитывать личностные, 

поведенческие и эмоциональные особенности учащихся, что способствует более точному 

подбору педагогических стратегий и повышению результативности учебного процесса. 

Рассмотренные аспекты применения профайлинга в классе подтверждают его 

значимость для повышения мотивации учащихся, развития их познавательной активности и 

формирования благоприятного психологического климата. Особую роль играет возможность 

раннего выявления трудностей в обучении и поведении, что позволяет своевременно 

корректировать педагогическое воздействие. 

Вместе с тем эффективность использования профайлинга напрямую зависит от уровня 

профессиональной подготовки педагогов, соблюдения этических норм и комплексного 

подхода к организации образовательного процесса. Ограничения, связанные с 

субъективностью интерпретации и необходимостью дополнительных ресурсов, требуют 

внимательного и осознанного внедрения данного инструмента в практику. 

В целом, профайлинг обладает значительным потенциалом в системе начального 

образования и при грамотном применении может стать важным компонентом современной 

педагогической деятельности, направленной на развитие личности учащегося и повышение 

качества образования. 
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Жоғары оқу орындарында білім алатын студенттердің оқу әрекетінде ғылыми 

мәтіндер құрылымдарымен жұмыс жасаудың қажеттіліктері туындайды. Күнделікті білім алу 

динамикасында білім алушылардың дәріс, курстық жұмыстар, презентациялар, рефераттар, 

конспектілер, ғылыми эсселер, жобалар, есептер т.б. тәрізді ғылыми мәтіндер жанрларымен 
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жұмыс жасап, оны оқу, өңдеу, жазу тәрізді процестерді жүргізу арқылы академиялық 

жазбалардың әртүрлі қырларын меңгерудің ғылыми-теориялық принциптері қарастырылады.  

Сонымен қатар, жоғары оқу орындарында білім алушы тұлғалардың дипломдық, 

магистрік және докторлық жұмыстардың жазу, өздерінің тақырыптары бойынша зерттеулер 

жүргізу, ғылыми журналдар ғылыми мақалалар дайындау, оны жариялау тәрізді білімді 

дамытып жетілдірудің мүмкіндіктерін қарастырады.  

Студенттердің академиялық жазылым қызметін қалыптастырудың ғылыми-теориялық 

аспектілеріне білім алушылардың ғылыми-теориялық аспектілеріне қатысты ғылыми 

жұмыстардың жазылу, ресімдеу талаптарының ауызша және жазбаша коммуникациялық 

әдістерінің стандарттарын меңгеруді мақсат етеді. Соған орай, қазіргі кезде студенттердің 

ғылыми дискурсының академиялық жазылым қызметін қалыптастырудың ғылыми-

теориялық аспектілерін қалыптастыруда академиялық мәтіндердің жазу сауаттылығы 

бойынша білім беру, дамыту, жетілдіру мақсатында академиялық жазылым пәні енгізілген 

болатын. 

Жоғары оқу орындарындағы білім беру тенденцияларының негізіне енгізілген 

академиялық жазылымның дискурстық қолданыстарға басымдық бере отырып, студенттердің 

ғылыми-зерттеу жұмысының негізінде ңылыми мәтіндерді түсініп, оны еркін әрі сауатты 

жазуға қатысты дағыдыларын қалыптастырудың ғылыми-теориялық аспектілерінің әртүрлі 

қырларын ашудың принциптері көзделеді. Соған орай, лингвист ғалым, И. Б. Короткина 

академиялық жазу заңдылықтарының қазіргі кезде бүкіл әлемдік локацияда орналасқан 

жоғары оқу орындарындағы білім алушылардың табысқа жетуіндегі ең қажетті, ең маңызды 

деп танылған білім кешендері деп сипаттаған болатын [1].  

Мұндай дағдылар, студенттердің ғылыми ізденіс жұмыстарының академиялық 

жазылым дағдысын қалыптастыратын білім мазмұны, әрі оны аудиторияға жеткізе білудің 

шеберлік дағдысы. Студенттердің ғылыми дискурсының академиялық жазылым қызметін 

қалыптастырудағы ғылыми мәтіндер жазу, олардың қажетті болып табылатын лексикалық 

сөздер қатарын сауатты таңдауы, стилдік жанрларын ажырата отырып, оны қолдана білу 

дағдысын қалыптастыратын құзіреттіліктерден қалыптасады. 

Академиялық жазылым сауаттылығын Э. С. Чуйкованың өзінің ағылшын тілінде 

академиялық жазылым әрекетін кәсіби тұрғыдан жазуды үйрету бойынша жазылған оқу 

құралындағы өзінің ойын сипаттауынша стіденттердің өздерінің ойын қысқаша, ықшам 

тұрғыдан, сонымен қатар мазмұндық жағынан жеткілікті түсіндіретін мәтін құрамында 

берілетін ақпараттардың толық түрлері. Мұндай іскери дағдылар жетістікке жетудің бірден-

бір табысты көздері болып табылады деп түсіндірген болатын [2, 89].    

Соған орай, ақадемиялық жазылымның құрылымдық және стильдік ерекшеліктерін 

анықтау, оның универсиалды және терминдік сөздер қолданысының мүмкіндерін айқындау 

тәрізді әрекеттер академиялық жазылымның барлық түрлеріне қатысты болып келеді. Ал, 

академиялық жазылым жанрларына эссе, стартап жоба, ғылыми баяндамалар түрлері, 

дипломдық жүмыстар, ғылыми мақалалар т.б. түрлерінен қалыптасатыны белгілі.  

Академиялық дискурстың ғылыми-теориялық ерекшеліктеріне тән болып келетін 

маңызды мәселелер құрамына жататын ғылыми мәселелерді зерделеу, зерттеу жүйесінің 

әдістерінің жүйесіне схемалық кестелер, таблицалар, сараптау схемасы, графика тәрізді 

үлгілер де молынан қолданылады. 

Мәселен, В. В. Радаевтың академиялық мәтінді қалай жазу керек атты оқу құралында 

схемалық кестелер, графикалар тізбелерінің тиімділгін зерттеу жұмысындағы мәтін 

мазмұнының мәндік мағынасын ашу мақсатында қолдану процестерін көрсеткен болатын. 

Ғалым кестелік талдау әдістері ғылыми деректердің шынайылығын айқындауда 

салыстырмалы тұрғыдан дәлелдеу бойынша қолдану пайдалы деп түсіндіреді. Өйткені 

ғылыми жұмыстың деректерін тексеру, алдын-ала бағалау, зерттеу жұмысының маңызды 

мәселелерін сұрыптау, бағалы ақпараттарды айқындау мақсатында пайдаланған тиімді деп 

бағалайды [3, 271].  
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Жалпы академиялық жазылым қызметін қалыптастыру мақсатында студенттердің 

ғылыми еңбек жазу әрекетінде олардың ақиқат шындыққа жеті мақсатында анализ және 

синтез әдістерін қолданудың маңыздылығы зор болып табылады. Ал академиялық 

жазылымға қатысты анализ және синтез ұғымдарының анықтамасын қазақ тілі 

терминдерінің салалық ғылыми түсіндірме сөздігінде анализдың анықтамасы - зерттеу 

объектілерінің жекелеген бөліктерін зерттеу болса, ал синтез - берілген қасиеттерді талдау 

арқылы анықтай отырып, тұтас қалпында алып қарастыру деп түсініктеме беріледі [4].  

Осы тұрғыдан студенттердің ғылыми жазба жұмыстарының анализ бен синтез 

әдістерін қолдану арқылы ғылыми жазбалардың ұқсастықтары мен айырмашылықтары 

сараланады, өзіндік ғылыми ерекшеліктері талқыланады. Академиялық жазба жұмыстарында 

зертту процестерінде анализ және синез тәсілдерін қолдануда көптеген белгісіз мәселелердің 

шешімдері табылады.   

Жалпы, студенттердің ғылыми зерттеу мақсатында академиялық жазылымның 

дәрежесі мен деңгейінің білім беру кеңістігіндегі оның сапалық  көрсеткіштерінің жоғары 

деңгейде қалыптасуына қатысты мәселелер жанжақты көтерілген болатын. Әсіресе, 

академиялық жазбаларға қатысты рецезиялар, сын-пікірлер, оппоненттік баға беру 

пікірлердің құрылымдық жағынан өзара ұқсас болу себептерінен арнайы лингвистикалық 

шаблондар мен стандарттары да жасақталып, қазіргі кезде білім алушылар оны үнемі 

қолдану арқылы уақыт ұтымдығының тиімді жақтарын сезінеді.  

Академиялық жазылымды жоғары оқу орындарында оқытуда әртүрлі ғылыми жазба 

жанрларына қатысты ғылыми мәтіндер құрастыру, оны өңдеп редакциялау тәрізді білімдік 

таным дағдыларын қалыптастыру - академиялық жазылым  талаптарына тән процестер 

болып табылады.    

Студенттерді ғылыми дискурсының академиялық жазылым қызметін 

қалыптастырудың ғылыми-теориялық аспектілерінің негізіне талдау арқылы қарайтын 

болсақ, көптеген ғалымдардың академиялық жазылым жанрларының түрлеріне ғылыми-

теориялық тұрғыдан сипатталған еңбектерді жиі кездестіруге болады. Соның бірі, орыс 

ғалымы И. Н. Минаеваның еңбектерін атауға болады. И. Н. Минаеваның «Академиялық 

жазылымның теориясы мен практикасы» бойынша жазылған ғылыми мақаласында 

академиялық эссе жазудың теориясының тарихына тереңінен көз жүгіртіп талдаған болатын 

[5, 93].    

Эссе жанрын жазу процесінің алғашқы кезеңі сонау өткен ғасырларлағы 1580 

жылдары пайда болғанын, оның авторы және оны алғаш рет қолданушысы француз ойшыл-

философы М. Монталь болғанын мәлімдейді. Ғалым эссе жанрының алғашқы қолданысын 

М. Монтальдың «Тәжірибелер» атты еңбегінде ол өзінің алғаш рет «Мен өзім» феномендік 

тақырыбын ұсынып, өзі туралы толғауды ойлау, талдау, сипаттау тәсілдерінің бірнеше 

әдістемелік түрлері арқылы көрсетіп, оны жазу түрінде қарастырады. «Эссе» сөзінің алғашқы 

қолданыстары «тәжірибе», «зерттеу», «сілтеме» формаларында берілігенін айтады. Соңынан 

біраз кеңістіктегі уақыт өзгерістерінен кейін, оны ағылшын философы Ф. Бэкон аталған 

жанрды «эссе» деп айтылғанын түсіндіреді. 

Ал қазіргі жоғары білім беру орындарындағы білім алушылар ғылыми жазба 

тәжірибесінде «эссе» жазылымын өзінің толғандыратын мәселелерін немесе нақтылы бір 

заттар, ұғымдар мен құбылыстардың ерекшеліктерін өзінің қабылдау көзқарастарының 

негіздерінде теориялық тұрғыдан талдау сипаттамасында қолданады.  

Г. Бүркітбаеваның ғылыми дискурстардың онтологиясы мен жанрлары бойынша 

қарастырылған теориялық еңбектерінде академиялық жазылым жанрларының көптеген 

түрлерінің шетел ғылымынан енгенін дәлелдейді. Соған орай, ғалым академиялық жазылым 

жанрларының түрлерін шетел тәжірибесінің негізінде зерттеп анықтаған болатын. Ғалымның 

пікірінше «рецензия», «сын-пікір», «аннотация» жанрларының алғашқы түрлерінің 

публицистика жанрларында молынан қолданылғанын айтады.  

Десек те уақыт өте келе оның ғылыми стиль бағыттарына біртіндеп ауысқанын 

түсіндіреді. Өйткені рецензия, сын-пікір, аннотация жанрларының талдау, салыстыру арқылы 
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сыни тұрғыдан ескертпелер немесе жазылымдардағы негізгі ойдың түйінін тезистік формада 

қалыптастыру принциптері ғылыми жазбаларға тән теориялық тұрғыдан ғылыми негізде 

жазылатын пікірлер деп сипаттаған болатын [6, 118]. 

Г. Бүркітбаеваның пікірімен келісе отырып, академиялық жазылымда жиі 

қолданылатын «рецензия», «сын-пікір» жанрларының ғылыми еңбектерге (монография, 

ғылыми мақала, диссертация) қатысты сын тұрғысынан жазылып оның қате тұстарын, 

кемшіліктерін, жетіспеушіліктерін толықтыру, оны түзету, ой мен пікірлердің кем тұстарын 

анықтау, айқындау мақсатында сыни тұрғыдан ескертпелер жасауда қолданылатын жазбалар 

болып табылады.  

Ал, аннотацияға келетін болсақ, монография, ғылыми мақала, диссертация, реферат, 

ғылыми жоба т.б. кең көлемде талқыланған мәселелердің ең өзекті тұстарын айқындай 

отырып, ғылыми жазбалардың ең қажетті тұжырымдарын қысқартып тезистік формада 

берілетін академиялық жазбаның ең көп қолданылатын жанры деп айтуға болады. Ғылыми 

дикурстың мұндай жанрлары жоғары оқу орындарында үнемі әрі үздіксіз қолданылып 

жататын білім алудың міндетті заңдылықтары деп те қабылдауға болады. Өйткені ғылыми 

оқу орындарындағы академиялық ортада білім алушы тұлғаларға қатысты ең қажетті де ең 

маңызды да болып табылатын, шешуші әрекеттерді атқаратын білім заңдылығының басты 

қаруы деп те айтуға болады. 

Жалпы, соңғы жылдары студенттердің академиялық жазба  жанрларының қолданылу 

әрекеттерінің айтарлықтай қиындық туғызатын жақтарының бар екені белгілі. Сондықтанда 

жоғары оқу орындарына арнайы академиялық жазылым бойынша пән енгізілу процестерінің 

өзі оның күрделі мәселелерді туғызатын жақтарын айқындайды.  

Соған орай, орыстың зерттеуші ғалымы Л. А. Милованованың академиялық 

жазылымның қиындық туғызатын мәселелеріне тоқталып, оның шешу жолдарының тиімді 

жолдарын ұсынңан болатын. Ғалым академиялық жазылымның педагогикалық білім беру 

процестерінде бакалаврларды кәсіби тұрғыдан даярлаудың құрамдас бөлігі, міндетті 

үйретуіші пәні болуға міндетті деп бағалаған болатын [7, 84].  

Ғалым студенттерге академиялық жазылымды үйрету процестерінде қиындық 

тудыратын мәселе, білім алушыларға коммуникативтік қарым-қатынас әрекеттерінің білім 

беруде басты назарда ұсталынып, ал ғылыми жазылым дикурсына жеткілікті мән 

берілмегенін ескертеді. Академиялық жазылым жанрларында студенттердің ой-пікірлерінің 

дәлдігі мен өз ойларының қортынды пікірлерін жазба түрде қысқа әрі мағыналы түрде беру 

машықтанбаған деген уәждемесін ұсынады.  

Егер мұндай проблемаларға сыни тұрғыдан қарайтын болсақ, ғалымдардың айтылған 

уәждемелерімен толық келісуге болатын жақтарын анықтауға болады. Өйткені студенттер 

осы күнге дейін өздерінің ой-пікірлерін ғылыми тұрғыдан саралап, талдау арқылы жазба 

түрінде бере алмайды немесе өздерінің ойлары мен тұжырымдарын логикалық тұрғыдан 

жүйелі тәртіпте жазу процестеріне дағдыланбаған деген пікірлерімен толық келісуге болады.        

Осы тұрғыдан И. Н. Розинаның академиялық жазу курсындағы цифрлық сауаттылық 

бойынша жазылған ғылыми мақаласында академиялық жазылымды болашақтағы 

студенттердің  кәсіпкерлік мамандықтары тұрғыдан қарастырды. Ғалымның пікірінше қазіргі 

заманауи білім беру міндеттерінің бірі болып табылатын жоғары профессионалды білім беру 

немесе білімдендіру шартының маңыздылығына тоқталады. Студенттерді  заман талабына 

сай етіп етіп бейімдеудің заманауи кезеңін ғалым білім мен ғылымның жаңа формаларының 

қолданысқа енуіне жағдай тудыруы керек деген уәждемесін ұсынады. Сонымен қатар, И. Н. 
Розина жоғары оқу орындарының академиялық құндылықтары ретінде академиялық 

жазбалардың сапалы болып, оның білім индустриясында жоғары сұранысқа ие болуын 

академиялық қажеттіліктердің ең басты принциптері деп тұжырымдаған болатын [8, 19]. 

Студенттерді ғылыми дискурсының академиялық жазылым қызметін 

қалыптастырудың ғылыми-теориялық аспектілеріне қатысты қарастырылған еңбектерде 

оның сыни ойлау дағдыларын дамытудың да құралы бола алатынына, оның ғылыми сөйлеу 

мәдениетін дамытатынына, академиялық ортаға енуі арқылы білім алушының 
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професионалды тұрғыдан өсуіне, өздігінен білім алуы, ғылыми жұмыс түрлерін жасауды 

үйренеді деген қорытындылар жасалады. 

Соған орай, қазіргі кездеі біздің еліміздің білім беру жүйесіне академиялық 

жазылымның жаңадан еніп, ғылыми тұрғыдан біртіндеп кеңейе түсуде. Академиялық 

жазылымның білім беру үрдісіндегі алғашқы жолдарын салып, оның оқыту мәселесіне 

қатысты ғылыми-теориялық, әдіснамалық тұрғыдан қарастырып жүрген ғалымда да 

баршылық.  

Осы тұрғыдан, ғалымдардың жоғары оқу орындарындағы білім алушы жастардың 

академиялық жазылым мәселесіне қатысты теориялық және тәжірибелік білім жиынтықтары 

қарастырылған. Мәселен ғылыми зерттеу процестеріне арналған академиялық жазылым 

құрамдарында болатын тақырып таңдау, оның өзектілігін анықтау, тақырыпқа қажет 

ақпараттар мен мәліметтер жинақтау, аналитикалық ойлау тәсілдері, сыни ойлау, зкрттку 

әдістер, оның оқылым және жазылым мәселелері жан-жақты қарастырылып, талдау 

жұмыстары жүргізілген.  

Сонымен қатар, ғалымдар академиялық жазылымның қазіргі өркениеттің қарқынды 

даму аясында оның рөлінің маңыздылықтары сипатталады. Өйткені ғылыми зертеу 

дискурсының басымды көрсеткіштері болып табылатын ғылыми жанрларының толық 

түрлеріне жататын моногорфиялардың бакалавр, магистрант, докторанттардың жоғары 

аттестациялық комитеттің бағалауы негізінде қорғалатын ғылыми сынақ жұмыстары, оның 

сыни тұрғыдан бағасын беретін пікірлер, рецензиялар, академиялық ортаның білім беру 

процестеріндегі студенттердің танымдық тұрғыдан үнемі қолданылатын лекция, семинар 

сабақтарына қатысты дайындалатын материалдарының жиынтықтарының барлығы қазіргі 

кезде академиялық жазылымның білімдік материалдарын құрайды.  

Сондықтанда жоғары оқу орындарында білім алушы студенттердің өзінің ортасында 

қажетті болып табылатын академиялық жазылымның кез келген түрлерін сауатты тұрғыдан 

еркін жазып, машықтанудың қажеттілігі жоғары болып табылады. Соған орай, студент 

түпнұсқадан кнспектілеп алған екінші мәтін ретінде өзінің логикалық ойлау қасиеттері 

арқылы ғылыми еңбектерге пікір беру, сыни тұрғыдан рецензия жазу тәсілдерін меңгеруге 

тиіст болып табылады.  

Ғылыми еңбектерге пікір беру, сыни тұрғыдан рецензия жазу, ғылыми жұмыстың 

алғысөзін жазу тәрізді академиялық жазбалардың құрамы қысқа болса да оның аумағына көп 

ақпараттар мен мәліметтердің енгізілуі осы академилық жазба жанрларына тән болып келеді. 

Өйткені аталған пікір, рецензия, аннотациялар формасына көлемдерінің өзі 1-бет немесе ең 

көп дегенде 2- бетке орналасуы қажет.  

Мұндай қысқа көлемді академиялық жазылымның функционалдық қызметіне 

көптеген ақпарттардың енуі - ол ғылыми стильдің басқа стильдерге өзіне тән болып келетін 

ерекшелік екенін студенттердің біліп тануы қажет болады. Сонда ғана студенттердің кез 

келген академиялық жазылымның қызметін, оның атқаратын функцияларын, ғылыми 

мәтіндердің қалай рәсімделіп жазылатын жақтарын терең меңгеріп, машықтану қазірігі білім 

беру орындарындағы қажет.     

Әдетте, академиялық жазылым мәтіндерінің мазмұндық қызметіндегі мәліметтердің 

құрамына тек қана нақты тұжырымдар мен дәлелдемелер ғана қабылданады. Академиялық 

жазбалардың кез келген мәтін мазмұндары қысқалық пен нақты ақпараттардан ғаны 

құрылады. Оның құрылымында дәлелдентін аргуменнтік сипаттағы сөйлем құрылымдары, 

сыни тұрғыдан бағалау әрекеттері қолданылады.  

Қорыта келе, студенттерді ғылыми дискурсының академиялық жазылым қызметін 

қалыптастырудың ғылыми-теориялық аспектілерінің негізінде академиялық жазылым 

дағдыларын қалыптастырудың теориялық сипаттамалары қарастырылды. Жоғары оқу 

орындарында білім алушылардың академиялық жазылымды үйрету және дамытуға қажетті 

әдіс-тәсілдер, жаттығулар жүйесі, оның терминдік саласы қарастырылып талданды.  
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В современном мире мы являемся свидетелями стремительных трансформаций, 

которые не только затрагивают техносферу и экономику, но и коренятся в самой природе 

отношений между людьми. Цифровизация, аксельбанитизация информации и степень 

социального стресса формируют новые критерии для современного человека. В этом 

контексте даже традиционные когнитивные навыки — логика, аналитика, профессиональная 

компетенция — перестают быть необходимым и достаточным условием успеха. Вместе с тем 

степень роли эмоциональной сферы — понимание собственных переживаний, их 

регулирование и формирование эффективных отношений с людьми — начинает ясно 

пониматься. 

Понятие эмоционального интеллекта (EQ — emotional quotient) оказалось на 

пересечении нескольких научных дисциплин — психологии, нейробиологии, педагогики и 

теории управления. За последние три десятилетия оно прошло путь от академической 

гипотезы до практически значимого конструкта, применяемого в образовании, клинической 

практике и организационном менеджменте. Однако вопрос о том, какие именно методы 

развития EQ являются наиболее обоснованными и эффективными, по-прежнему остаётся 

дискуссионным. 

Актуальность статьи обусловлена рядом факторов, взаимосвязь которых необходима 

для понимания проблемы. В частности, высокий показатель профессионального выгорания в 

помогающих профессиях, таких как педагогика, медицина, социология, напрямую связан с 

эмоциональной регуляцией. Вместе с тем, широкое распространение дистанционного 

общения затрудняет считывание невербальных сигналов, требующего более осознанного 

подхода. Наконец, образовательная среда переживает нарастающее давление по 

формированию «мягких навыков», в число которых входят эмпатия и самосознание. 
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Понятие «эмоциональный интеллект» было введено в научный оборот в 1990 году с 

работами Питера Сэловея и Джона Майера, которые рассматривали его в качестве 

специальной умственной способности, представляющей собой «способность точного 

восприятия, оценки и выражения эмоций, а также использования их для активизации 

мышления» [1]. И все же, свою широкую популярность эта концепция приобрела в 1995 году 

с публикацией монографии Дэниела Гоулмана, который существенно модифицировал 

исходную модель, добавив в нее саморегуляцию, мотивацию, эмпатию и социальные навыки 

[2]. 

Исследования последних двух десятилетий убедительно доказали, что высокий 

уровень эмоционального интеллекта связан с эффективностью лидерства, 

работоспособостью, стрессоустойчивостью, качеством работы с командами. Исследование, 

основанное на данных более чем в двух сотнях организаций, проводимом Гоулманом, 

показало, что в профессиях, требующих высокого уровня сложности, EQ определяет успех 

больше, чем любые другие знания [2]. 

В образовательной среде эмоциональный интеллект выступает предиктором 

успеваемости, социальной адаптации, готовности к сотрудничеству [4]. 

Mindfulness — практика намеренного, безоценочного наблюдения за текущим опытом 

— получила широкую научную базу начиная с работ Джона Кабат-Зинна по программе 

MBSR (Mindfulness-Based Stress Reduction) [5]. Нейробиологический механизм воздействия 

связан с активацией префронтальной коры и снижением реактивности миндалевидного тела 

— структуры мозга, ответственной за автоматическое эмоциональное реагирование. 

Регулярная практика увеличивает «паузу» между стимулом и ответной реакцией, что 

принципиально важно для саморегуляции. 

Преимущество метода — доступность: техники дыхательной медитации могут 

практиковаться самостоятельно. Ограничение — необходимость систематичности: 

формирование устойчивого навыка требует нескольких недель регулярной практики, а 

разовые сессии дают минимальный эффект. В качестве примера практического применения 

можно привести внедрение 8-недельной программы MBSR для руководителей в ряде 

организаций: по её завершении участники отметили значимое снижение реактивности в 

конфликтных ситуациях и повышение качества обратной связи. 

Рефлексия как метод развития EQ основана на систематическом осмыслении 

эмоционального опыта в письменной форме. Вербализация эмоции снижает её 

интенсивность — этот феномен подтверждён нейровизуализационными исследованиями 

Либермана и соавторов: наименование аффективного состояния снижает активность 

миндалевидного тела и активирует структуры префронтальной коры [6]. 

Коучинг в контексте развития эмоционального интеллекта – это индивидуальная или 

групповая работа, направленная на осознание и изменение эмоциональных паттернов 

посредством структурированного диалога. Основное отличие от психотерапии – акцент на 

настоящем и будущем: какие эмоции препятствуют достижению целей, как разработать более 

функциональную стратегию реагирования. Mechanism of action – активация 

метакогнитивного мышления: клиент учится «смотреть на свое эмоциональное состояние со 

стороны». 

Практический пример: педагог начальной школы, испытывающий трудности с 

управлением классом в конфликтных ситуациях, в ходе серии коучинговых сессий выявил 

устойчивый паттерн — ощущение угрозы авторитету при детском непослушании. Работа с 

этим паттерном позволила выработать альтернативные стратегии реагирования. Ограничение 

метода — высокая зависимость от квалификации коуча и значительная стоимость 

индивидуальной работы. 

Групповые тренинги представляют собой структурированные программы, которые 

включают в себя психообразование, ролевые игры, анализ кейсов и групповую рефлексию. 

Основным механизмом здесь является интеграция когнитивного понимания и поведенческого 

опыта, что существенно повышает вероятность переноса навыка в реальные ситуации. 
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Программы SEL, широко применяемые в американских и европейских школах, имеют 

богатую доказательную базу [4]. 

К числу недостатков можно отнести вероятность «эффекта группового давления», при 

котором испытуемый демонстрирует социально желаемое поведение, а также сложность 

переноса навыков из тренинг-среды в повседневную жизнь. Разовые тренинги без 

дополнительной среды оказывают минимум влияния на долгосрочный результат. 

Практики «принятия перспективы» (perspective-taking) предполагают намеренное 

мыслительное «переключение» на точку зрения другого человека. Критически важно 

различать эмпатию аффективную (разделение чужих чувств) и когнитивную 

(интеллектуальное понимание чужой позиции без слияния с ней). В профессиональной среде 

особую ценность представляет когнитивная эмпатия, которая позволяет понять клиента или 

ученика без перегара эмоционально. 

Наиболее продуктивным будет применение эмоционально-развивающих практик в 

ежедневный учебный процесс. В некоторых скандинавских школах рефлексивные круги 

проводятся ежедневно в начале учебного дня: дети кратко произносят своё эмоциональное 

состояние, тем самым создавая атмосферу психологической безопасности. В высшей школе 

включение практик mindfulness и рефлексивного дневника в программы педагогических 

вузов позволяет будущим специалистам развивать собственный EQ одновременно с 

освоением профессиональных компетенций. 

В корпоративной среде наиболее эффективны программы, в которые включены 

коучинг, групповые тренинги и системная обратная связь. К примеру, была реализована 

корпоративная программа на протяжении года среди топ-менеджеров одной из корпораций, 

которая включала индивидуальный коучинг и обратную связь на 360 градусов. По 

результатам оценки в подразделениях участников была отмечена уменьшение текучести 

кадров и рост показателей вовлечённости сотрудников. Изменения наиболее существенны в 

качестве межличностного взаимодействия, а не в технологиях управления. 

Педагогам, врачам и социальным работникам развитие EQ приобретает вид 

профессиональной необходимости.  

Область развития эмоционального интеллекта сопряжена с рядом существенных 

методологических проблем. Первая — проблема измерения: самоотчётные методики 

склонны к социально желательным ответам и смешивают объективную эмоциональную 

компетентность с субъективной самооценкой. Тесты на способности (MSCEIT) более строги, 

но трудоёмки и плохо применимы в массовом образовании. 

Вторая проблема — перенос навыков. Исследования фиксируют, что участники 

тренингов демонстрируют значимые улучшения сразу после обучения, однако эти улучшения 

нередко нивелируются при отсутствии поддерживающей среды. Эмоциональный интеллект 

— не знание и не техника, которую можно однажды усвоить, а паттерн, требующий 

постоянного подкрепления. 

Перспективы дальнейших исследований включают: разработку более надёжных 

лонгитюдных методик оценки, изучение нейробиологических механизмов, опосредующих 

эффекты различных интервенций, а также исследование культурной специфики EQ — 

большинство существующих программ разработаны в западном контексте и требуют 

адаптации. 

Проведённый анализ показывает, что эмоциональный интеллект является динамичным 

образованием, поддающимся целенаправленному развитию. Рассмотренные методы — 

практики осознанности, рефлексия, коучинг, тренинги, развитие эмпатии и цифровые 

инструменты — образуют разнообразный инструментарий, адаптируемый к различным 

контекстам и задачам. 

Ключевой вывод состоит в том, что ни один из методов не является универсальным и 

самодостаточным. Устойчивые изменения возникают в условиях системной поддержки, когда 

развитие EQ встроено в образовательную программу или организационную культуру и 

подкреплено регулярной практикой. Для образовательной и профессиональной среды данная 
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тема приобретает особое значение в условиях высокого уровня профессионального 

выгорания в помогающих профессиях и недостаточной интеграции эмоционально-

развивающих программ в систему образования. 
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В настоящее время казахстанское общество ориентировано на модернизацию и 

развитие как в социально-экономическом плане, так и в отношении личности человека. В 

связи с этим востребованными являются исследования психических феноменов и 

механизмов самореализация личности. Сокращение производства в стране, изменение 

профессиональной структуры общества привели к необходимости исследовать взаимосвязь 

характеристик профессиональной деятельности и процесса самореализации человека. 

Самореализация человека проявляется в исполнении желаний, надежд, достижении целей 

личности.  

С. И. Кудинов [1] указывает, что термин «самореализация» (self-realisation) впервые 

был приведен в «Словаре по философии и психологии». В современных исследованиях 

понятие «самореализация» преимущественно трактуется как «реализация собственного 

потенциала».  
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С. И. Кудинов [1] отмечает, что еще в 1940 году украинский психолог Г. С. Костюк, 

рассматривая идею саморазвития, отмечал «сознательную целеустремленность» в качестве 

существенной характеристики процесса. «При наличии такой целеустремленности личность 

до некоторой степени сама начинает руководить своим собственным психическим 

развитием». 

Проблема самореализации личности исследуется с использованием основ различных 

психологических направлений. Вместе с тем не представляется возможным выделить единую 

концепцию самореализации. 

Следует отметить, что существование большого числа теоретических изысканий не 

привело к разработке сбалансированной по точкам зрения теории самореализации. 

Сложность представляет также выработка единого определения данного понятия. 

Предпринимаются попытки рассмотреть самореализацию через близкие по смыслу понятия – 

такие как, стратегия жизни в отечественной психологической теории [2], идентичность в 

теории Э. Эриксона [3], самоактуализация в теории А. Маслоу [4].  

В гуманистической психологии самореализацию рассматривается как смысл жизни 

человека, отмечается взаимосвязь самореализации с общественным вкладом человека, как по 

отношению к близким людям, так и ко всему человечеству, в зависимости от масштабов 

личности человека. 

Методологической проблемой является неопределенность понятийного статуса 

самореализации. Требует уточнения соотнесенность феномена самореализации с тремя 

модусами психического – следует ли рассматривать ее в качестве процесса, состояния 

(потребности) или свойства личности. Ряд исследователей определяют самореализацию как 

явление, обусловленное стремлением к самоактуализации, присущим природе человека. В 

исследованиях также представлена точка зрения, рассматривающая возможность 

процессуальной детерминации явления самореализации [5]. 

Невозможность непосредственного наблюдения явления самореализации и в силу 

данного обстоятельства необходимость довольствоваться фиксированием элементов ее 

проявления в поведении субъектов осложняют как теоретическое описание явления 

самореализации, так и её эмпирическое исследование. Трудность измерения самореализации 

обусловлена высокой степенью ее субъективности. Требуется разработка специфических 

приемов и способов отслеживания и контроля в ходе эксперимента эффектов 

самореализации, так как необходимо учитывать влияние значительного числа факторов.  

Различные подходы обнаруживаются как при рассмотрении природы самореализации 

и механизмов ее осуществления, так и в анализе и описании условий и факторов, 

оказывающих воздействие на ее протекание и успешность. Предлагается рассматривать (Р. А. 

Зобов, В. Н. Келасьев, Л. А. Коростылева) [6] субъективные и объективные факторы, 

влияющие на содержание и динамику процесса самореализации. 

Зависящие от человека (субъективные) – ценностные ориентации, желание и 

возможность человека работать с собой, рефлексивность, нравственные качества, воля и др. 

Не зависящие от человека объективные) – социально-экономическая ситуация в стране, 

уровень жизни, материальная обеспеченность, влияние на человека средств массовой 

информации, экологический статус жизни человека). 

 Ряд исследователей отмечают значимость для процесса самореализации влияний 

внешней среды на психику человека в виде результатов образования, социализации, обучения 

труду, межличностного взаимодействия, общения с другими людьми. Следует полагать так 

же, что собственно психологический аспект самореализации заключается в развертывании 

всех личностных потенциалов человека в каком-либо виде деятельности или сфере жизни.  

В переводе с санскрита слово «самореализация» дословно переводится как 

«проявление своего духа». Можно предположить, что сознание человека и есть тот самый 

дух, проявлением активности которого и является процесс самореализации. Вероятно, будет 

недостаточным рассматривать процесс самореализации как простое проявление 

человеческих возможностей, способностей, знаний, умений. Встает вопрос – действительно 
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ли наиболее полное раскрытие способностей человека возможно лишь в общественно 

значимой деятельности? Всегда ли самореализация есть процесс со знаком плюс, позитивное 

явление, социально приемлемое? В контексте проблемы свободы выбора человека можно 

сделать вывод, что этический, нравственный, социальный параметры самореализации 

личности не является существенными или сущностными. Однако обращение к нравственным 

категориям при рассмотрении проблемы самореализации находим в утверждении Е.Е. 

Вахромова [7], утверждающей, что самореализация личности – это процесс реализации 

личностью в себе и в обществе идеи добра и истины в их онтологическом единстве. Такой 

подход означает тот факт, что самореализация личности должна рассматриваться как 

положительное, соответствующее природе человека и способствующее его восхождению к 

вершинам духа и развитию, явление.  

Самореализация личности возможна при условии, что человек осознает 

необходимость для него жизненной самореализации, верит в свое индивидуальное 

предназначение, видит в нем высший смысл своей жизни. Без осознания человеком своих 

способностей, интересов, жизненных предпочтений самореализация не может 

осуществиться. Вероятно, не менее важным условием самореализации личности выступает 

осознание человеком своей интегрированности в окружающий мир, его способности к 

гармоничному и конструктивному взаимодействию с другими людьми и природой.  

В.В. Давыдов [8] предлагает рассматривать процесс самореализации с позиции 

личностного роста, отмечая ее социальную направленность на других людей, общество в 

форме создания для них духовного, культурного содержания или материального объекта. 

Инструментальный аспект самореализации личности связан с имеющимися у 

человека знаниями, умениями и навыками, позволяющими ему выполнять конкретную 

трудовую деятельность и выстраивать системы отношений с людьми и социумом. Среди 

факторов, затрудняющих самореализацию личности, следует отметить атомарность, 

уединенность бытия человека, его невключенность в активную жизнь, духовную и 

культурную ограниченность, неразвитость сознания, неадекватный профессиональный 

выбор. Неконструктивное влияние на процесс самореализации личности оказывают такие 

явления как приоритет материальных и узко прагматических ценностей, уход в 

криминальные структуры, наркомания, алкоголизм и т. д.  

Если в сообществе, социокультурном и социально-экономическом пространстве бытия 

человека недостаточно условий для его самореализации, могут возникать застойные явления, 

создаваться социально-психологические основания для социального и экономического 

кризиса. Е. Е. Вахромов отмечает: «Проведение властными элитами политики, направленной 

на воспрепятствование процессам самоактуализации, чревато антисоциальными 

проявлениями экстремизма, терроризма. Нарастание инволюционных тенденций, вовлечение 

в процессы инволюции больших групп людей, маргинализация отдельных регионов и стран 

чреваты серьезной угрозой для развития цивилизации и культуры в целом» [7].  

Внешняя форма самореализации личности представлена активностью индивида в 

профессии, творчестве, спорте, искусстве, учебе, политической и общественной 

деятельности и др. Внутренняя же форма представляет собой самосовершенствование 

человека в различных аспектах: нравственном, духовном, физическом, интеллектуальном, 

эстетическом.  

Таким образом, профессиональная деятельность человека является одним из 

существенных необходимых условий развертывания процесса самореализации личности. С 

учетом требований деятельностного подхода следует полагать наличие в анализе такого рода 

психологической реальности категории сознания. Именно сознание детерминирует характер 

взаимосвязи профессиональной деятельности и процесса самореализации личности. В. В. 

Давыдов определял сознание как «воспроизведение человеком идеального плана своей 

целеполагающей деятельности и идеального представительства в ней позиций других 

людей» [9]. 
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 Сознательное поведение человека предполагает отражение и учёт потребностей, 

интересов и позиций других индивидов. Вероятно, следует предположить взаимосвязь 

процесса самореализации личности с отражением, представленностью, активностью 

социума, других людей. «Кто бы и когда бы ни действовал, – отмечал Г. П. Щедровицкий, – 

он всегда должен фиксировать свое сознание, во-первых, на объектах своей деятельности – 

он видит и знает эти объекты, а во-вторых, на самой деятельности – он видит и знает себя 

действующим, он видит свои действия, свои операции, свои средства и даже свои цели и 

задачи» [9]. 

Рассматривая систему функций сознания в контексте профессиональной деятельности 

как деятельностного пространства самореализации человека, можно выделить в структуре 

профессионального сознания профессиональные цели, профессиональные знания, 

профессиональное отношение, профессиональные планы и программы, профессиональное 

самосознание и др.  

Для анализа феномена самореализации необходимо предусмотреть параметр 

целеполагания и целедостижения. Самореализация есть не только проявление себя, но и 

осуществление человеком, достижение им каких-либо результатов в реализуемой им 

активности. Степень осознания человеком себя, своих целей, возможностей, потенциалов и 

ресурсов может выступать регулятивным началом, механизмом процесса самореализации. 

Профессиональная деятельность, отражаемая в сознании человека как пространство 

самореализации, может обеспечить три аспекта самореализации: собственно 

психологический, социокультурный и инструментальный.  

Психологический аспект самореализации, как отмечалось выше, выступает как 

осознание и выражение личностных потенциалов в профессиональной деятельности. 

Инструментальный аспект самореализации предполагает востребованность и использование 

потенциалов, ресурсов, опыта в форме знаний, умений, навыков, способностей человека. 

Социокультурный аспект проявляется в осознании и выполнение человеком 

индивидуальной миссии через свою профессиональную деятельность по отношению к 

другим людям, социуму, человечеству. Вероятно, именно такой конструкт относительно 

профессиональной деятельности, формирующийся в сознании человека, способствует 

успешной самореализации личности. Действенность такого конструкта определяется 

ценностным позитивным отношением человека к своей профессиональной деятельности, 

адекватностью профессионального выбора, оптимальностью профессионального 

самоопределения.  

Цель профессионального самоопределения заключается в постепенном формировании 

внутренней готовности человека к осознанному и самостоятельному построению, 

корректировке и реализации перспектив своего развития (профессионального, жизненного и 

личностного). Принимая во внимание динамизм, изменчивость в современных условиях 

структуры профессиональной занятости в обществе, следует отметить открытость, 

незавершенность, а, следовательно, и актуальность для личности процесса 

профессионального самоопределения во взаимосвязи с ее самореализацией. 

Данные эмпирических исследований подтверждают значимость для оптантов такого 

мотива выбора профессии как мотив «возможность самореализации». Вместе с этим встает 

вопрос о соотношении содержательных (цель и смысл профессиональной деятельности как 

миссии личности в обществе) и прагматических материальных аспектах (профессия как 

источник дохода) профессиональной деятельности осознаваемых человеком. Преобладание в 

сознании человека конструктов, связанных с прагматизмом профессиональной деятельности 

для него, затрудняет его самореализацию в профессии.  

Содержательный аспект профессии отражается в сознании человека совокупностью 

представлений об объектах, целях, результатах и смыслах профессиональной деятельности. 

Востребованность и значимость для общества результатов профессиональной деятельность, 

а также собственные представления человека об этом выступают как осознаваемые 

предпосылки формирования отношения человека к своей профессии как миссии в обществе 
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и собственном бытие. Возможность человека полностью реализовать себя через профессию 

определяется адекватностью профессионального выбора. Вместе с этим, теоретически 

следует допустить вероятность существования фрагментарной, частичной самореализации 

личности в профессии.  

Профессиональная самореализация является одним из ключевых факторов, влияющих 

на личное и профессиональное благосостояние человека. Она включает в себя процесс 

поиска, развития и реализации своего потенциала и навыков в определенной профессии или 

сфере деятельности. 

Самореализация в профессии может привести к следующим преимуществам: 

1. Удовлетворение от работы и достижение успеха: Профессиональная 

самореализация позволяет человеку работать над задачами, которые ему интересны и 

соответствуют его навыкам и талантам. Это приводит к чувству удовлетворения и 

достижения успеха. 

2. Развитие профессиональных навыков и компетенций: Самореализация в работе 

позволяет постоянно развиваться и улучшать свои навыки, что может открыть новые 

возможности для карьерного роста и увеличения заработной платы. 

3. Повышение самооценки: Успешная самореализация в профессии способствует 

повышению самооценки и уверенности в своих силах. Человек начинает больше верить в 

свои возможности, что положительно сказывается на его общем благополучии. 

4. Финансовая стабильность и процветание: Профессиональная самореализация может 

привести к увеличению дохода и улучшению качества жизни. Это связано с тем, что человек, 

занимающийся работой, которая ему нравится и в которой он хорошо разбирается, обычно 

более эффективен и способен достигать лучших результатов. 

5. Благоприятные отношения с коллегами и руководством. Это помогает 

поддерживать доброжелательную атмосферу на рабочем месте и ускоряет процессы 

принятия решений. 

6. Возможность оказывать влияние на общество: Профессионалы, которые достигли 

самореализации, могут внести значительный вклад в развитие общества, решая важные 

проблемы и предлагая инновационные идеи и подходы. 

Таким образом, можно выделить ряд параметров, определяющих условия 

самореализации человека в профессиональной деятельности: степень осознания человеком 

своего личностного потенциала и инструментальных ресурсов; степень адекватности 

профессионального выбора; уровень развития общества и общественного производства, 

способный обеспечить доступность для человека профессионального выбора; 

сформированность у человека представлений о самореализации как о миссии по отношению 

к другим людям и обществу. 
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Правовое воспитание учащихся остаётся актуальным, поскольку формирование 

гражданина, способного понимать, что порядок, необходимый нашей стране, может быть 

только порядком, основанном на праве, – приоритетная задача, стоящая перед современной 

школой РК. 

Современное казахское общество требует от человека не только системного 

образования, высокого уровня культуры, глубокой специализации в области науки и техники, 

но и умения жить и быть вместе в обществе. Основными параметрами личностного развития 

ребенка можно считать его ориентацию на общечеловеческие ценности, гуманизм, 

интеллигентность, креативность, активность, самооценку, самостоятельность мнений. 

Уровень развития этих качеств можно рассматривать как показатели формирования 

социальной компетентности и социального формирования личности. Главная задача системы 

образования-создание необходимых условий для формирования, развития и 

профессионального становления личности на основе национальных и общечеловеческих 

ценностей; осуществление прав ребенка на воспитание, образование и всестороннее 

развитие, сохранение родного языка, культуры, национальных традиций и обычаев, 

укрепление здоровья. Создание условий для формирования и развития этих качеств часто 

рассматривается как важнейшая задача системы образования РК.  

Государственная политика, направленная на воспитание граждан РК как единого 

воспитания и обеспечение их конституционных прав, отражены в концепции воспитания в 

системе непрерывного образования РК, концепции этнокультурного образования РК, 

концепции правового обучения учащейся молодежи РК, Концепции государственной 

молодежной политики в области образования РК, концепции морально-сексуального 

воспитания в РК, концепции гуманитарного образования в РК в концепции образования, 

комплексной программе воспитания в организациях образования РК, в государственной 

программе патриотического воспитания граждан РК и др. 

По мнению Б. Г. Ананьева [1], «изменение мотивации, вся система ценностных 

ориентаций, с одной стороны, интенсивное формирование специальных способностей, 

связанных с профессионализмом, с другой, отличает этот возраст как основной этап 

формирования характера и интеллекта». Личность обучающегося, формируется под 

влиянием всего порядка социально-экономической и социокультурной жизни современного 
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общества. Особую роль в этом играет система воспитательной деятельности коллектива 

организации образования. 

Успешность воспитательной работы педагогов определяется научной 

обоснованностью и тщательно продуманным уровнем концепции воспитательной работы 

школы, единством целей, задач, содержания и методов воспитания молодежи. 

 Воспитание подростков в условиях школы - одна из ведущих категорий педагогики 

основной школы. Это рассматривается как процесс совместной деятельности педагогов и 

учащихся по формированию личностно значимых качеств у учащихся. При этом, сущность и 

глубинный смысл воспитательного процесса должны трансформироваться во внешнее 

(объективное) внутреннее (субъективное) благо, копироваться в сознании молодого человека, 

а затем находить свое отражение в той или иной модели поведения или способе 

деятельности. Процесс воспитания подростков заключается в управлении процессом его 

становления как выпускника школы и гражданина. Это создание условий для его 

дальнейшего профессионально-личностного саморазвития и самореализации. Сейчас много 

говорят о казахстанском патриотизме, о том, в чем суть этого понятия, каковы его основные 

принципы. Но понятие патриотизма имеет очень глубокое, трудно оцениваемое значение. 

Патриотизм-это любовь к Родине, чувство ответственности за ее судьбу, готовность и 

способность служить ее интересам и служить ее внутренней жизни и достижениям на 

международной арене. Работа по патриотическому воспитанию граждан, в том числе 

школьников, нуждается в дальнейшем совершенствовании и развитии.  

На сегодняшний день патриотическое воспитание школьников должно полностью 

отвечать требованиям формирования патриотического сознания, в том числе 

государственного, а также чувства честной и искренней преданности своей  Родине, 

гражданского долга и готовности к выполнению основных конституционных задач. 

Казахстанский патриотизм-это особый патриотизм, поскольку речь идет об отношении 

многонационального народа Казахстана к общей Родине.  

Казахстанский патриотизм-это разумная основа гордости за свою новую страну, 

которая вышла на передний план на бывшем постсоветском пространстве и продолжает 

удивлять не только своих соотечественников, но и зарубежных политиков, глав государств 

своими масштабными изменениями.  

В настоящее время, несмотря на чувство любви к Родине, необходимо воспитывать 

патриотизм у каждого гражданина, восстанавливать утраченное государственное сознание и 

повсеместно внедрять эту идеологию. Как известно, человек, мыслящий с государственной 

точки зрения, уважает, соблюдает и защищает законы своего государства. Модель 

патриотического воспитания как система идей, взглядов, взглядов, форм и методов работы со 

студенческой молодежью характеризуется интересами, мировоззрением и идеалами 

общества, что играет важную определяющую роль в развитии не только высшего учебного 

заведения, но и нашей страны, Родины, суверенного Казахстана.  

Формирование патриотизма у подростков осуществляется в рамках воспитательной 

работы классного руководителя, на основе знаний, полученных в процессе обучения, 

воспитательных мероприятий. В настоящее время молодежь, получающая образование, в 

будущем формирует политическую, экономическую и научную элиту общества. В частности, 

молодежь становится главными участниками процесса социально-политических и 

культурных изменений.  

В зависимости от личностной направленности школьной молодежи, социальной 

адаптации, предлагаемой им системой образования, и ценностей казахстанской культуры, 

истории, менталитета, сложившихся в гражданском сознании молодежи, определяется 

успешность развития казахстанского общества. Состояние развития современного казахского 

общества в настоящее время создает хорошие предпосылки для формирования активной 

гражданской позиции школьной молодежи. 

Правовые основы формирования гражданско-правовой культуры учащихся в 

Республике Казахстан включают: 
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1. Конституцию Республики Казахстан; 

2. Кодекс Республики Казахстан «О браке (супружестве) и семье» от 26 декабря 

2011 года №518-IV. 

3. Закон Республики Казахстан «Об образовании» от 27 июля 2007 года №319-III; 

4. Закон Республики Казахстан «О правах ребёнка в Республике Казахстан» от 8 

августа 2002 года №345-II; 

5. Закон Республики Казахстан «О религиозной деятельности и религиозных 

объединениях» от 11 октября 2011 года №483-IV ЗРК. 

Педагогические основы формирования гражданско-правовой культуры учащихся 

включают: 

1. Гражданско-патриотическое воспитание. Его цель — сформировать у учащихся 

научное мировоззрение, политическую сознательность, казахстанский патриотизм, 

миролюбие, национальное согласие. Для этого реализуются учебные курсы и внеклассная 

работа. 

2. Правовое воспитание. Его задача — приобщить учащихся к знаниям о государстве и 

праве, законности, правах и свободах личности, выработать устойчивую ориентацию на 

законопослушное поведение. Для этого используются беседы, деловые игры, внеклассные 

мероприятия, тестирование (например, на предмет склонности к правонарушениям) [2]. 

Также в рамках формирования гражданско-правовой культуры учащихся в Казахстане 

проводятся кружки, клубы, научные общества учащихся, читательские и зрительские 

конференции, олимпиады по правовым вопросам. 

По инициативе Министерства просвещения РК, с 1 сентября 2025 года во всех 

образовательных учреждениях Казахстана, внедрена Единая программа воспитания «Адал 

азамат» направленная на формирование гармоничной личности, воплощающей ценности 

честности, трудолюбия и патриотизма. Программа стремится заложить основы для 

воспитания ответственных граждан, способных внести вклад в развитие справедливого и 

прогрессивного общества [3].  

Программа «Адал азамат» интегрирована во все учебные предметы и направлена на 

воспитание у школьников ключевых ценностей — честности, ответственности и трудолюбия. 

Одним из приоритетных направлений также является использование искусственного 

интеллекта на уроках. Этот инструмент помогает учителям предлагать разноуровневые 

задания в соответствии с уровнем знаний обучающихся, разнообразить применяемые методы 

и приемы обучения, выстраивать индивидуальные образовательные траектории.  

Данная работа соответствует приоритетам, обозначенным Касым-Жомарт Токаев в 

выступлении на третьем заседании Национальный курултай Республики Казахстан «Адал 

адам – Адал еңбек – Адал табыс» [4]. В своем выступлении Президент подчеркнул особую 

роль системы образования в формировании поколения ответственных, честных и 

трудолюбивых граждан, способных эффективно применять современные технологии и 

адаптироваться к вызовам времени. Использование искусственного интеллекта в 

образовательном процессе способствует развитию функциональной грамотности, 

критического мышления и индивидуального подхода к обучению, что соответствует задачам 

повышения качества образования и воспитания конкурентоспособной личности. 

Актуальной практикой формирования гражданско-правовой культуры обучающихся 

сегодня выступает налаживание системы работы школы по повышению правовой культуры и 

гражданского самосознания путем привлечения родителей, педагогов и т.д. 

Одним из примеров положительного влияния на формирование гражданско-правовой 

культуры обучающихся выступает опыт педагогов КГУ «Жартасская общеобразовательная 

школа».  

В рамках воспитательной системы реализуется проект «Школа правовых знаний» 

посредством проведения ежемесячных тематических недель права, правовых  марафонов с 

участием школьников и родителей и т.д. 
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Цель проекта - формирование у учащихся устойчивых правовых знаний, гражданской 

ответственности, патриотизма и активной жизненной позиции.  

Задачами данного направления работы выступают: 

1. Повышение правовой грамотности учащихся. 

2. Развитие навыков правового поведения. 

3. Формирование понимания своих прав и обязанностей. 

4. Воспитание уважения к закону, государству, символам и Конституции. 

5. Профилактика правонарушений и девиантного поведения. 

Направления и формы реализации включают в себя проведение различных 

мероприятий в рамках учебной, внеурочной работы и работы с родителями (таблица 1). 

 

Таблица 1. - Направления и формы реализации проекта «Школа правовых знаний» 

 

№ Направление Формы работы 

1 Учебная деятельность - Введение курсов «Основы права», 

«Обществознание»; 

  - Тематические уроки: «Конституция РК», «Права 

ребёнка», «Закон и я» 

2 Внеурочная 

деятельность 

- Классные часы «Мои права и обязанности», «Мы — 

граждане РК» 

  - Интерактивные игры, тренинги, дебаты, дискуссии 

  - Участие в акциях («Неделя права», «День 

Конституции», «День прав ребёнка») 

3 Работа с родителями - Родительские собрания по теме правового 

воспитания 

  - Консультации: «Как воспитать законопослушного 

гражданина» 

4 Правовое 

просвещение 

- Встречи с юристами, полицейскими, сотрудниками 

прокуратуры 

  - Экскурсии в суды, акиматы, органы правопорядка 

5 Патриотическое 

воспитание 

- Музеи, уроки истории, встречи с ветеранами 

  

Положительными результатами реализации данного проекта выступает тот факт, что в 

процессе учебно-воспитательного процесса: 

- повысилась правовая грамотность учащихся.  По итогам мониторинга 85% учащихся 

7–11 классов демонстрируют базовый уровень знаний о правах и обязанностях граждан. 40% 

старшеклассников проявили интерес к правовым профессиям (участие в олимпиадах, 

правовых клубах); 

-  сформировано правое поведение. На 60% сократилось количество дисциплинарных 

нарушений среди подростков (по данным Совета профилактики школы). Учащиеся чаще 

стали обращаться к классным руководителям и социальному педагогу за разъяснением своих 

прав, а не конфликтовать; 

- повысился рост гражданской активности. Увеличилось количество школьников, 

участвующих в ученическом самоуправлении, волонтерских проектах, акциях. В 10–11 

классах запущены мини-проекты: «Я — гражданин», «Школьный омбудсмен», «Мы и закон». 

- улучшился школьный климат. Повысился уровень толерантности и правового 

взаимодействия между учащимися. Родители стали чаще участвовать в 

правопросветительских мероприятиях (родительские лектории, дискуссии, правовые 

квесты). 
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Таким образом, формирование гражданско-правовой культуры обучающихся — 

важнейшее направление современной системы образования, направленное на воспитание 

правосознательной, ответственной и активной личности. В условиях усиления правовой 

неопределённости и социальных вызовов особенно возрастает роль школы как института, 

формирующего основы правовой грамотности, уважения к закону и правам человека. 

Анализ правовых и педагогических основ показал, что успешное развитие 

гражданско-правовой культуры возможно только при комплексном подходе, сочетающем: 

— реализацию нормативно-правовых документов (Конституции, законов об 

образовании и правах ребёнка); 

— применение педагогических технологий, ориентированных на активное включение 

учащихся в обсуждение правовых вопросов; 

— организацию воспитательной среды, в которой уважение к правам, свободам и 

обязанностям является частью школьной жизни. 

Гражданско-правовая культура школьников формируется не только через знания, но и 

через личностный опыт, ценности, повседневную практику, и требует целенаправленной 

педагогической и правовой поддержки. 
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Инклюзивное образование - это процесс вовлечения всех детей в образовательный 

процесс и социальную адаптацию независимо от пола, этнической, религиозной 

принадлежности, особенностей в развитии и экономического статуса. Благодаря этому 

процессу в Казахстане дети с особыми образовательными потребностями школьного 

возраста охвачены обучением (в общеобразовательных школах, специальных организациях 

образования, специальных классах, на дому, в профшколах и колледжах).  

Инклюзивное образование (ИО) – включающее образование. В переводе с английского 

«inclusion» - «включение», причем такое включение, которое гарантирует поддержку всем 

включенным субъектам, в каком бы виде она не потребовалась [1].  

https://egtkimkp.edu.kz/wp-content/uploads/2021/02/koncipcia-pravovogo-obychenia.pdf
https://edu.mcfr.kz/article/4626-edinaya-programma-vospitaniya-adal-azamat-v-organizatsiyah-obrazovaniya-kazahstana
https://edu.mcfr.kz/article/4626-edinaya-programma-vospitaniya-adal-azamat-v-organizatsiyah-obrazovaniya-kazahstana
https://www.akorda.kz/ru/vystuplenieglavy-gosudarstva-ktokaevana-tretem-zasedaniinacionalnogo-kurultaya-1525116
https://www.akorda.kz/ru/vystuplenieglavy-gosudarstva-ktokaevana-tretem-zasedaniinacionalnogo-kurultaya-1525116
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Инклюзивное образование включает в себя широкий круг людей, для которых оно 

должно существовать: это люди, у которых по разным причинам есть проблемы быть 

включенными в общее образование. Это могут быть национальные меньшинства, дети, 

проживающие в отдаленных сельских районах, ВИЧ-инфицированные и дети с 

ограниченными возможностями в развитии. У перечисленных выше групп детей, 

относящихся к наиболее уязвимым слоям общества, имеются так называемые особые 

образовательные потребности, удовлетворяя которые только и можно обеспечить им доступ к 

общему образованию. Так, особой образовательной потребностью детей национальных 

меньшинств является возможность обучаться на родном языке; детей, проживающих в 

сельской местности – организация подвоза к школе, которая может находиться от 

населенного пункта на расстоянии несколько десятков километров и т.д. Более всего особых 

образовательных потребностей у детей с особыми образовательными потребностями (ООП) 

и детей-инвалидов, именно они являются главной фокусной группой, когда речь идет об 

инклюзивном образовании. Их особые образовательные потребности задаются видом 

нарушения психофизического развития (нарушением слуха, зрения, интеллекта, речи, 

мобильности, эмоциональной сферы), с учетом которого нужно строить обучение и 

воспитание, максимально преодолевая недостатки развития и облегчая детям процесс 

овладения академическими знаниями и социальными навыками. 

Специалисты рассматривают инклюзивное образование только в качестве компонента 

инклюзивной политики государства в целом. Основной задачей инклюзивного образования 

является установление здоровых межличностных отношений в обществе. Люди должны 

научиться нормально относиться к разнообразию человеческих культур, человеческих 

проявлений и человеческого здоровья в том числе.  Инклюзия должна дать детям с 

ограниченными возможностями шанс максимально интегрироваться в общество. Дети с 

ограниченными возможностями, в основном общаясь в кругу семьи, не готовы к взрослой 

жизни. И общеобразовательная организация - это единственная возможность для детей 

обучаться в режиме инклюзии, общаться с другими детьми и узнавать мир. Инклюзия 

заключается в том, чтобы дети с ограниченными возможностями обучались вместе с 

обычными детьми по государственной программе, получая такие же знания, как и другие 

дети. Единственное, в школах должны быть созданы дополнительные условия, учитывающие 

состояние здоровья этих детей [2].  

Для учителей общеобразовательной школы важно знать содержание образования 

детей с особыми образовательными потребностями, предметы «коррекционных 

компонентов» специальных общеобразовательных школ. Например, при определении 

содержания обучения детей с нарушениями слуха учитываются как общие задачи 

образования и воспитания учащихся, так и специальные. Обучающимся должна быть 

обеспечена коррекционная поддержка сурдопедагога, основными направлениями которой 

является преодоление недостатков произносительной стороны речи и ее грамматического 

оформления, развитие слухового восприятия, диалогической и монологической речи, 

контроль за успеваемостью ребенка по общеобразовательным предметам, оказание помощи 

при возникновении трудностей усвоения Стандарта. В индивидуальном подходе к ученику 

педагог должен использовать методы обучения, имеющие полисенсорный характер, либо 

опирающиеся на сохранные функции ребенка (например, замена диктантов другими 

формами заданий). Разработка содержания коррекционных занятий, подбор лексико- 

грамматического материала должны проводиться с опорой на тематическое планирование по 

общеобразовательным предметам. По таким принципам должна организовываться 

инклюзивная обучающая среда для всех категорий детей с особыми образовательными 

потребностями исходя из их потребностей. 

Требования к режиму организации урока в инклюзивном классе. Ход урока зависит от 

того, насколько соприкасаются изучаемые темы у учеников с разными образовательными 

потребностями, как они усвоили предыдущую тему, какой этап обучения взят за основу 

(изложение нового материала, повторение пройденного, контроль знаний, умений и навыков). 
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Если у всех учащихся класса тема общая, то изучение материала ведется фронтально и дети 

получают знания того уровня, который определяется их программой. Закрепление и 

отработка полученных знаний, умений и навыков строятся на разном дидактическом 

материале, индивидуально подобранном для каждого ученика (карточки, упражнения из 

учебника, тексты на доске и т.д.). 

Если изучается разный программный материал и совместная работа невозможна, то в 

таком случае урок выстраивается по следующей структуре: учитель сначала объясняет новый 

материал по типовым государственным программам, а учащиеся с ограниченными 

возможностями здоровья в это время выполняют самостоятельную работу, направленную на 

закрепление ранее изученного. Далее для закрепления вновь изученного материала учитель 

дает классу самостоятельную работу, а с группой учащихся, имеющих особенности в 

развитии, организует работу, предусматривающую анализ выполненного задания, оказание 

индивидуальной помощи, дополнительное объяснение и уточнение, объяснение нового 

материала. Такое чередование деятельности педагога продолжается в течение всего урока. 

При необходимости учитель может дополнительно использовать карточки- инструкции, в 

которых отражен алгоритм действий школьника, приведены различные задания и 

упражнения. Такой педагогический прием используется как с детьми с сохранными 

психофизическими возможностями, так и с детьми, имеющими ограниченные возможности 

здоровья [3]. 

Урок в классе, где есть дети с ограниченными возможностями здоровья, должен 

предполагать большое количество использования наглядности для упрощения восприятия 

материала. Причина в том, что дети с интеллектуальным недоразвитием при восприятии 

материала опираются на сохранное у них наглядно-образное мышление. Не могут в полном 

объеме использовать словесно-логическое мышление, поскольку оно у них нарушено или 

имеет замедленный характер. Одно из основных требований к уроку – это учет слабого 

внимания детей с ограниченными возможностями здоровья, их истощаемости и пресыщения 

однообразной деятельностью. Поэтому на уроке учитель должен менять разные виды 

деятельности: 

а) начинать урок лучше с заданий, которые тренируют память, внимание; 

б) сложные интеллектуальные задания использовать только в середине урока; 

в) чередовать задания, связанные с обучением, и задания, имеющие только 

коррекционную направленность (зрительная гимнастика, использование заданий на развитие 

мелкой моторики, развитие восприятия и мышления); 

г) использовать сюрпризные, игровые моменты, моменты соревнования, интриги, 

ролевые игры, мини-постановки (т.е. всю ту деятельность, которая затрагивает эмоции детей 

и связывает знания с жизнью) [4]. 

Учащиеся с особыми образовательными потребностями усваивают темы по 

специальным образовательным программам. В зависимости от сложности изучаемой темы, 

объяснение домашнего задания имеет индивидуальный или фронтальный характер. Его 

проверка проводится поочередно или совместно в зависимости от сложности задания для 

самостоятельной домашней работы, а выполнение оценивается с учетом индивидуальных 

возможностей каждого ученика. Контрольные работы по предметам «Русский язык», 

«Математика», а также творческие работы (сочинения, изложения) для обучающихся с 

интеллектуальными нарушениями выносятся на индивидуальные занятия. Для некоторых 

детей, которые часто пропускают занятия по болезни, организуется дистанционное обучение. 

Помощник учителя. 

Реальная практика инклюзивного образования испытывает потребность в педагоге-

профессионале, способном к работе с различными категориями детей (детей с 

ограниченными возможностями, детей-представителей различных этнических и 

субкультурных общностей, детей из семей социально неблагополучных и др.). Одним из 

наиболее важных условий перехода к инклюзивной форме образования, его успешности 

является система сопровождения и поддержки детей с особыми образовательными 
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потребностями. Профессия тьютора (помощник учителя) координатора приобретает здесь 

особое значение. Известно, что не каждый учитель может выполнять функции постоянного 

сопровождающего для ребёнка с особыми образовательными потребностями. «Эта 

деятельность предполагает высокий уровень толерантности педагога (безусловное принятие 

ребёнка), достаточный запас знаний в рамках коррекционной педагогики и специальной 

психологии, хорошо развитые коммуникативные навыки и т.д.» 

В школах, реализующих инклюзивное образование специалистов, задействованных в 

сопровождении детей с особыми образовательными потребностями также называют педагог 

сопровождения, адаптор, куратор, освобожденный классный воспитатель. На практике 

тьюторами работают в основном специальные педагоги, учителя-дефектологи 

(олигофренопедагоги, сурдопедагоги, логопеды), педагоги без специального образования, 

психологи, социальные педагоги и др. 

В настоящий момент сложилась ситуация, когда большинство специалистов, 

работающих в образовательных учреждениях общего типа, не имеют достаточных знаний о 

детях с особыми образовательными потребностями. А специалисты, имеющие на данный 

момент профессиональную подготовку, не учитывают особенностей коррекционно-

педагогической работы в условиях инклюзивного образования. Тьютор (помощник учителя) 

может стать связующим звеном, обеспечивающим координацию педагогов, специальных 

педагогов, психологов, других необходимых ребенку специалистов на каждом этапе 

образовательного процесса. Успешность инклюзии во многом зависит от сотрудничества 

команды различных специалистов. 

Школьный психолого-медико-педагогический консилиум образовательного 

учреждения – это возможность различных специалистов активно взаимодействовать друг с 

другом. На консилиуме, если такая практика существует в УО, для тьютора формируются 

цели и задачи в работе с ребенком, с опорой на выявленные в ходе диагностики, дефициты и 

ресурсы. Далее именно тьютор информирует консилиум о ходе работы с ребенком, 

отслеживает динамику. Осуществляет взаимодействия с родителями, включает родителей в 

процесс обучения. Необходимо особо отметить сложность включения родителей в 

коррекционный процесс (для этого разработаны дополнительные программы). Активность 

родителей и понимание ими сути и цели занятий, является необходимым условием 

эффективности образовательного процесса и процесса социализации. 

Основные направления работы с родителями: 

- установление контакта с родителями вновь прибывших детей, объяснение задач, 

составление плана совместной работы; 

- формирование у родителей адекватного отношения к своему ребёнку, установки на 

сотрудничество и умения принять ответственность в процессе анализа проблем ребёнка, 

реализации стратегии помощи; 

- оказание родителям эмоциональной поддержки; 

- содействие родителям в получении информации об особенностях развития ребенка, 

прогноза развития; 

- формирование интереса к получению теоретических и практических умений в 

процессе обучения и социализации ребёнка; 

- проведение совместного анализа промежуточных результатов, разработка 

дальнейших этапов работы [4].  

Процесс реализации психологической поддержки родителей является длительным и 

требует комплексного подхода, что предусматривает участие психолога, педагога-

дефектолога, врача, социального работника и др. От успешного вовлечения родителей в 

процесс выигрывают и дети, и родители. 

Оценка результатов деятельности, отслеживание положительной динамики в 

деятельности ребенка с особыми образовательными потребностями. При этом вся 

деятельность по сопровождению особого ребенка не должна нарушать образовательного и 

коммуникативного пространства той группы детей, в которой находится ребенок с 
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особенностями развития. Необходимо помнить, что непосредственное участие ассистента в 

жизни ребенка с развитием его самостоятельности постепенно должно снижаться, уступая 

место общению со сверстниками и взаимодействию с педагогами. Сопровождать можно 

только идущего. В школах, где инклюзия уже прижилась и дает положительные результаты, 

действуют различные схемы организации учебного процесса.  
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В современном образовании требуют отдельного внимания проблемы, связанные с 

изучением личностного потенциала и индивидуальных ресурсов для успешного 

самоосуществления субъектов образовательного процесса. Успешность самореализации 

педагогов является залогом высококачественного обучения школьников, а также 

обеспечивает решение сложных, неординарных задач в профессиональной среде.  

Определенный научный интерес представляет вопрос взаимосвязи самореализации с 

личностным, социальным и профессиональным развитием субъекта. Однако, в настоящее 

время, отсутствуют научно доказанные и выверенные факты о закономерностях этой 

взаимозависимости. Еще одним аспектом, существенно актуализирующим данную проблему 

исследования, выступает непрерывно изменяющаяся образовательная среда, которая 

постоянно предъявляет новые вызовы для самовыражения педагогов. 

Отсутствие стабильности и предсказуемости в современном мировом сообществе 

порождает новые, более высокие требования к личности, которой приходится учитывать, как 

внешние социально-экономические, политические и иные требования со стороны 

государства и общества, так и внутренние сформированные ценности, и установки, идеалы и 

убеждения, потребности и мотивы. Педагогам приходится перестраиваться внешне, чтобы 

отвечать современным требованиям, и изменяться внутренне, сохраняя при этом свои 
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базовые ценности и убеждения, чтобы находиться в относительно устойчивом равновесии. 

Все выше сказанное убедительно свидетельствует о том, что разработка проблемы 

самореализации участников образовательного процесса является одной из архиважных задач 

современной психологической науки. 

Говоря о показателях и детерминантах профессиональной самореализации педагогов, 

следует отметить, что выделяются три категории ценностей: ценности созидательные 

(творчества); ценности переживания, которые реализуются в относительно пассивном 

восприятии мира; ценности отношения. 

Человек не может уклониться от выбора ценностей, он принимает решение, какая из 

имеющихся возможностей достойна реализации, а какая является необходимостью. Лишь в 

той мере, в которой человек осуществляет смысл и реализует ценности, он реализует самого 

себя. «Если я хочу стать тем, чем я могу, мне надо делать то, что я должен делать. Если 

человек хочет прийти к самому себе, его путь лежит через мир» [1, 120]. 

В статье Т.Л. Савченко, приводится утверждение В. Франкла о том, что человек 

находит смысл жизни в создании творческого продукта, совершении дела, в переживании 

истины, добра и красоты, в переживании природы и культуры, во встрече с другим 

уникальным человеком, в любви. В своих трудах В. Франкл полемизирует с А. Маслоу, не 

соглашаясь с ним в отношении понимания самоактуализации, и прежде всего, относительно 

особенностей взаимосвязи понятий «самоактуализация» и «смысл жизни». 

«Самоактуализация является лишь результатом, следствием осуществления смысла, лишь в 

той мере, в какой человеку удается осуществить смысл, который он находит во внешнем 

мире, он осуществляет и себя. Если он намеревается актуализировать себя вместо 

осуществления смысла, смысл актуализации сразу теряется» [2, 58-59].  

Таким образом, важной составляющей процесса самореализации, в том числе 

профессиональной, является осмысленность жизни как основа образа Я. Результат осознания 

целей и смысла собственной жизни представляет собой смысложизненные ориентации 

человека. 

Профессиональная самореализация - это сложный процесс, который требует от 

личности постоянного преодоления трудностей и контроля над своей деятельностью. В связи 

с этим становится очевидным, что профессиональная самореализация связана с волей и 

волевыми качествами личности. 

Воля – это сознательное регулирование человеком своего поведения и деятельности, 

которое выражается в умении преодолевать внутренние и внешние трудности при 

совершении целенаправленных действий и поступков. В соответствии со сложностью 

волевой деятельности сложны и многообразны также и волевые качества личности [2]. 

Одним из основных волевых качеств является инициативность, понимаемая как умение 

«взяться за дело» по собственному внутреннему побуждению, не дожидаясь внешнего 

стимула со стороны окружения.  

Не менее важным волевым качеством является самостоятельность (независимость). 

Самостоятельность – это умение обходиться в своих действиях без чужой помощи, а также 

критически относиться к чужим воздействиям, оценивая их в соответствии со своими 

взглядами и убеждениями. Подлинная самостоятельность воли предполагает, как показывает 

анализ внушаемости, негативизма и упрямства, ее сознательную мотивированность и 

обоснованность. Неподверженность чужим влияниям и внушениям является не своеволием, а 

подлинным проявлением самостоятельной собственной воли, поскольку сам человек 

усматривает объективные основания для того, чтобы поступить так, а не иначе. 

В профессиональной деятельности человека проявляются весьма существенные 

волевые качества личности. Важная роль, с точки зрения С.Л. Рубинштейна в статье О. 

Богатыревой и Т. Марцинковской принадлежит энергии - это «концентрированная сила, 

которая вносится в действие, учитывая которую говорят об энергичном человеке, и особенно 

настойчивость при приведении в исполнение принятого решения, в борьбе со всяческими 
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препятствиями за достижение цели. Подлинно ценным качеством она становится, лишь 

соединяясь с настойчивостью» [3]. 

Настойчивость – волевое качество личности, проявляющиеся в способности 

поддерживать энергию в течение длительного периода, невзирая на трудности и препятствия. 

Настойчивость наряду с решительностью является особенно существенным свойством воли.  

А.А. Реан [4], предлагает рассматривать профессиональную самореализацию через 

призму социальной зрелости, он считает, что профессиональная самореализация в условиях 

педагогической деятельности определяется такими показателями, как ответственность, 

терпимость, способность к саморазвитию. 

Как отмечает Д.А. Леонтьев [5], ответственность – волевое личностное качество, 

проявляющееся в контроле деятельности человека. Ответственность как черта личности 

педагога формируется в ходе деятельности при соблюдении норм и правил общества. 

Совершенно очевидно, что ответственность как устойчивая черта характера определяет 

успешность и продуктивность самореализации личности. В частности, учитель с развитым 

чувством ответственности скорее склонен рассматривать успехи и неудачи в 

профессиональной педагогической деятельности как результат собственной активности, а не 

приписывать их внешним обстоятельствам. В современной философской литературе принято 

выделять моральную и социальную ответственность.  

Так, С.Ф. Анисимов считает, что моральная ответственность формируется в ситуации 

свободы выбора форм деятельности и поведения. Поэтому моральная ответственность 

понимается как совокупность требований, предъявляемых обществом своим членам. Основу 

моральной ответственности составляют внутренние убеждения самой личности, 

самосознание, чувства и воля. В процессе самореализации моральная ответственность 

обеспечивает диалектическое единство объективных, общественно значимых, и 

субъективных, личностно значимых элементов [6]. 

Профессиональная самореализация педагогов представляет собой сложный и 

многогранный процесс, отражающий не только личностные стремления и ценности учителя, 

но и влияние внешних факторов — организационных, социокультурных и 

институциональных. В ходе анализа были выделены ключевые показатели самореализации, 

включающие уровень удовлетворённости профессиональной деятельностью, чувство 

профессиональной значимости, устойчивую мотивацию к развитию и творческий подход к 

выполнению педагогических задач. 

Особое внимание было уделено детерминантам, определяющим успешность 

профессиональной самореализации. Среди них выделяются: индивидуально-личностные 

качества педагога (мотивация, ценностные установки, самооценка), условия 

профессиональной среды (поддержка со стороны администрации, возможности для 

повышения квалификации, наличие обратной связи), а также социально-экономические и 

культурные факторы. 

Таким образом, формирование условий для полноценной профессиональной 

самореализации педагогов требует системного подхода, включающего как внутренние 

ресурсы личности, так и внешнюю поддержку. Результаты проведённого анализа могут 

служить основой для разработки программ психологической и методической поддержки 

педагогов, а также для совершенствования образовательной политики в сфере кадрового 

обеспечения. 
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Современная система образования ориентирована на обеспечение равного доступа к 

качественному обучению для всех детей, включая обучающихся с особыми 

образовательными потребностями. В связи с этим особую актуальность приобретает 

развитие инклюзивного образования, основанного на принципах гуманизации, равенства и 

индивидуального подхода. Одним из важнейших условий эффективности инклюзивного 

обучения является применение современных педагогических методов и технологий, 

позволяющих учитывать индивидуальные особенности, возможности и образовательные 

потребности каждого обучающегося. 

Как отмечают современные исследователи, инновационные педагогические 

технологии способствуют созданию комфортной образовательной среды, развитию 

познавательной активности, социальной адаптации и успешной интеграции детей с особыми 

образовательными потребностями в образовательный процесс [1]. 

По мнению Л. Выготского [2], обучение должно опираться на «зону ближайшего 

развития» ребенка, а образовательный процесс необходимо строить с учетом 

индивидуальных возможностей обучающихся. Данная идея стала одной из теоретических 

основ инклюзивного образования и разработки адаптивных педагогических технологий. 

Ш. Амонашвили [3] подчеркивал, что гуманно-личностный подход является 

важнейшим условием успешного обучения детей с различными образовательными 

потребностями. Учёный считал, что педагог должен создавать атмосферу сотрудничества, 

поддержки и эмоционального комфорта. 

Вместе с тем, инклюзивное образование представляет собой процесс обучения, при 

котором все дети, независимо от физических, ментальных, эмоциональных или социальных 

особенностей, обучаются вместе. Реализация инклюзивного подхода требует использования 

специально адаптированных педагогических методов и технологий, которые обеспечивают 
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доступность, вовлечённость и развитие каждого ученика. В статье рассмотрены современные 

педагогические методы и технологии, их классификация и основные характеристики. 

Развитие инклюзивного образования требует не только изменения организационных и 

нормативных условий, но и переосмысления используемых в учебной практике 

педагогических методов. В условиях инклюзии особенно важно применять новые методы 

обучения, способные учитывать разный уровень подготовки, особенности развития и 

потребности всех учащихся, включая детей с особыми образовательными потребностями 

(ООП) [4]. 

Рассмотрим классификацию современных методов и технологий. 

Современные педагогические методы в инклюзии можно классифицировать по 

нескольким критериям: 

1. По цели воздействия: развивающие методы – направлены на развитие 

познавательных, социальных и эмоциональных навыков. Коррекционно-развивающие 

методы – сочетают элементы обучения и коррекции (логопедические, психологические 

методики). 

2. Инклюзивно-мотивирующие методы – направлены на формирование устойчивой 

учебной мотивации у детей с ООП. 

1.1. По форме взаимодействия: индивидуальные, групповые, коллективные, парные 

(тандемные). 

1.2. По используемым технологиям: 

- традиционные (с адаптацией); 

- нформационно-коммуникационные технологии (ИКТ); 

- проектно-исследовательские технологии; 

 - игровые и арт-технологии; 

- тьюторские и коучинговые практики; 

-технологии смешанного и дистанционного обучения. 

Рассмотрим характеристики ключевых методов и технологий: 

1. Дифференцированное обучение - метод, при котором задания, формы подачи 

материала и уровень поддержки адаптируются под возможности конкретного ученика. 

Особенно важен при работе с детьми с различными образовательными потребностями. 

2. Тьюторское сопровождение - предполагает индивидуальную помощь ученику в 

планировании обучения, постановке целей и рефлексии. Это позволяет ученику с ОВЗ 

чувствовать себя уверенно и развиваться в своём темпе. 

3. Метод «Педагогики сотрудничества». Основан на доверии, поддержке, принятии, 

совместном принятии решений. Особенно эффективен при формировании инклюзивной 

культуры в классе. 

4. Информационные технологии и адаптивные цифровые среды используются: 

- для подачи материала в доступной форме (аудио, видео, субтитры), 

- для индивидуализации обучения (платформы с настройками под уровень ученика), 

- для альтернативной коммуникации (например, PECS, системы синтеза речи и др.). 

Так, например: LearningApps, Google Classroom, Padlet, Kahoot, приложения для детей с РАС. 

5. Игровые и арт-технологии - позволяют включать в обучение детей с трудностями в 

коммуникации, моторике и внимании. Например, музыкальная терапия, театральная 

педагогика, сенсорные игры и упражнения. 

6. Проектная деятельность - совместные проекты развивают не только учебные, но и 

социальные навыки: коммуникацию, сотрудничество, инициативность. Это важная часть 

социализации детей с ООП в инклюзивной среде [5]. 

Принципы успешного применения технологий в инклюзивной практике включают в 

себя такие процессы как: 

1. Адаптация, а не упрощение — технология должна быть доступной, но не 

обеднённой. 

2. Комплексный подход — сочетание педагогики, психологии, медицины. 
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3. Гибкость — педагог выбирает метод в зависимости от конкретной ситуации и 

состава класса. 

4. Ориентация на сильные стороны ученика, а не на ограничения. 

5. Создание поддерживающей образовательной среды, где ценится различие, а не 

борьба с ним. 

Вместе с тем, современные педагогические методы и технологии ориентированы на: 

- индивидуализацию обучения, 

- развитие познавательной активности, 

-вовлечение всех участников в образовательный процесс, 

-обеспечение равного доступа к знаниям, 

- поддержку самостоятельности и социализации учащихся. 

Современные методы и технологии делают возможным качественное обучение всех 

детей, независимо от их способностей. Эффективная инклюзия — это не только доступность 

образования, но и создание условий, в которых каждый ученик чувствует себя полноценным 

участником образовательного процесса. Грамотно подобранные педагогические технологии 

позволяют обеспечить индивидуальный подход и всестороннее развитие детей с особыми 

образовательными потребностями. 

Таким образом, новые педагогические методы и технологии в условиях инклюзивного 

образования не просто дополняют традиционные подходы, а становятся необходимым 

условием успешной организации обучения. Их применение способствует включённости всех 

детей в образовательный процесс, обеспечивает реализацию принципов доступности, 

гуманности и равенства, соответствующих целям устойчивого развития образования. 
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В условиях обновления содержания образования и трансформации общественных 

приоритетов важнейшей задачей школы становится формирование правовой культуры 

обучающихся. Это обусловлено необходимостью воспитания граждан, способных осознанно 

реализовывать свои права, соблюдать законы и активно участвовать в общественной жизни. 

В Республике Казахстан реализация этой задачи требует применения современных 

педагогических технологий, соответствующих возрастным, социокультурным и 

образовательным особенностям школьников. 

Правовое воспитание является неотъемлемой частью целостного образовательного 

процесса и важнейшим направлением формирования гражданской идентичности 

обучающихся.  

В Республике Казахстан развитие правовой культуры подрастающего поколения 

рассматривается как стратегический приоритет, направленный на воспитание личности, 

способной к осознанному соблюдению закона, реализации своих прав и уважению прав 

других. 

Правовая культура в педагогике определяется как совокупность правовых знаний, 

установок, ценностей и моделей поведения, формирующих у учащихся осознанное 

отношение к праву и правомерную деятельность. Она включает три ключевых компонента: 

- когнитивный (знания о праве, нормах, правах и обязанностях); 

- аффективный (ценностные ориентации, правосознание, отношение к закону); 

- поведенческий (реальное правомерное поведение и готовность действовать в рамках 

правового поля) [1]. 

Таким образом, правовое воспитание в школе направлено не только на трансляцию 

знаний, но и на развитие внутренней мотивации соблюдения закона и гражданской 

ответственности. 

В Республике Казахстан правовое воспитание регламентируется рядом ключевых 

нормативных документов: 

1. Конституция РК — определяет права и обязанности граждан, включая право на 

образование и свободу выражения мнения. 

2. Закон РК «Об образовании» — подчеркивает воспитательную функцию школы и 

необходимость формирования у учащихся основ правового сознания. 

3. Концепция развития воспитания в системе образования Республики Казахстан до 

2023 года — фиксирует приоритеты гражданского, патриотического и правового воспитания 

как основополагающих в формировании личности. 

4. Государственные общеобязательные стандарты образования — интегрируют 

правовые и гражданские компоненты в предметы «Человек и общество», «История 

Казахстана» и др. [2]. 

Наряду с этим, важную роль играют международные правовые акты, 

ратифицированные Казахстаном, в том числе Конвенция ООН о правах ребенка, положения 

которой включены в школьные учебные курсы. 

Целью правового воспитания в современной казахстанской школе является 

формирование у учащихся: 

- осознанного отношения к праву как к общественной ценности; 

- понимания своих прав и обязанностей; 

- готовности к активному и ответственному гражданскому участию. 

Задачи включают: 

- развитие правового мышления и правосознания; 

- формирование навыков правомерного поведения в различных жизненных ситуациях; 

- -профилактику правонарушений среди молодежи; 

- воспитание уважения к правам человека, демократическим институтам и 

Конституции РК [3]. 
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Правовое воспитание основывается на ряде современных педагогических подходов: 

- личностно-ориентированный подход — учитывает индивидуальные особенности 

учащихся в формировании их правовой позиции; 

- деятельностный подход — предполагает активное участие школьников в правовых и 

гражданских проектах, школьном самоуправлении; 

- компетентностный подход — ориентирован на развитие правовой и гражданской 

компетентности как образовательного результата; 

- интегративный подход — предполагает включение правовой тематики во все сферы 

школьной жизни: учебную, внеурочную и воспитательную. 

В современных условиях формирования правовой культуры школьников 

педагогические технологии играют ключевую роль. Они обеспечивают не только передачу 

правовых знаний, но и развитие критического мышления, формирование устойчивой 

правовой позиции, навыков правомерного поведения. Переход от информационно-

трансляционного к деятельностно-ориентированному обучению требует переосмысления 

подходов к правовому воспитанию в школьной среде. 

Педагогическая технология в контексте правового воспитания — это совокупность 

методов, форм и приёмов обучения и воспитания, направленных на развитие у обучающихся 

правовой компетентности, гражданской ответственности и уважения к закону. 

Особенностью современных технологий является ориентация на: 

- активную позицию школьника; 

- практико-ориентированный подход; 

- интеграцию правовых знаний с жизненным опытом учащегося; 

- использование интерактивных, цифровых и деятельностных форм взаимодействия. 

Рассмотрим классификацию современных педагогических технологий в 

формировании правовой культуры: 

1. Интерактивные технологии. Они способствуют активному включению учащихся в 

процесс обсуждения, анализа и рефлексии правовых ситуаций: 

- дискуссии, дебаты по актуальным правовым вопросам; 

- мозговой штурм, правовые викторины; 

- работа в малых группах — для решения правовых кейсов; 

- форум-театры, интерактивные презентации. 

2. Игровые и симуляционные технологии. Методы моделирования жизненных 

ситуаций позволяют учащимся прожить и осмыслить правовые нормы через опыт: 

- ролевые игры («Судебное заседание», «Выборы», «Омбудсмен»); 

- деловые игры («Гражданин и государство», «Я и закон»); 

- школьные модели правовых структур (школьный парламент, комитет по правам 

учеников). 

3. Проектные технологии. Формируют у школьников исследовательские и 

коммуникативные навыки, развивают интерес к праву: 

- подготовка проектов на темы: «Права ребёнка в моем городе», «Мой законопроект»; 

- участие в конкурсах правовых эссе, квестов, флешмобов; 

- проведение школьных акций и выставок, посвящённых Дню Конституции, правам 

человека. 

4. Цифровые технологии. Информационно-коммуникационные средства делают 

правовое обучение более доступным и интересным: 

- веб-квесты, онлайн-курсы, интерактивные тесты; 

- образовательные платформы («Bilimland», «Kundelik», правовые мини-курсы на 

YouTube); 

- викторины и игры на Kahoot, Quizizz, виртуальные экскурсии по правовым 

учреждениям. 

5. Проблемно-диалоговые и кейс-технологии. Ориентированы на развитие навыков 

анализа, аргументации, самостоятельного принятия решений: 
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- разбор правовых ситуаций (буллинг, киберпреступность, семейное право); 

- обсуждение нравственно-правовых дилемм; 

- рефлексия над личным отношением к закону, правам и обязанностям [4]. 

Преимущества современных технологий в правовом воспитании заключаются в том, 

что они повышают мотивацию к обучению; делают правовую информацию понятной и 

актуальной; развивают навыки правовой самоидентификации; способствуют формированию 

гражданской позиции; укрепляют связь между теорией и реальной жизнью. 

В последние годы в школах Республики Казахстан активно внедряются современные 

подходы к правовому воспитанию, ориентированные на развитие гражданской и правовой 

культуры обучающихся. Это находит отражение как в отдельных учебных курсах, так и во 

внеурочной, проектной и воспитательной деятельности. Ниже представлены примеры 

практической реализации педагогических технологий на разных уровнях школьного 

образования. 

Так, например в КГУ "Жартасская общеобразовательная школа" проводятся ролевые 

игры «Суд над сказочным героем» (например, суд над Буратино или Волком из сказки), что 

помогает младшим школьникам понять значение справедливости, закона и ответственности. 

Старшеклассники участвуют в моделировании работы суда, где распределяются роли (судья, 

прокурор, адвокат, подсудимый), анализируются реальные дела (например, о хулиганстве или 

нарушении школьного устава). 

Так же, в рамках акции «Неделя правовой грамотности» проводятся встречи с 

юристами, экскурсии в суды и прокуратуры, лекции о кибербезопасности и правах ребёнка. 

На постоянной основе школа участвует в совместных проектах с НПО, направленных на 

профилактику буллинга и распространение знаний о правах человека. 

Вместе с тем на уроках используются цифровые технологии такие как онлайн-курсы 

на платформе Bilimland и других ЭОП включающие модули по правовой тематике. 

Внедряются веб-квесты, видеоуроки, интерактивные тесты по темам: «Права и обязанности», 

«История казахстанской государственности», «Государственные символы РК». 

Таким образом, практика показывает, что современные педагогические технологии, 

применяемые в школах Казахстана, способствуют более глубокому усвоению правовых 

знаний и формированию активной гражданской позиции. Вовлечение школьников в реальные 

и смоделированные правовые ситуации делает обучение не только познавательным, но и 

жизненно значимым. 
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В современном обществе проблема буллинга приобретает особую актуальность. 

Школьная травля становится серьезным препятствием для полноценного развития личности 

ребенка, негативно влияет на его психологическое состояние, успеваемость и социальную 

адаптацию. Буллинг представляет собой систематическое агрессивное поведение, 

направленное на унижение, запугивание или причинение вреда другому человеку. Он может 

проявляться в физической, психологической, вербальной и цифровой формах. 

Образовательные учреждения являются не только местом обучения, но и пространством 

социализации личности. Именно поэтому школа играет ключевую роль в предупреждении и 

противодействии буллингу. Формирование безопасной и благоприятной атмосферы в 

учебном заведении становится одной из важнейших задач современной системы 

образования. Возникновение буллинга обусловлено рядом социальных, психологических и 

педагогических факторов. Среди наиболее распространенных причин можно выделить: 

 неблагоприятную атмосферу в семье;  

 недостаток внимания со стороны взрослых;  

 стремление подростков к самоутверждению;  

 низкий уровень эмоциональной культуры;  

 отсутствие навыков конструктивного общения;  

 влияние агрессивного контента в интернете и социальных сетях.  

Нередко причиной буллинга становится желание доминировать над сверстниками или 

выделиться среди коллектива. В подростковом возрасте дети особенно чувствительны к 

мнению окружающих, поэтому любая форма дискриминации или насмешек может привести 

к серьезным психологическим последствиям. Последствия буллинга оказывают влияние как 

на жертв травли, так и на агрессоров и свидетелей конфликта. Учащиеся, подвергающиеся 

систематическому унижению, часто испытывают: 

тревожность и страх;  

снижение самооценки;  

депрессивные состояния;  

проблемы с обучением;  

социальную изоляцию.  

В тяжелых случаях буллинг может привести к развитию психических расстройств и 

суицидальным мыслям. Агрессоры также сталкиваются с негативными последствиями, 

поскольку подобное поведение способствует формированию жестокости, конфликтности и 

асоциальных моделей поведения. Одной из главных задач школы является создание 

атмосферы уважения, доверия и взаимопонимания. Для этого в образовательных 

учреждениях проводятся: 

классные часы;  

воспитательные мероприятия;  

тренинги по развитию эмоционального интеллекта;  

занятия по формированию толерантности.  

Важно, чтобы учащиеся чувствовали себя защищенными и могли обратиться за 

помощью к педагогам или школьным психологам. Педагоги играют важную роль в раннем 

выявлении признаков буллинга. Учитель должен внимательно наблюдать за отношениями в 
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коллективе, своевременно реагировать на проявления агрессии и предотвращать 

конфликтные ситуации. 

Школьные психологи оказывают помощь участникам буллинга, проводят 

индивидуальные консультации и тренинги, направленные на развитие коммуникативных 

навыков и снижение уровня агрессии. Эффективная профилактика буллинга невозможна без 

сотрудничества школы и семьи. Родители должны быть информированы о признаках 

школьной травли и способах поддержки ребенка. Для этого образовательные учреждения 

организуют: 

родительские собрания;  

лекции и семинары;  

консультации специалистов.  

Одним из наиболее эффективных направлений профилактики считается развитие 

социально-эмоциональных навыков учащихся. Программы SEL помогают детям: 

развивать эмпатию;  

контролировать эмоции;  

конструктивно решать конфликты;  

формировать навыки сотрудничества.  

Такие программы способствуют улучшению психологического климата в школе и 

снижению уровня агрессии среди подростков. Современные школы все чаще применяют 

восстановительные практики, направленные на мирное разрешение конфликтов. Основной 

целью является не наказание участников конфликта, а восстановление отношений и 

осознание последствий своих действий. 

К восстановительным практикам относятся: 

школьная медиация;  

круги примирения;  

диалоговые встречи.  

Развитие цифровых технологий привело к распространению кибербуллинга — травли в 

интернете и социальных сетях. В связи с этим школы проводят: 

уроки цифровой грамотности;  

беседы о безопасном поведении в интернете;  

тренинги по защите персональных данных.  

Особое значение приобретает формирование ответственного поведения в цифровой 

среде. Во многих странах успешно реализуются специальные антибуллинговые программы. 

Наиболее известной является финская программа KiVa, направленная на снижение уровня 

школьной агрессии через работу со всем коллективом учащихся. 

Эффективность подобных программ заключается в комплексном подходе, 

включающем: 

профилактическую работу;  

обучение педагогов;  

вовлечение родителей;  

поддержку пострадавших учащихся.  

Заключение 

Таким образом, образовательные учреждения играют важнейшую роль в профилактике 

и противодействии буллингу. Создание безопасной образовательной среды, развитие 

культуры уважения и толерантности, а также внедрение современных профилактических 

программ позволяют значительно снизить уровень школьной агрессии. 

Эффективная борьба с буллингом возможна только при совместной работе педагогов, 

психологов, родителей и самих учащихся. Комплексный подход к решению данной проблемы 

способствует формированию благоприятного психологического климата и обеспечивает 

успешное развитие личности ребенка. 
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Современное общество развивается в условиях стремительного научно-технического 

прогресса и цифровизации всех сфер жизни. Система образования также претерпевает 

значительные изменения, связанные с внедрением инновационных технологий в учебный 

процесс. Сегодня школа должна не только передавать знания, но и формировать у учащихся 

навыки самостоятельного мышления, поиска информации, критического анализа и 

применения знаний на практике. 

Использование инновационных технологий становится одним из важнейших факторов 

повышения качества образования. Современные цифровые инструменты делают процесс 

обучения более доступным, интерактивным и эффективным, а также способствуют развитию 

познавательной активности школьников. Понятие инновационных технологий в образовании 

Инновационные технологии в образовании представляют собой совокупность 

современных методов, средств и форм организации учебного процесса, направленных на 

повышение эффективности обучения и развитие личности учащегося. 

К основным инновационным технологиям относятся: 

информационно-коммуникационные технологии (ИКТ);  

дистанционное обучение;  

интерактивные методы обучения;  

проектная деятельность;  

технологии критического мышления;  

игровые образовательные технологии;  

использование искусственного интеллекта и цифровых платформ.  

Применение данных технологий позволяет сделать обучение более наглядным, 

интересным и ориентированным на индивидуальные особенности учащихся. Роль 

инновационных технологий в повышении качества знаний Повышение учебной мотивации . 

Одной из важнейших задач современной школы является развитие интереса учащихся к 

обучению. Использование мультимедийных презентаций, интерактивных досок, 
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образовательных платформ и виртуальных лабораторий способствует повышению мотивации 

школьников. 

Современные дети активно взаимодействуют с цифровой средой, поэтому внедрение 

технологий делает процесс обучения более привычным и увлекательным для них. 

Развитие познавательной активности 

Инновационные технологии способствуют развитию самостоятельности учащихся. 

Школьники получают возможность: 

самостоятельно искать информацию;  

анализировать материалы;  

выполнять исследовательские проекты;  

участвовать в онлайн-дискуссиях.  

Это способствует формированию критического мышления и развитию 

интеллектуальных способностей. Индивидуализация обучения. Цифровые технологии 

позволяют учитывать уровень подготовки и способности каждого ученика. Онлайн-

платформы и электронные образовательные ресурсы помогают организовать 

индивидуальный темп обучения, что положительно влияет на качество усвоения материала. 

Учитель получает возможность: 

подбирать задания разного уровня сложности;  

отслеживать результаты обучения;  

своевременно корректировать учебный процесс.  

Развитие практических навыков 

Инновационные технологии обеспечивают связь теории с практикой. Использование 

виртуальных лабораторий, симуляторов и образовательных приложений позволяет 

школьникам применять знания в моделируемых ситуациях. 

Например, на уроках физики и химии учащиеся могут проводить виртуальные 

эксперименты, а на уроках географии — использовать интерактивные карты и 3D-модели. 

Основные инновационные технологии в школьном образовании 

Информационно-коммуникационные технологии (ИКТ) 

ИКТ являются одной из наиболее распространенных технологий современного 

образования. Они включают: 

электронные учебники;  

мультимедийные презентации;  

интерактивные доски;  

образовательные сайты и платформы.  

Использование ИКТ повышает наглядность учебного материала и облегчает процесс 

восприятия информации. Дистанционное обучение 

Дистанционное обучение стало особенно востребованным в последние годы. Оно 

позволяет организовать образовательный процесс независимо от местонахождения учащихся. 

Преимущества дистанционного обучения: 

доступность образования;  

гибкость обучения;  

возможность повторного изучения материала;  

развитие навыков самообразования.  

Проектные технологии 

Проектная деятельность помогает школьникам развивать исследовательские навыки, 

умение работать в команде и принимать самостоятельные решения. 

В процессе выполнения проектов учащиеся: 

собирают информацию;  

анализируют данные;  

представляют результаты своей работы.  

Игровые технологии 
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Использование игровых элементов делает обучение более интересным и эмоционально 

насыщенным. Игровые технологии способствуют: 

развитию внимания;  

повышению активности учащихся;  

лучшему усвоению материала.  

К игровым технологиям относятся: 

образовательные квесты;  

викторины;  

деловые игры;  

интерактивные задания.  

Искусственный интеллект в образовании 

Современные образовательные платформы активно используют технологии 

искусственного интеллекта для анализа успеваемости учащихся и подбора индивидуальных 

заданий. 

Искусственный интеллект помогает: 

автоматизировать проверку заданий;  

выявлять пробелы в знаниях;  

создавать персонализированные траектории обучения.  

Проблемы внедрения инновационных технологий 

Несмотря на многочисленные преимущества, внедрение инновационных технологий 

сопровождается рядом трудностей: 

недостаточная техническая оснащенность школ;  

нехватка цифровых навыков у педагогов;  

ограниченный доступ к интернету;  

риск снижения живого общения между учителем и учениками.  

Для эффективного применения технологий необходимо повышение квалификации 

педагогов и создание современной цифровой образовательной среды. 

Заключение 

Таким образом, инновационные технологии являются важным фактором повышения 

качества знаний школьников. Их использование способствует развитию познавательной 

активности, формированию самостоятельности, повышению мотивации к обучению и 

улучшению результатов образовательного процесса. 

Современная школа должна активно внедрять цифровые и интерактивные технологии, 

сочетая их с традиционными методами обучения. Только комплексный подход позволит 

создать эффективную образовательную среду, соответствующую требованиям современного 

общества. 
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Одним из приоритетных направлений развития образования является инклюзивное 

образование, предполагающее совместное обучение детей с особыми образовательными 

потребностями и их сверстников в условиях общеобразовательной школы. 

Подростковый возраст является важным этапом формирования личности, 

характеризующимся интенсивным психическим, эмоциональным и социальным развитием. В 

условиях инклюзивного образования подростки сталкиваются с необходимостью адаптации к 

различным формам взаимодействия, что оказывает влияние на их самооценку, 

эмоциональное состояние и межличностные отношения. 

Изучение социально-психологических особенностей подростков в инклюзивной среде 

позволяет определить эффективные способы поддержки учащихся и создать благоприятные 

условия для их успешной социализации. Особенности подросткового возраста 

Подростковый возраст характеризуется значительными изменениями в эмоциональной 

и социальной сферах личности. В этот период у подростков формируются: 

самосознание;  

система ценностей;  

чувство самостоятельности;  

потребность в признании со стороны сверстников;  

навыки общения и взаимодействия.  

Для подростков особенно важны межличностные отношения и принадлежность к 

группе. Отношение окружающих оказывает существенное влияние на самооценку и 

психологическое состояние ребенка. В условиях инклюзивного образования данные 

особенности проявляются особенно ярко, поскольку подростки учатся взаимодействовать с 

людьми, имеющими различные образовательные и физические возможности. Социально-

психологические особенности подростков в условиях инклюзивного образования 

Адаптация к образовательной среде 

Одной из важнейших проблем является адаптация подростков к инклюзивной 

образовательной среде. Подростки с особыми образовательными потребностями могут 

испытывать: трудности в общении;  чувство неуверенности; тревожность;  страх неприятия 

со стороны сверстников.  

В то же время учащиеся без ограничений здоровья также нуждаются в формировании 

готовности к взаимодействию с одноклассниками, имеющими особые потребности. 

Успешная адаптация зависит от психологического климата в классе, поддержки 

педагогов и уровня толерантности среди учащихся. Формирование самооценки. 

Подростковый возраст тесно связан с развитием самооценки и самовосприятия. В условиях 

инклюзивного образования подростки с особыми образовательными потребностями нередко 

сталкиваются с внутренними переживаниями, связанными с ощущением собственной 

неполноценности или социальной изоляции. 

Позитивное отношение со стороны педагогов и сверстников способствует: 

повышению уверенности в себе;  

развитию самостоятельности;  

формированию позитивной самооценки.  

Инклюзивная среда помогает подросткам осознавать ценность индивидуальных 

особенностей каждого человека. Межличностные отношения и социализация 

В подростковом возрасте общение со сверстниками становится ведущим видом 

деятельности. Инклюзивное образование создает условия для развития:  коммуникативных 

навыков;  эмпатии;  взаимопомощи;  уважительного отношения к различиям между людьми.  

Совместное обучение способствует формированию толерантности и снижению уровня 

социальной дискриминации. Подростки учатся принимать особенности других людей и 

выстраивать конструктивные отношения в коллективе. Эмоциональное состояние подростков 
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Подростки в инклюзивной среде могут испытывать эмоциональные трудности, 

связанные с процессом адаптации и социальной интеграции. Наиболее распространенными 

проблемами являются: 

эмоциональная неустойчивость;  

тревожность;  

чувство одиночества;  

страх быть отвергнутым.  

Для предотвращения подобных трудностей важную роль играет психологическая 

поддержка со стороны школы и семьи. Роль образовательного учреждения в поддержке 

подростков. Создание благоприятного психологического климата 

Школа должна обеспечивать безопасную и поддерживающую атмосферу, основанную 

на принципах уважения и равенства. Для этого проводятся: тренинги по развитию 

толерантности;  классные часы, совместные мероприятия;  программы по развитию 

эмоционального интеллекта.  

Деятельность педагогов и психологов 

Педагоги и школьные психологи играют ключевую роль в сопровождении подростков в 

условиях инклюзивного образования. Их задача заключается в: 

выявлении трудностей адаптации;  

оказании психологической помощи;  

развитии коммуникативных навыков;  

формировании позитивных отношений в коллективе.  

Педагог должен учитывать индивидуальные особенности каждого ученика и создавать 

условия для его успешного участия в учебной деятельности. Семья оказывает значительное 

влияние на эмоциональное состояние подростка и его отношение к обучению. Эффективное 

сотрудничество школы и родителей способствует: 

успешной социализации подростка;  

снижению уровня тревожности;  

укреплению уверенности в себе;  

развитию положительной мотивации к обучению.  

Несмотря на положительные стороны инклюзивного образования, существуют 

определенные трудности: недостаточная подготовка педагогов; нехватка специальных 

специалистов;  проблемы материально-технического обеспечения;  психологические барьеры 

среди участников образовательного процесса.  Для успешного развития инклюзивного 

образования необходим комплексный подход, включающий совершенствование 

образовательной политики и повышение профессиональной компетентности педагогов. 

Заключение 

Таким образом, социально-психологические особенности подростков в условиях 

инклюзивного образования связаны с процессами адаптации, формирования самооценки, 

межличностного взаимодействия и эмоционального развития. Инклюзивная образовательная 

среда способствует развитию толерантности, эмпатии и социальной активности учащихся. 

Эффективная организация инклюзивного образования возможна при условии создания 

благоприятного психологического климата, профессиональной поддержки педагогов и 

активного взаимодействия школы и семьи. Комплексный подход к сопровождению 

подростков позволяет обеспечить их успешную социализацию и полноценное развитие 

личности. 
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Сохранение и укрепление здоровья детей является одной из важнейших задач 

современного общества. В условиях увеличения учебной нагрузки, снижения двигательной 

активности и активного использования цифровых технологий проблема формирования 

здорового образа жизни у младших школьников приобретает особую актуальность. 

Младший школьный возраст считается наиболее благоприятным периодом для 

формирования полезных привычек и ценностного отношения к собственному здоровью. 

Именно в этот период закладываются основы физического, психического и социального 

благополучия ребенка. Поэтому общеобразовательная школа играет важную роль в 

воспитании культуры здоровья и формировании навыков здорового образа жизни. Понятие 

здорового образа жизни 

Здоровый образ жизни представляет собой систему поведения и привычек человека, 

направленных на сохранение и укрепление здоровья. Основными компонентами здорового 

образа жизни являются: рациональное питание;  соблюдение режима дня;  достаточная 

физическая активность;  личная гигиена;  эмоциональное благополучие;  отказ от вредных 

привычек.  

Формирование данных компонентов должно осуществляться комплексно и 

систематически как в семье, так и в образовательном учреждении. Особенности 

формирования здорового образа жизни у младших школьников Младший школьный возраст 

характеризуется высокой восприимчивостью к воспитательным воздействиям. Дети активно 

усваивают нормы поведения и стремятся подражать взрослым. В этот период важно: 

формировать у учащихся представление о здоровье как жизненной ценности; развивать 

навыки самообслуживания и личной гигиены;воспитывать  потребность в физической 

активности;  обучать правилам безопасного поведения.  

Психологические особенности младших школьников требуют использования игровых и 

наглядных методов обучения, способствующих лучшему усвоению информации. 

Организация здоровьесберегающей образовательной среды 

Одним из важнейших направлений деятельности школы является создание условий, 

способствующих сохранению здоровья учащихся. В образовательном учреждении должны 

соблюдаться: 

санитарно-гигиенические нормы;  

оптимальный режим учебной нагрузки;  

требования к освещению и организации рабочего места;  

условия для двигательной активности детей.  

Благоприятная школьная среда способствует снижению утомляемости и сохранению 

работоспособности учащихся. Использование здоровьесберегающих технологий 

Современные образовательные учреждения активно применяют здоровьесберегающие 

технологии, направленные на укрепление физического и психического здоровья детей. 
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К таким технологиям относятся: 

физкультминутки;  

динамические паузы;  

дыхательная гимнастика;  

игровые упражнения;  

релаксационные методы.  

Использование данных методов помогает снижать уровень напряжения и повышать 

эффективность учебной деятельности. Физическое воспитание и двигательная активность. 

Физическая активность играет важную роль в развитии младших школьников. Регулярные 

занятия физической культурой способствуют: 

укреплению иммунитета;  

развитию координации движений;  

улучшению осанки;  

повышению выносливости;  

укреплению нервной системы.  

Школа организует спортивные мероприятия, подвижные игры, соревнования и 

внеклассные занятия, направленные на развитие интереса к физической культуре. 

Формирование культуры питания .Одним из важных компонентов здорового образа жизни 

является правильное питание. В школе учащимся объясняются основы рационального 

питания, значение витаминов и режима приема пищи. 

Формирование культуры питания включает: 

беседы о полезных продуктах;  

проведение тематических мероприятий;  

организацию сбалансированного школьного питания.  

Семья оказывает значительное влияние на формирование привычек ребенка. Родители 

являются основным примером для младших школьников, поэтому их отношение к здоровью 

играет важную роль. 

Совместная работа школы и семьи способствует: 

закреплению полезных привычек;  

формированию режима дня;  

развитию интереса к спорту;  

профилактике вредных привычек.  

Эффективное взаимодействие педагогов и родителей позволяет создать единое 

воспитательное пространство. 

Проблемы формирования здорового образа жизни 

Несмотря на важность данной проблемы, существуют определенные трудности: 

недостаточная физическая активность детей;  

чрезмерное использование гаджетов;  

нарушение режима дня;  

неправильное питание;  

недостаточный уровень знаний о здоровье.  

Для решения этих проблем необходим комплексный подход, включающий 

сотрудничество школы, семьи и медицинских специалистов. 

Заключение 

Таким образом, формирование здорового образа жизни у младших школьников является 

важнейшим направлением деятельности общеобразовательной школы. Использование 

здоровьесберегающих технологий, организация физической активности и формирование 

культуры здоровья способствуют укреплению физического и психологического благополучия 

детей. 

Эффективность данной работы зависит от систематического взаимодействия педагогов, 

родителей и самих учащихся. Только комплексный подход позволяет сформировать у 
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младших школьников устойчивую мотивацию к ведению здорового образа жизни и 

сохранению собственного здоровья. 
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Развитие творческой активности обучающихся относится к числу приоритетных задач 

современного начального образования. Государственный общеобязательный стандарт 

начального образования Республики Казахстан в качестве планируемых результатов 

определяет формирование у обучающихся способности к творческому и критическому 

мышлению, инициативности и самостоятельности в учебной и познавательной деятельности 

[1]. Вместе с тем педагогическая практика фиксирует значительные трудности в реализации 

данной задачи, что указывает на необходимость системного изучения факторов и условий 

развития творческой активности применительно к возрастным особенностям младшего 

школьного возраста. 

Цель статьи - систематизировать факторы и педагогические условия развития 

творческой активности детей младшего школьного возраста в учебном процессе на основе 

анализа отечественной психолого-педагогической литературы. 

Младший школьный возраст характеризуется как сензитивный период для развития 

широкого спектра психических функций. По мысли Л.С. Выготского, именно в этот период 

психические процессы - восприятие, память, мышление, воображение - «приобретают 

произвольный, опосредованный характер» [2, с. 27]. Ведущей деятельностью, согласно 

периодизации Д.Б. Эльконина, становится учение, которое при грамотной организации 

создаёт ресурс для развития творческой активности обучающихся [3]. 

Исследования О.М. Дьяченко показывают, что в данном возрасте сохраняется тесная 

взаимосвязь воображения и творческой активности: яркость и гибкость воображения во 

многом определяют творческий потенциал младшего школьника [4]. Н.А. Ветлугина в 

работах, посвящённых художественно-творческой деятельности детей, подчёркивает, что 

творческая активность ребёнка отличается высокой степенью непосредственности и 

эмоциональной включённости: ребёнок увлекается процессом деятельности, не всегда 

ориентируясь на конечный результат [5]. В.Т. Кудрявцев рассматривает развитое воображение 

как универсальную способность, лежащую в основе любого вида творчества в детском 

возрасте [6]. 
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Существенный вклад в понимание механизмов творческого развития внесла 

Д.Б.Богоявленская, разработавшая концепцию «творчества как интеллектуальной 

активности». Согласно её положению, подлинная творческая активность проявляется в 

способности выходить за пределы заданных условий задачи и определяется прежде всего 

внутренней познавательной мотивацией, а не внешним поощрением [7]. В.Н. Дружинин в 

исследованиях общих способностей показал, что благоприятной для развития творческого 

потенциала является образовательная среда, обеспечивающая принятие ребёнка, поддержку 

самостоятельных решений и допустимость познавательной ошибки [8, с. 184]. 

А.М. Матюшкин в трудах, посвящённых проблемному обучению, обосновал 

положение о том, что развитие творческого мышления обеспечивается систематическим 

включением обучающихся в ситуации продуктивного поиска: «творческое мышление 

развивается в процессе решения проблемных задач, требующих самостоятельного открытия 

нового знания» [9, с. 142]. Качество педагогического взаимодействия и характер 

предъявляемых задач, по мысли исследователя, определяют меру реализации творческого 

потенциала школьника. 

Педагогические условия развития творческой активности младших школьников 

систематизированы в трудах В.В. Давыдова в рамках теории развивающего обучения [10, с. 

211]. По убеждению учёного, организация учебной деятельности в форме коллективно-

распределённого решения учебных задач создаёт необходимые предпосылки для развития 

теоретического и продуктивного мышления школьников. Близкие положения развивает Г.А. 

Цукерман, обосновывая роль учебного сотрудничества как условия развития детской 

инициативы и творческой самостоятельности в начальной школе [11, с. 64]. 

Обобщая изложенное, факторы развития творческой активности младших школьников 

следует систематизировать по источнику воздействия.К внутренним факторам относятся: 

познавательная мотивация, развитость воображения и творческого мышления, уровень 

самооценки, эмоциональная отзывчивость, индивидуально-типологические особенности 

ребёнка. Ключевую роль среди них играет внутренняя познавательная мотивация - 

устойчивый интерес к содержанию деятельности и переживание радости творческого поиска. 

Среди внешних факторов определяющее значение имеет социально-педагогическая 

среда: характер взаимодействия учителя с обучающимися, психологический климат в классе, 

методы и содержание обучения. Семейный фактор также значим: стиль родительского 

воспитания и отношение родителей к детской инициативе оказывают долгосрочное влияние 

на формирование творческой активности ребёнка. 

Цифровая образовательная среда расширяет возможности организации учебной 

деятельности, способствует развитию самостоятельности и повышению познавательной 

активности обучающихся [12].  

Связь развития творческой активности с цифровой грамотностью прослеживается и в 

современных школьных учебниках Казахстана. Например, в учебнике «Информационно-

коммуникационные технологии» для 4 класса учащиеся выполняют творческие задания в 

среде Scratch, создают анимации, игровые проекты, сценарии, работают с графическими 

редакторами и разрабатывают собственные цифровые продукты. Такие задания 

способствуют развитию воображения, логического мышления, самостоятельности и 

творческой инициативы школьников [13]. В учебнике большое внимание уделяется 

проектной деятельности, созданию собственных персонажей, анимации и работе с 

визуальными объектами, что напрямую связано с развитием творческой активности 

учащихся. 

Педагогические условия развития творческой активности младших школьников 

целесообразно структурировать в три группы: организационные, содержательные и 

методические. 

Организационные условия предполагают создание психологически безопасной 

образовательной среды, в которой ошибка воспринимается как закономерный элемент 
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познавательного процесса; обеспечение времени для самостоятельной деятельности 

учащихся; организацию учебного сотрудничества в ходе решения творческих задач. 

Содержательные условия включают задания открытого типа, допускающие множество 

правильных решений; задачи с неполными или избыточными условиями; межпредметные 

связи, стимулирующие нестандартные комбинации знаний. При этом сложность 

предлагаемых задач должна соответствовать зоне ближайшего развития обучающихся в 

смысле, обоснованном Л.С. Выготским, - то есть находиться в области, доступной ребёнку 

при помощи взрослого [2]. 

Методические условия предполагают применение проблемно-поисковых и 

исследовательских методов обучения, элементов ТРИЗ-педагогики, проектной деятельности. 

В практике начальной школы Республики Казахстан эффективны методы, стимулирующие 

творческое мышление младших школьников: учебный диалог, частично-поисковая беседа, 

групповой мозговой штурм в адаптированной для возраста форме, дидактические игры с 

элементами творческого преобразования. Игровые технологии, органично соответствующие 

психологическим особенностям младшего школьника, создают естественные условия для 

проявления его творческой активности. 

Отдельную проблему представляет преемственность на переходе от дошкольного 

образования к начальному. Усиление регламентации и оценочности в условиях 

традиционного начального обучения нередко влечёт временное снижение показателей 

творческой активности - феномен, неоднократно фиксировавшийся в сравнительных 

исследованиях. Преодоление этой тенденции предполагает сохранение игровых элементов в 

учебном процессе обучающихся первого класса, постепенность введения формализованных 

видов учебной деятельности. 

Таким образом, развитие творческой активности младших школьников определяется 

комплексом взаимосвязанных факторов - психологических, педагогических, социальных, а в 

современных условиях и цифровых. Сензитивность данного возрастного периода к развитию 

воображения и творческого мышления создаёт благоприятные предпосылки для 

целенаправленного педагогического воздействия. Системная реализация педагогических 

условий - психологической безопасности образовательной среды, проблемно-поискового 

характера обучения, методического разнообразия и творческой позиции педагога - 

обеспечивает устойчивое развитие творческой активности как фундаментального качества 

личности обучающегося, востребованного в условиях цифровой трансформации общества. 
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Современная система образования ориентирована не только на передачу знаний, но и на 

развитие личности учащегося, формирование его социальных и коммуникативных навыков. 

Важную роль в этом процессе играет ученический коллектив, который оказывает 

значительное влияние на становление личности ребенка, его поведение, самооценку и 

отношение к учебной деятельности. 

Ученический коллектив представляет собой организованную группу учащихся, 

объединенных общей деятельностью, целями и системой межличностных отношений. 

Благоприятная атмосфера в коллективе способствует развитию взаимопомощи, 

ответственности, дисциплины и положительной мотивации к обучению. 

Формирование сплоченного ученического коллектива требует создания определенных 

психолого-педагогических условий, обеспечивающих успешное взаимодействие участников 

образовательного процесса. Понятие ученического коллектива и учебной деятельности. 

Ученический коллектив является важной частью образовательной среды школы. Он 

формируется в процессе совместной деятельности учащихся и характеризуется: общими 

целями;  совместной деятельностью;  системой межличностных отношений; взаимной 

ответственностью;  наличием определенных норм и правил поведения. Учебная деятельность 

представляет собой организованный процесс усвоения знаний, умений и навыков, 

направленный на интеллектуальное и личностное развитие учащихся. 

Эффективность учебной деятельности во многом зависит от психологической 

атмосферы в коллективе и характера взаимодействия между учащимися и педагогом. 

Психолого-педагогические условия формирования ученического коллектива. Создание 

благоприятного психологического климата. Одним из важнейших условий формирования 

коллектива является создание позитивного психологического климата. Благоприятная 

атмосфера способствует, развитию доверия между учащимися;  формированию чувства 

безопасности;  снижению конфликтности;  развитию взаимоуважения и сотрудничества.  

Педагог должен стремиться к созданию доброжелательных отношений в классе и 

поддерживать каждого ученика. Организация совместной деятельности. Коллектив 

формируется в процессе совместной деятельности учащихся. Участие школьников в общих 

делах способствует развитию: 

ответственности;  

инициативности;  

коммуникативных навыков;  
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умения работать в команде.  

К формам совместной деятельности относятся: 

групповые проекты;  

коллективные творческие дела;  

внеклассные мероприятия;  

спортивные соревнования;  

учебные дискуссии.  

Совместная работа помогает учащимся осознавать свою значимость и роль в 

коллективе. Развитие межличностных отношений. Межличностные отношения играют 

важную роль в формировании ученического коллектива. От характера общения между 

учащимися зависит уровень сплоченности класса и эмоциональное состояние школьников. 

Для развития позитивных отношений педагог использует: тренинги общения;  игровые 

методы;  ситуации сотрудничества;  методы разрешения конфликтов. Особое значение имеет 

воспитание толерантности, уважения и эмпатии. Индивидуальный подход к учащимся. 

Каждый ученик обладает индивидуальными психологическими особенностями, уровнем 

развития и потребностями. Поэтому важным условием эффективного формирования 

коллектива является индивидуальный подход. 

Педагог должен: 

учитывать особенности личности учащегося;  

поддерживать его успехи;  

помогать преодолевать трудности;  

создавать ситуации успеха.  

Это способствует повышению самооценки и формированию положительной мотивации 

к обучению. Роль педагога в формировании ученического коллектива. Учитель является 

организатором и координатором взаимоотношений в коллективе. От профессиональных и 

личностных качеств педагога зависит психологическая атмосфера в классе. 

Основные функции педагога: 

организация совместной деятельности;  

поддержание дисциплины;  

предупреждение конфликтов;  

развитие учебной мотивации;  

формирование нравственных качеств учащихся.  

Педагог должен выступать примером уважительного отношения, справедливости и 

сотрудничества. Влияние ученического коллектива на учебную деятельность. Сплоченный 

коллектив оказывает положительное влияние на учебную деятельность школьников. В 

благоприятной образовательной среде учащиеся: проявляют большую активность;  легче 

адаптируются к учебным требованиям;  охотнее участвуют в совместной работе;  

демонстрируют более высокую мотивацию к обучению.  

Поддержка со стороны сверстников способствует развитию уверенности в себе и 

повышению учебной успешности. Проблемы формирования ученического коллектива. В 

процессе формирования коллектива могут возникать определенные трудности: 

конфликты между учащимися;  

наличие лидеров с негативным влиянием;  

буллинг и социальная изоляция;  

низкий уровень коммуникативной культуры.  

Для преодоления данных проблем необходима систематическая психолого-

педагогическая работа, направленная на развитие позитивных отношений и создание 

благоприятной образовательной среды. Современные методы формирования ученического 

коллектива. В современной школе активно применяются: интерактивные методы обучения;  

тренинговые занятия;  технологии сотрудничества;  проектная деятельность;  игровые 

технологии;  методы школьной медиации.  Использование данных методов способствует 
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развитию коммуникативных навыков, укреплению межличностных отношений и повышению 

эффективности учебной деятельности. 

Заключение 

Таким образом, формирование ученического коллектива является важным условием 

успешной организации учебной деятельности и развития личности школьника. Создание 

благоприятного психологического климата, организация совместной деятельности, развитие 

межличностных отношений и индивидуальный подход к учащимся способствуют 

формированию сплоченного коллектива и повышению качества образования. 

Эффективность данного процесса во многом зависит от профессиональной 

деятельности педагога, его способности организовать взаимодействие учащихся и создать 

условия для их успешной социализации и личностного развития. 
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